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ROZDZIA  1 

Krytyczne My lenie Online 
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Ogólne 
cele 
rozdzia u 

Pomoc uczestnikom w: 
 Zrozumieniu co rozumie si  przez „krytyczne my lenie” i 

„umiej tno  korzystania z mediów”, czy mo na je rozwin  i 
jakie s  ich g ówne elementy. 

 Rozwini ciu umiej tno ci krytycznego my lenia w sieci 
 Rozpoznaniu roli krytycznego my lenia w Internecie, by 

zapobiec mowie nienawi ci w sieci 
 Zrozumieniu znaczenia wp ywu internetowych zjawisk, jak 

memy, czy clickbaity 
 Rozwoju wiedzy na temat narz dzi psychologicznych,  które 

utrudniaj  krytyczne my lenie w Internecie 
 Rozpoznaniu znaczenia inteligencji emocjonalnej i empatii w 

walce z internetowym trollingiem 
Konkretne 
cele 
nauczania 

 Po zako czeniu tej sesji uczestnik powinien: 

 Rozumie  terminy: „krytyczne my lenie” i „umiej tno  
korzystania z mediów” 

 Wiedzie  jak zastosowa  krytyczne my lenie w ró nych 
sytuacjach 

 Rozpoznawa  znaczenie krytycznego my lenia w Internecie 
 Rozumie  problem mowy nienawi ci w Internecie 
 Wiedzie  jak zastosowa  metody SIFT I CRAAP 
 Rozpoznawa  sposoby, w jakie krytyczne my lenie mo e 

zbada  podstaw , uzasadnienie i s uszno  twierdzenia 
 Rozpoznawa  ró ne narz dzia psychologiczne, które 

utrudniaj  my lenie w sposób krytyczny w Internecie, w tym 
stronniczo  potwierdzenia, atwo  poznawcz , 
powtórzenia, pobudzenie emocjonalne i uzale nienie 

 Rozumie  problem trollingu i w jaki sposób empatia i 
inteligencja emocjonalna mog  zapewni  rozwi zanie 

Tematy 
poruszane 
podczas tej 
sesji 

1) Stosowanie krytycznego my lenia  
2) Rola krytycznego my lenia w obliczu zagro e  online 
3) Krytyczne my lenie i narz dzia psychologiczne online 
4) Inteligencja emocjonalna 

Przewidywana d ugo  sesji Liczba miejsc na li cie 

4 godziny (do uzupe nienia przez trenera) 
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Uwagi na temat lekcji/zaj  w ramach planu sesji 

Profil grupy  
Czy ta grupa posiada jak kolwiek wcze niejsz  wiedz  na ten temat?  
Czy ta grupa pracuje z grupami wra liwymi? 
Czy ta grupa pracuje z dzie mi?  
Czy ta grupa ma rozleg  wiedz  o/jest obecna na portalach 
spo eczno ciowych?  
P e : M czy ni / Kobiety/ Grupa mieszana 
Przedzia  wiekowy: ……. 
Inne informacje:…… 
 
 
Zalecane przygotowania przed rozpocz ciem sesji 

 Uczestnicy powinni: 
 Zastanowi  si  nad tym, czym jest krytyczne my lenie, kiedy go u ywamy i 

dlaczego jest takie wa ne. 
 Zastanowi  si  nad czyhaj cymi w Internecie niebezpiecze stwami, na jakie 

mog  si  natkn  konkretne grupy. 
 Zastanowi  si , w jaki sposób pytania mog  zosta  wykorzystane do ró nych 

celów. 
 Zastanowi  si  nad problemem uzale nienia od social mediów. 
 Znale  kilka internetowych memów i clickbaitów. 
 Obejrze  poni szy krótki filmik: 

https://www.youtube.com/watch?v=vNDYUlxNIAA 
 

 

Bibliografia 

 
 Zainab Fazal, Behavior Skills Training in 4 Steps [Trening umiej tno ci behawioralnych w 4 
krokach] , https://behaviourcompany.com/behavior-skills-training-in-4-steps/ 
 John Malouff, Children learn empathy growing up, but can we train adults to have more of it? 
[Dzieci ucz  si  empatii dorastaj c, ale czy mo emy nauczy  doros ych, by mieli jej wi cej?] The 
Conversation, January 10, 2017, https://theconversation.com/children-learn-empathy-growing-
up-but-can-we-train-adults-to-have-more-of-it-68153 
 SIFT (The Four Moves) [ SIFT (Cztery Ruchy)], June 19, 2019, Mike Caulfield, 
https://hapgood.us/2019/06/19/sift-the-four-moves/ 
 The SIFT Method for Evaluating Information [Metoda SIFT w ocenie informacji] Text 
Descriptions of Images in Guides, University of Oregon Libraries, 
https://researchguides.uoregon.edu/c.php?g=940703&p=7253292#s-lg-box-wrapper-
27014439 
 The SIFT Method: Evaluate Information in a Digital World (Infographic) [Metoda SIFT: Ocena 
Informacji w wiecie Cyfrowym (Infografika)], University of Oregon, Last Updated: Jun 2, 2021, 
https://researchguides.uoregon.edu/c.php?g=612324&p=7297194 
 Six Socratic Questions for Critical Thinking [Sze  Pyta  Sokratycznych dla Krytycznego 
My lenia], July 26, 2020, Charles Leon, https://www.charlesleon.uk/blog/six-socratic-
questions-for-critical-thinking2672020 
 Critical Thinking through Socratic Questioning [Krytyczne My lenie Poprzez Pytania 
Sokratyczne], Kwantlen Polytechnic University, 
https://www.kpu.ca/sites/default/files/Learning%20Centres/Think_Critical_LA.pdf 
 False, Misleading, Clickbait-y, and/or Satirical “News” Sources [ ród a Fa szu, Zmy ek, 



5

Clickbaitów i/lub “Wiadomo ci” Satyrycznych], 2016, Melissa Zimdars., 
https://docs.google.com/document/d/10eA5-
mCZLSS4MQY5QGb5ewC3VAL6pLkT53V_81ZyitM/preview 
 ‘I was a teacher for 17 years, but I couldn’t read or write’ [“By em nauczycielem przez 17 lat, ale 
nie umia em czyta  i pisa ”], Published 15 April 2018, BBC News, 
https://www.bbc.co.uk/news/stories-43700153 
 Coronavirus: The fake health advice you should ignore [Koronawirus: Fa szywe porady 
zdrowotne, które powiniene  ignorowa ], Reality Check team, BBC News, 8 March 2020, 
https://www.bbc.co.uk/news/world-51735367 
 Coronavirus disease (COVID-19) advice for the public [Porady dotycz ce choroby 
koronawirusowej (Covid-19)], Mythbusters, 5 May 2021, WHO, 
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/myth-
busters 
 50 Fake ‘frequently forwarded’ COVID-19 WhatsApp messages [50 fa szywych „cz sto 
przekazywanych” wiadomo ci z WhatsApp na temat Covid-19], April 2, 2020, Health Analytics 
Asia, https://www.ha-asia.com/50-fake-frequently-forwarded-covid-19-whatsapp-messages/ 
 The coronavirus fake news pandemic sweeping WhatsApp [Pandemia fa szywych wiadomo ci na 
temat koronawirusa, zalewa WhatsApp], Janosch Delcker, Zosia Wanat and Mark Scott, Politico, 
March 16 2020, https://www.politico.eu/article/the-coronavirus-covid19-fake-news-pandemic-
sweeping-whatsapp-misinformation/ 
 In India, Fake WhatsApp Forwards on Coronavirus are Spreading Faster Than the Disease, 
Health [W Indiach Przesy ane Przez WhatsApp Fa szywe Wiadomo ci na Temat Koronawirusa 
Rozprzestrzeniaj  si  Szybciej ni  Choroba], Analytics Asia, April 19 2020, 
https://www.news18.com/news/buzz/in-india-fake-whatsapp-forwards-on-coronavirus-are-
spreading-faster-than-the-disease-2526195.html 
 That ‘Miracle Cure’ You Saw on Facebook? It Won’t Stop the Coronavirus [To “Cudowne 
Lekarstwo”, Które Widzia e  na Facebooku? To Nie Zatrzyma Koronawirusa], Jacey Fortin, 
March 18, 2020, https://www.nytimes.com/2020/03/18/health/coronavirus-cure-gargle-
water.html 
 An infectious disease expert debunks COVID-19 remedies circulating on African social media 
[Ekspert ds. Chorób zaka nych demaskuje rodki zaradcze na Covid-19, kr ce po afryka skich 
portalach spo eczno ciowych] , France 24, 17th April 2020, 
https://observers.france24.com/en/20200417-fake-covid-19-remedies-circulate-african-social-
media 
 Our Cartoons [Nasze Kreskówki], EAVI Media Literacy for Citizenship, https://eavi.eu/our-
cartoons/ 
 Media Literacy [Umiej tno  Korzystania z Mediów] , EAVI Media Literacy for Citizenship, 
https://eavi.eu/media-literacy 
 Get Bad News Game [Gra Get Bad News] , https://www.getbadnews.com/#intro 
 The University Library, The University of Sheffield, Research Skills and Critical Thinking 
[Umiej tn ci Wyszukiania Informacji i Krytycznego My lenia], The Fake News Game [Gra The 
Fake News], https://librarydevelopment.group.shef.ac.uk/storyline/questioning/fake-news-
game/story_html5.html 
 This Article Will Change The Way You Think About Clickbait Forever! [Ten Artyku  na Zawsze 
Zmieni Twój Sposób My lenia o Clickbaitach!] Philippa Oliver, The Leith Agency, Sep 8 2017, 
https://medium.com/@TheLeith/this-article-will-change-the-way-you-think-about-clickbait-
forever-fae3e6b7dee5 
 Clickbait, CoSchedule, 2021, https://coschedule.com/marketing-terms-definitions/what-is-
clickbait 
 Clickbait examples: Headlines and images explained [Przyk ady clickbaitów: Wyja nienie 
nag ówków i obrazów], February 9, 2021 by Reputation X, 
https://blog.reputationx.com/clickbait 
 15 very funny (and occasionally inappropriate) golf memes [15 bardzo zabawnych (i czasami 
niew a ciwych) memów o golfie], Sam Weinman, September 15, 2015, 
https://www.golfdigest.com/gallery/15-very-funny-and-occasionally-inappropriate-golf-memes 
 From LOLCats to Pepe the Frog: How memes became the language of the internet [Od 

miesznych kotów do aby Pepe: Jak memy zosta y jezykiem Internetu], Suchandrika 



6

Chakrabarti, Wednesday 20 Mar 2019, https://metro.co.uk/2019/03/20/lolcats-pepe-frog-
memes-became-language-internet-8956420/ 
 Memes 101: What They Are & How to Use Them [Memy 101: Czym S  i Jak Ich U y ], Jul 20, 
2017,by Chen Attias, WiX Blog, https://www.wix.com/blog/2017/07/what-are-memes/ 
 Explainer: what are memes? [Wyja nienie: czym s  memy?] The Conversation, January 13, 
2014, by Sean Rintel,https://theconversation.com/explainer-what-are-memes-20789 
 Know Your Meme [Poznaj Swoje Memy], https://knowyourmeme.com/ 
 What are you eating through your screens? [Co jesz przez swój ekran?] The EAVI Food Menu, 
EAVI Media Literacy for Citizenship, 2021, https://eavi.eu/the-eavi-food-menu/ 
 New Border Crisis strikes in Dover [Nowe strajki w Dover w zwi zku z kryzysem granicznym] , 
Nigel Farage, 27 Feb 2021, https://www.youtube.com/watch?v=NGlIONIcwG8 
 Don’t Go Down the Rabbit Hole, Critical thinking, as we’re taught to do it, isn’t helping in the 
fight against misinformation [Nie wchod  do Króliczej Nory, Krytyczne my lenie, jakie znamy, 
nie pomaga w walce z dezinformacj ]. Feb. 18, 2021, by Charlie Warzel, The New York Times, 
https://www.nytimes.com/2021/02/18/opinion/fake-news-media-attention.html 
 Evaluating web pages [Oceniaj c strony Internetowe], University of Sussex, 2021, 
http://www.sussex.ac.uk/skillshub/?id=332 
 Socratic method [Metoda sokratyczna], Wikipedia, 
2021,https://en.wikipedia.org/wiki/Socratic_method 
 Critical thinking checklist [Lista kontrolna krytycznego my lenia], University of Sussex, Moira 
Wilson, 2009, http://www.sussex.ac.uk/skillshub/?id=344 
 Social Media Addiction [Uzale nienei od Social Mediów], Addiction Center, 
2021,https://www.addictioncenter.com/drugs/social-media-addiction/ 
 Why People Become Internet Trolls: How to address the empathy deficit online [Dlaczego 
Ludzie Zostaj  Internetowymi Trollami: Jak zaradzi  deficytowi empatii w Internecie], Dr. Adam 
Bell, Jun 4, 2020 https://onezero.medium.com/why-people-become-internet-trolls-
4dbffaeaa74f 
 Social Media : From disinformation to discrimination [Social media: Od dezinformacji do 
dyskryminacji], Social Media Inclusion Project, 2021, https://smiproject.eu/wp-
content/uploads/2021/04/Itaka-Training.pdf 
 Miltenberger, R. (2004). Behaviour Modification: principals and procedure (3rd ed.) 
[Modyfikacja Zachowania: zasady i procedura (wydanie trzecie)], Belmont, CA. Wadsworth 
Publishing. 
 Stassen, M. L. A., Herrington, A., Henderson, L. (2011) Defining critical thinking in higher 
education [Definicja krytycznego my lenia w szkolnictwie wy szym]. W: To Improve the 
Academy, Tom 30. Professional and Organizational Development Network. 
 European Commission [Komisja Europejska], Report on the Results of the Public Consultation 
on Media Literacy [Sprawozdanie z Wyników Konsultacji Spo ecznych na Temat Umiej tno ci 
Korzystania z Mediów], 2007. Z: https://eavi.eu/media-literacy-2/ 
 European Commission [Komisja Europejska], A European Approach to Media Literacy in the 
Digital Environment [Europejskie Podej cie do Umiej tno ci Korzystania z Mediów w 

rodowisku Cyfrowym], 2007. Z: https://eavi.eu/media-literacy-2/ 
 This tool will help improve your critical thinking [To narz dzie pomo e udoskonali  umiej tno  
krytycznego my lenia], Erick Wilberding, TED-Ed, 12 Apr 2021, 
https://www.youtube.com/watch?v=vNDYUlxNIAA 

 

 

 

 



7

Plan Zaj  

CZAS TRE  PROPONOWANE 
AKTYWNO CI 

ZASOBY 

20 min.  Wprowadzenie 
 Rozgrzewka 
 Icebreaker 

 Prezentacja i dyskusja 
 Icebreaker: gra w “pytania” 

 Komputer 
 Projektor 
 D ugopisy 
 Papier 
 Tablica 

demonstracyjna 

30 min.  Czym jest krytyczne my lenie 
i w jaki sposób je 
przyswajasz? Aktywno  
otwieraj ca. 

 Krytyczne my lenie i 
umiej tno  korzystania z 
mediów 

 Podajcie definicj  krytycznego 
my lenia, zdecydujcie, czy 
umiej tno ci krytycznego 
my lenia mo na si  nauczy , 
czy mo na j  rozwin , czy 
mo e jest wrodzona. 

 Zdefiniujcie umiej tno  
korzystania z mediów 

 Tablica 
demonstracyjna 

 D ugopisy 
 Papier 
 Dost p do 

Internetu 

30 min.  Zagro enia w sieci i 
krytyczne my lenie 

 Fake newsy i mowa nienawi ci 
w sieci: wst p 

 Clickbaity i Memy 
 Aktywno  zwi zana z 
konsumpcj  cyfrowej ywno ci 

 Metoda SIFT 
 „Nie wchod  do króliczej nory” 
 Odwrotne wyszukiwanie grafiki 
 Poszukiwanie wiarygodnych 

róde  informacji: metoda 
CRAAP 

 Quiz i zapobieganie 
internetowemu hejtowi 

 Komputer 
 Projektor 
 D ugopisy 
 Papier 
 Tablica 

demonstracyjna 
 Dost p do 

Internetu 
 Drukowane 

materia y 
informacyjne 

  Krytyczne my lenie  Krytyczne my lenia: metoda 
sokratyczna 

 6 typów pyta  
 Odgrywanie ról - aktywno  
 Lista kontrolna krytycznego 
my lenia 

 Drukowane 
materia y 
informacyjne 

 Komputer 
 Projektor 
 Dost p do 

Internetu 
30 min.  Narz dzia psychologiczne, 

które utrudniaj  krytyczne 
my lenie w sieci 

 Stronniczo  potwierdzenia 
 atwo  poznawcza 
 Powtórzenie 
 Pobudzenie emocjonalne 
 Uzale nienie od social mediów: 
co to jest, rozpoznanie 
uzale nienia i jego negatywnych 
konsekwencji 

 Drukowane 
materia y 
informacyjne 

 Komputer 
 Projektor 
 Dost p do 

Internetu 
 Tablica 

demonstracyjna 
 D ugopisy 

30 min.  Trolling, empatia i 
inteligencja emocjonalna 

 Trolling, doxing i boty na 
Twitterze 

 Studium przypadku: Jessikka 

 Drukowane 
materia y 
informacyjne 
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Aro 
 Deficyt empatii, toksyczne 
odhamowanie i 
deindywidualizacja 

 Inteligencja emocjonalna 
 BST: czterostopniowy trening 

 Komputer 
 Projektor 
 Dost p do 

Internetu 
 Tablica 

demonstracyjna 
 D ugopisy 

30 min.  Studium przypadku  Czytanie studium przypadku 
 Grupowa dyskusja 
 Analiza 

 Materia  do 
studium 
przypadku 

30 min.  Informacje zwrotne i 
ewaluacja 

 Grupowa dyskusja   D ugopisy i 
kartki 
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Wprowadzenie 

 Prowadz cy powinien si  przedstawi  i zaprezentowa  g ówne tematy i cele tej sesji.  
 Je li jest to pierwsza sesja w programie treningu, uczestnicy powinni co  o sobie 

powiedzie : ich imiona, sk d pochodz , czym si  zajmuj  i dlaczego zdecydowali si  
uczestniczy  w kursie.  

 

Rozgrzewka 

Gra 1: 

U ó cie historyjk  zawieraj c  nazwy produktów z poni szej listy zakupów, a nast pnie 
postaraj si  odtworzy  t  list : 1 

 Jajka 

 Makaron 

 Mleko 

 Broku y 

 Herbata 

 Mas o 

 M ka 

 Olej 

Gra 2: 

wiczenie w parach. Pomy lcie o trzech wa nych dla was datach, a nast pnie zamie cie je na 
s owa zgodnie z liczb  liter. Partner ma za zadanie odgadn  daty. 2 

Przyk ad: 1492- i znów truskawki ma 

 

Studium przypadku, które sk oni do my lenia! 

Od znajomego otrzymujecie e-mail o nast puj cej tre ci: 

„Nigdy nie zgadniesz, co ten nauczyciel ukrywa  przez 17 lat!” 

Znajduje si  tam te  link do tej strony: https://www.bbc.co.uk/news/stories-43700153. Nie 
ma tam adnej innej tre ci. 

Wejdziecie w link? Dlaczego, lub dlaczego nie? Jak si  czujecie? 

Wyobra cie sobie, e klikn li cie ten e-mail. Spodziewali cie si  tego, co tam znale li cie? 
Ufacie i wierzycie tej informacji? Dlaczego? Podzielcie si  przemy leniami z grup . 
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“Pytania” icebreaker: 

Potrzebna jest dwójka ochotników. Ochotnicy rozmawiaj  ze sob , jedynie zadaj c pytania – 
je li kto  powie co , co nie jest pytaniem, przegrywa. Kontynuuj  tak d ugo, jak tylko mog , a 
pytania musz  mie  sens i pasowa  do konwersacji (to nie mog  by  przypadkowe pytania). 
Nie mo na powtórzy  tego samego pytania dwa razy. 

Przyk ad: 

“Jak si  masz?” 
“Jak si  mam!?” 

“Nie zrozumia e /a ?” 
“Jak to mo liwe?” 

“Wi c, w porz dku?” 
“A czy niebo jest niebieskie?” 

“Zawsze gadasz tak dziwnie?” 
“To pierwszy raz, gdy kto  rozmawia z tob  w ten 
sposób?” 

Itd.!  
 
Poza odrobin  rozrywki i sk onieniem uczestników do zastanowienia si  nad tym, jakich s ów 
u ywaj , aktywno  pokazuje tak e, jak u ywa si  pyta . Mog  by  bezpo rednie, ukazywa  
zaskoczenie, mog  by  te  metaforyczne, albo zadane, by uzyska  wyja nienie itd.  

Spora cz  krytycznego my lenia dotyczy zadawania pyta . Z tego powodu to wiczenie jest 

zabawnym i wa nym wprowadzeniem do tej sesji. 

Krytyczne My lenie i Umiej tno  Korzystania z Mediów 

Czym jest krytyczne my lenie i jak je zdoby . Aktywno  otwieraj ca. 

Spróbujcie poda  definicj  krytycznego my lenia i zdecydujcie, czy krytycznego my lenia 
mo na si  nauczy , rozwin  je, czy mo e jest dziedziczne. 

Porównajcie swoje definicje z definicj  Stassena i in.: 

Krytyczne my lenie definiuje si  jako proces, który podejmujemy do refleksji, uzyskania 
dost pu i oceny za o e  le cych u podstawy pomys ów i dzia a  naszych oraz innych. 
Krytyczne my lenie  obejmuje: „dyspozycje i orientacje my liciela; zakres konkretnych 
umiej tno ci analitycznych, oceniaj cych i rozwi zywania problemów; wp ywów 
kontekstualnych; wykorzystania ró nych perspektyw; wiadomo ci naszych w asnych 
za o e ; zdolno ci do metapoznania; czy okre lony zestaw procesów my lowych i zada ” 
(Stassen i in., 2011).1 

Do kluczowych umiej tno ci krytycznego my lenia nale : analiza, interpretacja, 
wnioskowanie, wyja nianie, samoregulacja, otwarto  i rozwi zywanie problemów. 

1Stassen, M. L. A., Herrington, A., Henderson, L. (2011) Definiowanie krytycznego my lenia w szkolnictwie
wy szym. W: To Improve the Academy, Tom 30. Sie Rozwoju Zawodowego i Organizacyjnego.
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Krytyczne my lenie online: wprowadzenie umiej tno ci 

korzystania z mediów. 

Czym jest umiej tno  korzystania z mediów? 

Pozwól uczestnikom podzieli  si  ich w asnymi pomys ami na to, czym jest umiej tno  
korzystania z mediów. Porównajcie ich pomys y z poni szymi wyja nieniami: 

„Umiej tno  korzystania z mediów mo na zdefiniowa  jako zdolno  do uzyskania, 
analizy i oceny mocy grafik, d wi ków i wiadomo ci, z którymi spotykamy si  podczas 
czynno ci dnia codziennego i które s  wa n  cz ci  wspó czesnej kultury, jak i zdolno  do 
umiej tnej komunikacji w dost pnych nam mediach. Umiej tno  korzystania z mediów 
odnosi si  do ka dego rodzaju mediów, wliczaj c w to telewizj , film, radio, nagran  
muzyk , media drukowane, Internet i inne nowe technologie komunikacji cyfrowej”.2 

W podobny sposób Komisja stwierdzi a dalej, e: 

„Celem umiej tno ci korzystania z mediów jest wzrost wiadomo ci na temat tego, jak 
wiele form przekazów medialnych spotykamy w yciu codziennym. Ta umiej tno  
powinna pomóc obywatelom zrozumie , w jaki sposób media filtruj  ich postrzeganie oraz 
przekonania, kszta tuj  popkultur  i  wp ywaj  na prywatne wybory. To z kolei powinno 
wzmocni  ich poprzez krytyczne my lenie i umiej tno  krytycznego rozwi zywania 
problemów, aby stworzy  rozs dnych konsumentów i producentów tre ci. […] Ze wzgl du 
na kluczow  rol  mediów we wspó czesnym spo ecze stwie, Komunikacja podkre la 
znaczenie wysokiego lub wy szego poziomu umiej tno ci korzystania z mediów”.3 

Popro cie uczestników, aby pomy leli o sytuacji, kiedy musieli my le  krytycznie w sieci, lub 
musieli wykorzysta  umiej tno  korzystania z mediów. Je li nie maj  nic przeciwko, cz  
uczestników mo e podzieli  si  swoimi historiami. 

Wi cej o Umiej tno ci Korzystania z Mediów mo ecie dowiedzie  si , ogl daj c animacje, 
które mo na znale , wchodz c w poni szy link. Animacje s  dost pne w wielu j zykach: 

https://eavi.eu/our-cartoons/ 

 

Zagro enia w sieci i krytyczne my lenie 

Cz  pierwsza: Fake news i mowa nienawi ci w Internecie 

Ten temat zostanie dok adniej omówiony w kolejnym rozdziale. Co wi cej, ze wzgl du na to, 
jak w tej tematyce mo na zastosowa  krytyczne my lenie i umiej tno  korzystania z 
mediów, dla prowadz cego powinno by  wa ne wprowadzenie uczestników do problematyki 
fake newsów, czyli fa szywych informacji oraz mowy nienawi ci w Internecie. 
 
Mo na to zrobi  wykorzystuj c do tego t  zabawn  gr : the Bad News Game.  

2Komisja Europejska, Sprawozdanie z Wyników Konsultacji Spo ecznych w Zakresie Umiej tno ci Korzystania z
Mediów, 2007. ród o: https://eavi.eu/media literacy 2/
3Komisja Europejska, Europejskie Podej cie do Umiej tno ci Korzystania z Mediów w rodowisku Cyfrowym,
2007. ród o: https://eavi.eu/media literacy 2/
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Popro cie uczestników, aby weszli na t  stron : https://www.getbadnews.com/#intro 
Mog  zagra  w gr , a pó niej podzieli  si  wynikami. Osoba z najwi ksz  liczb  punktów 
wygrywa! 
 
Ta gra porusza nast puj ce kwestie dotycz ce internetowych fake newsów: 
 

 Podszywanie si  
 Pobudzanie emocji 
 Polaryzacja 
 Newsy typu viral („wirusowe”, rozprzestrzeniaj ce si  bardzo szybko) i ogromna 

liczba odbiorców 
 Teorie spiskowe 
 Wzbudzanie nieufno ci do instytucji 
 Dyskredytowanie innych 
 Trolling 

 
Dla prowadz cego wa nym powinno by  podkre lenie tych punktów i wyklarowanie 
wszystkiego, co jest niejasne. To wiczenie jest zabawnym wprowadzeniem do tematyki fake 
newsów, a te tematy zostan  omówione bardziej szczegó owo w dalszej cz ci sesji. 
 
Kolejna gra dotycz ca fake newsów zmusi uczestników do zastanowienia si  nad t  
problematyk . Gra znajduje si  poni ej: 
https://librarydevelopment.group.shef.ac.uk/storyline/questioning/fake-news-
game/story_html5.html 
 
Wa nym jest te , aby wyja ni  ró nice mi dzy dezinformacj  i myl c  informacj : 
 

1) Myl ca informacja jest b dna lub wprowadza b d, jednak nie celowo, a zatem 
prawdopodobie stwo, e autor chcia  oszuka  innych, jest niskie 

2) Sytuacja, kiedy autorzy celowo wprowadzaj  odbiorców w b d, mo e zosta  nazwana 
dezinformacj  

3) Dezinformacja jest celowym szerzeniem fa szywej informacji, eby wp yn  na oceny, 
czy opinie osób, do których ta informacja dotrze 

4) Fake news jest blisko zwi zany z dezinformacj , wykazuj c znacz ce implikacje 
polityczne. 

 

Memy i clickbaity 

Clickbaity 

Clickbaity próbuj  zach ci  czytelników do klikni cia w artyku , aby strona mog a zarobi  
pieni dze z ka dego wej cia na ni . 

Clickbait zazwyczaj nawi zuje do praktyki pisania emocjonuj cych lub wprowadzaj cych w 
b d nag ówków, aby sk oni  czytelników do klikni cia w link. Cz sto opiera si  na 
wyolbrzymianiu twierdze  lub pomijaniu kluczowych informacji w celu zach cenia ilo ci 
wej  na stron . Tego terminu zazwyczaj u ywa si  w sensie lekcewa cym.4 

Autorzy mog  si  nie przejmowa  tym, czy artyku  ma jaki  wp yw na odbiorców, ale dbaj  o 
to, aby zach ca  do dalszego udost pniania. 

4https://coschedule.com/marketing terms definitions/what is clickbait
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To dzia anie ró ni si  od reklamowania. Twórcy nie promuj  adnego produktu, marki, czy 
wiadomo ci, za to stara si  generowa  przychody poprzez „klikni cia”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chcesz dowiedzie  si  wi cej o clickbaitach? Kliknij tutaj! 

 

Ten artyku  na zawsze zmieni twój sposób my lenia o clickbaitach. 
https://medium.com/@TheLeith/this-article-will-change-the-way-you-think-about-
clickbait-forever-fae3e6b7dee5 

 

Perspektywa marketingowa 

Clickbaity s  bardzo wa ne dla firm prowadz cych internetowe kampanie marketingowe. 

Zgodnie z artyku em: „90% ruchu, jaki wywo aj  wasze artyku y, b dzie spowodowane 
nag ówkiem – nienast puj c  po nim. To jest ten moment, kiedy wkraczaj  nag ówki 
„clickbaitowe”. […] 

Clickbaitowe nag ówki przeci gaj  uwag  i intryguj  ludzi swoj  osobliwo ci . S  krótkie, 
kusz  czytelników, by w nie klikn . A w dzisiejszym, spragnionym uwagi wiecie online, 
pe nym konkurencyjnych tre ci walcz cych o nasze wy wietlenia, jest to dok adnie to, czego 
potrzebujesz, aby si  wyró ni .”5 

Poni sza grafika przedstawia kilka wytycznych, pomocnych przy tworzeniu clickbaitu. Co 
istotne, ukazuje, e negatywne nag ówki przyci gaj  wiele wi cej czytelników, ni  te 
pozytywne, co ma istotny zwi zek z clickbaitami, które maj  za zadanie strach, nienawi , 
z o  lub inne negatywne emocje. 

5https://blog.reputationx.com/clickbait

Popularnymi przyk adami clickbaitów, czyli przyn t, mog by nag ówki, podobne do
poni szych:

“Nigdy W To Nie Uwierzysz _________ “

“Jak Osi gn Wyniki, Korzystaj c Z Jednego Dziwnego Triku”

“Nie Mieli Poj cia _________ . Wtedy To Si Sta o…”

Ich celem jest cz sto sprawienie, by tre wydawa a si bardziej kusz ca, ni mo e by
w rzeczywisto ci.
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wiczenie: Stwórzcie w asny nag ówek!  

Przyk ad: Jeden Niesamowity Powód, Dlaczego Clickbaity Mog  By  Dla Ciebie Z e! 

Prowadz cy powinien wybra  temat dla nag ówka, np. sprzeda  konkretnego produktu. 

Uczestnicy mog  na koniec zag osowa , który nag ówek jest najbardziej chwytliwy.  
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Memy 

Mem wypowiadamy tak, jak czytamy (rymuje si  z „krem”) 

Kilka przyk adów memów: 

 

 

Grafika 1: https://www.golfdigest.com/gallery/15-very-funny-and-occasionally-inappropriate-golf-memes 

  

 

Grafika 2: https://metro.co.uk/2019/03/20/lolcats-pepe-frog-memes-became-language-internet-8956420/ 
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Grafika 3: https://www.wix.com/blog/2017/07/what-are-memes/

 

Grafika 4: https://www.wix.com/blog/2017/07/what-are-memes/ 

 
 
“Czym s  memy?6 
 
Pierwotnie „mem” by  terminem stworzonym przez Richarda Dawkinsa, aby opisa  sposób 
rozprzestrzeniania si  informacji kulturowej. Co wi cej, je li nie przechadzacie si  
korytarzami pobliskiej szko y socjologicznej, kiedy kto  wspomina s owo „mem”, 
prawdopodobnie odnosi si  do zabawnej grafiki, lub filmiku, który kto  udost pni  na  

6 ród o: https://www.wix.com/blog/2017/07/what are memes/
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portalu spo eczno ciowym. Powszechne u ycie s owa „mem” zwykle odnosi si  do „memu 
internetowego”, podzbioru ogólnej koncepcji memu. 
 
Mem: Zabawny obrazek, filmik, lub krótki tekst itp., skopiowany (cz sto lekko 
zmodyfikowany) i szybko rozprzestrzeniony przez internautów.  
 
Najpopularniejszymi memami w Internecie s  makra obrazowe – zdj cia z pogrubionymi 
napisami napisane czcionk  Impact. Tekst zazwyczaj b dzie humorystyczny lub sarkastyczny 
Poza t  znan  form , memy to tak e filmiki, gify, powiedzonka, wydarzenia, a w a ciwie 
wszystko, co mo na skopiowa  lub odrobin  zmieni  i co staje si  viralem w sieci. 
 
Dlaczego ich u ywamy? 
 
Je li dotarli cie tak daleko, prawdopodobnie ju  wiecie czym s  memy, a zatem nast pnym 
pytaniem jest, dlaczego ka dego dnia u ywa ich tak wiele ludzi z ca ego wiata? Mówi c 
pro ciej, to zwyk e internetowe arty. Daj  poczucie przynale no ci, bycia cz ci  czego  
wi kszego. Zebrana przez lata ogl dania telewizji i przegl dania portali spo eczno ciowych, 
wiedza kulturowa, sprawia, e mo emy teraz rozumie  te arty i sami si  nimi cieszy . To 
tajny sk adnik, który zmienia memy ze zwyk ych artów w virale. 
 
Istnieje jeszcze kilka powodów, dlaczego memy s  jednym z podstawowych zainteresowa  
przeci tnego u ytkownika mediów spo eczno ciowych: 

 Przyci gaj  wzrok.  
 Umo liwiaj  wyra anie z o onych pomys ów za pomoc  prostej koncepcji, opieraj c 

si  na kontek cie memu, pochodzeniu i powszechnym u yciu.  
 Maj  potencja , by zosta  viralem.  
 Popychaj  do wprowadzenia w ycie twórczych my li w bardziej humorystycznych 

kolorach.  
 atwo je stworzy  i daj  po prostu du o zabawy!  

 
Jak je stworzy  
 

 Memedad.com – Prosta, wolna od reklam strona, a co najwa niejsze, nie zostawia 
znaków wodnych.  

 MemeGenerator.net – Prawdopodobnie najpopularniejsza strona ze wszystkich. 
Dost pna w ró nych wersjach j zykowych, oferuje wygodne opcje udost pniania i 
przedstawia list  przyk adów dla ka dego memu. 

 imgur.com/memegen – generator memów stworzony przez Imgur, popularna 
platforma do bezp atnego hostingu grafik. Strona prosta i atwa w u yciu.  

 https://imgflip.com/memegenerator – Szybka, jasna, i atwa w u yciu. Pozwala 
u ytkownikom stworzy  „prywatne”, mo liwe do pobrania memy, które nie zostan  
udost pnione online, dopóki u ytkownik sam nie zdecyduje si  tego zrobi . 

 
Fragmenty artyku u autorstwa Chen Attias,  
https://www.wix.com/blog/2017/07/what-are-memes/ 
 
Aktywno : stwórzcie swoje w asne memy, korzystaj c z jednej z powy szych stron! Gdy 
sko czycie, podzielcie si  nimi z grup . Uczestnicy mog  zag osowa  na tego mema, który 
najbardziej im si  podoba. Zobaczcie, kto wygra! 
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Wi cej informacji na temat memów: https://theconversation.com/explainer-what-are-
memes-20789 
Wyja nienie memów: https://knowyourmeme.com/ 

 

Jak bardzo krytyczni jeste cie w sieci? 

 
Konsumpcja cyfrowej ywno ci – aktywno : https://eavi.eu/the-eavi-food-menu/ 
 
Uczestnicy powinni rozwi za  quiz i podzieli  si  z innymi wynikami. 
 
„EAVI food menu jest odzwierciedleniem przyswajania i konsumpcji mediów w obecnej 
rzeczywisto ci, co wydaje si  równie istotne, jak konsumpcja naszej ywno ci. Tre ci, które 
spo ywamy, dostaj  si  do naszego mózgu, przemieniaj  si  w my li, a pó niej staja si  
cz ci  nas samych, wp ywaj c na nasz nastrój, na nasz  zdolno  do funkcjonowania. 
Podobnie jest z nasz  diet , niezdrowe wybory ywieniowe prowadz  do negatywnych 
skutków zdrowotnych, w wiecie mediów, „szkodliwe” wybory prowadz  do druzgoc cych 
wyników.  
 
Warto  ka dego dania medialnego przedstawia si  za pomoc  uczu  (emotek), poniewa  te 
medialne „dania” s  nierozerwalnie zwi zane z naszym samopoczuciem. Ludzie s  „g odni” 
technologii medialnych i komunikacyjnych, a czasami nie s  wiadomi potencjalnych 
zagro e , które dotycz  nie tylko ich, ale tak e otoczenia, w którym si  obracaj . Niektórzy z 
nich rozwijaj  postaw  pe nej ignorancji, a niektórzy dostrzegaj  zbyt wiele informacji. 
Jednak e adna z tych opcji nie rozwi e problemu. Nie wszystkie „dania” medialne s  dla 
nas; wp ywaj  na nasze zdrowie i samopoczucie, nasze relacje i nasz  demokracj . To od nas 
zale y czy zmianie ulegnie nasza perspektywa i czy zdecydujemy si  „zamówi ” danie 
medialne, którym b dziemy si  spokojnie rozkoszowa . 
 
To food menu zosta o stworzone, by inspirowa  i zwi kszy  wiadomo  ka dego z nas. 
Oferuje pokarm dla my li, aby my zadali sobie pytanie, któr  cie k  chcemy pod a . Media 
s  niezb dne do funkcjonowania w naszych spo eczno ciach, podobnie jak i jako 
indywidualni obywatele. W tych czasach musimy wyj  na pierwszy plan, aby zaj  si  
sprawami, które wp ywaj  na nasz  demokracj . W ko cu miejmy nadziej , b dziemy 
przygotowani, by poradzi  sobie z wieloma sytuacjami w naszej obecnej rzeczywisto ci 
medialnej.”7 
 
 

Praktyczne krytyczne my lenie w sieci: metoda SIFT. 

 
Kiedy czytamy informacje dost pne online, nie zawsze jest tak atwo powiedzie , czy s  
prawdziwe, czy nie. Prawdopodobnie zosta y udost pnione przez znajomego lub cz onka 
rodziny, wi c jeste my sk onne w nie uwierzy , poniewa  ufamy naszym bliskim. Czy jest to 
jednak skuteczna metoda analizy udost pnianych informacji?  
 

7https://eavi.eu/the eavi food menu/
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Wprowadzimy teraz metod  „SIFT”, jako sposób krytycznej analizy informacji znalezionych 
w sieci. T  metod  mo na zastosowa  do artyku ów, obrazków, memów, grup, postów, opinii 
itd. 8 
 
Bardziej szczegó ow  infografik  mo na znale  tutaj: 
https://researchguides.uoregon.edu/c.php?g=612324&p=7297194  (Spójrzcie na grafik  na 
nast pnej stronie). 
 
 
 

 
 
Tekst z infografiki:  

 

S.I.F.T: Oce  Informacje z Cyfrowego wiata 

Sprawd  Czym Karmi  Ci  w Sieci 
 
Stop – Zatrzymaj si  

Czy znasz t  stron  albo ród o informacji? Zacznij od planu. Sprawd , na czym stoisz 
i zastanów si , co chcesz wiedzie  i jaki masz cel. Zazwyczaj wystarczy szybko 
sprawdzi . Czasami zechcesz przeprowadzi  dok adniejsze ledztwo, aby 
zweryfikowa  wszystkie twierdzenia i sprawdzi  ród a. 

Investigate the Source – Zbadaj ród o 

Poznaj agend  i sprawd  tre ci specjalistyczne na temat swojego ród a, eby móc je 
zinterpretowa . Wyszukaj swoje ród o w Wikipedii. Sprawd , co jest napisane na 

8https://hapgood.us/2019/06/19/sift the four moves/
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innych stronach na temat twojego ród a. Mog  pomóc strony do weryfikacji faktów. 
Przeczytaj dok adnie i rozwa , czy klikn . Otwórz wiele kart. 

Find trusted coverage – Znajd  potwierdzenie 

Odszukaj wiarygodne raporty lub analizy, znajd  najlepsze ród o informacji na dany 
temat, albo przejrzyj wiele róde , eby wyci gn  wnioski. Poszukaj czego , co 
dok adniej omawia temat, albo porównuje kilka punktów widzenia. Wybierz mi dzy 
pierwszymi wynikami, u yj Ctrl+F i we  pod uwag  adres URL. Nawet je li nie 
zgadzasz si  z wnioskami, pomog  szuka  dalej. 

Trace claims, quotes, and media back to the original context – Prze led  

twierdzenia, cytaty i media, aby dotrze  do oryginalnego kontekstu 

Prze led  twierdzenia, cytaty i media, aby dotrze  do ród a. Co zosta o wyci te z 
historii/zdj cia/filmu oraz co sta o si  wcze niej i pó niej? Kiedy czytasz artyku  
naukowy, który pojawia si  w historii, czy on naprawd  zosta  opublikowany? Znajd  
oryginalne ród o, aby sprawdzi  kontekst. Wtedy b dzie mo na stwierdzi , czy 
przedstawiona wersja, jest zgodna z prawd . 
 
 

STOP, INVESTIGATE, FIND, TRACE 
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Fragmenty artyku u z New York Times:  
Nie Wchod  Do Króliczej Nory: Krytyczne my lenie, jakiego nas uczono, nie 
pomaga w walce z b dnymi informacjami. 
 
„Cz sto bezpo rednie anga owanie si  w tre ci z nieznanego ród a przynosi efekt przeciwny 
do zamierzonego, a fa szywe informacje mog  zwie  ludzi na manowce. Zainspirowany 
badaniem Sama Wineburga, profesora w Stanford, i Sary McGrew, adiunkta na 
Uniwersytecie w Maryland, pan Caulfield stwierdzi , e najlepszym sposobem na poznanie 
ród a informacji jest zostawienie go i szukanie dalej, co na jego temat mówi  inne ród a, 

koncepcja zwana czytaniem bocznym. 
 

eby to zilustrowa , wyobra  sobie, e mia e  wej  na Stormfront, stron  internetow  
propaguj c  bia  supremacj , aby zrozumie  pogl dy rasistowskie i dzi ki temu móc je 
obali . „Nawet je li tylko przejrzysz t  okropn  retoryk , na koniec dnia okazuje si , e mimo 
wszystko odda e  tej stronie kilka minut swojego czasu,” powiedzia  pan Caulfield. „Nawet 
je li masz dobre zamiary, ryzykujesz, e co  mo e zosta  le zrozumiane, poniewa  
u ytkownicy Stormfront w propagandzie s  lepsi od ciebie. Nie staniesz si  mniej 
rasistowski, krytycznie czytaj c Stormfront, za to mo esz by  przeci ony informacjami i 
przyt oczony”. 
 
Nasz obecny kryzys informacyjny, przekonuje pan Caulfield,  jest kryzysem uwagi. 
 
„Celem dezinformacji jest przykucie uwagi, a krytyczne my lenie to g boka uwaga,” napisa  
w 2018. Ludzie ucz  si  krytycznego my lenia, poprzez skupienie si  na czym  i g bokie 
rozwa anie tego – aby nad y  za logik  informacji i jej niespójno ciami. 
 
Ten naturalny, ludzki sposób my lenia jest obci eniem dla gospodarki uwagi. Dzi ki temu  
naci gacze, zwolennicy teorii konspiracyjnych, trolle i sprytni odwracacze uwagi mog  nas 
wykorzysta  i skra  nasz  uwag . „Z ka dym razem, gdy zwracasz uwag  na z ego aktora, 
pozwalasz mu na odwrócenie uwagi od lepszego podej cia do problemu i dajesz mu 
mo liwo  wypaczenia swojej perspektywy,” napisa  pan Caulfield. 
 
Jedynym sposobem na pokonanie tego zjawiska jest zmiana sposobu, w jaki uczymy 
korzystania z mediów: internauci musz  si  nauczy , e nasza uwaga jest towarem 
deficytowym, który nale y m drze wydawa ”.9 
 

Praktyczne zastosowanie metody SIFT – aktywno : 

 
Prowadz cy powinien przygotowa  jakie  najnowsze materia y, które b d  dost pne online. 
Dobrym przyk adem b d  kontrowersyjne lub nieprawdziwe twierdzenia. 
 
Przydatne mo e by  ten filmik autorstwa Nigela Farage’a. Je li prowadz cy potrzebowa by 
wi cej aktualnych materia ów, konto Farage’a na Twitterze cz sto jest pe ne niejasno ci i 
mowy nienawi ci.  
https://www.youtube.com/watch?v=NGlIONIcwG8 

9https://www.nytimes.com/2021/02/18/opinion/fake news media attention.html
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Spytajcie uczestników jak si  czuj  po zapoznaniu si  z tymi tre ciami. Cz sto tre ci 
przepe nione nienawi ci  wywo uj  negatywne emocje, takie jak gniew, frustracja, niepokój 
czy strach. Popro cie uczestników, aby stosuj c metod  SIFT, spróbowali krytycznie 
przeanalizowa  te informacje. Uczestnicy powinni podzieli  si  swoimi wnioskami z grup . 

Odwrotne Wyszukiwanie Grafiki 

 
To mo e by  dobre narz dzie do wyszukiwania oryginalnego ród a grafiki, aby sprawdzi , 
czy zosta a zmodyfikowana lub zmieniona. Mo na w ten sposób znale  oryginaln  tre , 
istnieje te  wiele innych powodów do u ycia tego narz dzia, jak sprawdzenie, czy prywatne 
zdj cia zosta y udost pnione w Internecie. 
 
Jak zrobi  odwrotne wyszukiwanie obrazu w Google: 
 

 Wejd cie na stron  www.images.google.com 
 Kliknijcie symbol aparatu „wyszukiwanie obrazem” 
 Prze lijcie obraz, który chcieliby cie sprawdzi  
 Znajdziecie podobne obrazy, dok adne kopie, powi zane terminy i odpowiednie 

strony internetowe. 
 
Spróbujcie sami! 
 
 

Szukanie wiarygodnych róde  

 
Jednym ze sposobów na sprawdzenie róde  jest skorzystanie z metody “CRAAP”: 
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„Internet zawiera mnóstwo róde , które s  nieodpowiednie, lub b dne. 
 
Mimo tego wprowadzanie w b d nie zawsze jest celowe, niektóre strony s  stworzone po to, 
by specjalnie wprowadza  w b d.  Z tego powodu to jest takie wa ne, by my le  o tym, co 
czytamy. W sieci ka dy mo e udost pni  wszystko. 
 
Niezb dna jest krytyczna ocena wszelkich zasobów internetowych, z których korzystacie. 
Korzystaj c z metody CRAAP, rozwa  nast puj ce kwestie: 
 

 Currency (Obieg) – kiedy informacja zosta a opublikowana, udost pniona lub 
zaktualizowana? 

 Relevance (Trafno ) – kim maj  by  odbiorcy? 
 Authority (Autorytet) – kim jest autor/co jest ród em? 
 Accuracy (Precyzja) – czy informacja jest poparta dowodami? 
 Purpose (Cel/Powód) – jaki jest cel tej informacji?”10 

 
Poni ej prowadz cy mog  znale  wietne narz dzie do analizy róde  oraz list  nierzetelnych  
róde , które mo na przeanalizowa  metod  CRAAP: 

https://docs.google.com/document/d/10eA5-
mCZLSS4MQY5QGb5ewC3VAL6pLkT53V_81ZyitM/preview 

Kolejny porz dny przewodnik do analizy róde , znajduje si  tutaj: 
https://guides.libs.uga.edu/c.php?g=571070&p=3936511 
 

Zapobieganie nienawi ci w Internecie 

Aktywno : Rozpocznijcie burz  mózgów i zastanówcie si , czy te metody mog  skutecznym 
narz dziem w zapobieganiu mowie nienawi ci, dyskryminacji, rasizmowi i prze ladowaniom 
w sieci. Rozwa cie to zarówno dla jednostki, jak i w skali spo ecznej. 

 Jak my licie, na kogo te metody zadzia aj , a na kogo b d  nieskuteczne? 
 Czy te metody w walce z nienawi ci  w Internecie s  wa niejsze od innych metod, jak 

ustawodawstwo lub bardziej rygorystyczne rodki z platform mediów 
spo eczno ciowych? 

 Kiedy powinni my uczy  si  tych metod?  
 W przypadku doros ych, którzy nie chodz  ju  do szko y, jak mogliby dowiedzie  si  o 

znaczeniu krytycznego my lenia w zwalczaniu nienawi ci w Internecie? 

Czasami krytycznie my lenie nie mo e pomóc w odkryciu prawdy, jednak wy mo ecie odkry  
prawd , wype niaj c ten zabawny quiz:  

 
QUIZ: Czy to prawdziwy cytat Donalda Trumpa? 
https://www.irishpost.com/entertainment/quiz-is-this-a-real-donald-trump-quote-190145 
 

 

 

10http://www.sussex.ac.uk/skillshub/?id=332
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Krytyczne my lenie: metoda sokratyczna 

 

Krótkie wyja nienie metod sokratycznej w krytycznym my leniu: 
 
„Metoda sokratyczna wzi a swoj  nazw  od imienia greckiego filozofa Sokratesa. Jest to 
forma dialogu mi dzy poszczególnymi osobami, a jej celem jest g bsze zrozumienie 
konkretnego tematu. Polega na zadawaniu pyta  i odpowiadaniu na nie, aby stymulowa  
my lenie krytyczne i przywo a  pomys y i wydoby  podstawowe za o enia. Stosuje si  j  do 
wydobycia ekstrakcji, ukrytych w przekonaniach mówi cego lub aby je lepiej zrozumie . 
 
Podczas wiczenia metody sokratycznej, interlokutorzy analizuj  ró ne hipotezy. Te, które 
prowadz  do sprzeczno ci, s  stopniowo identyfikowane i eliminowane, a te lepsze 
pozostawiane.  
 
Metoda Sokratyczna poszukuje ogólnych, powszechnie uznawanych prawd, które kszta tuj  
przekonania i analizuje je w celu ustalenia ich spójno ci z innymi przekonaniami. Jej 
podstawow  form  jest seria pyta  sformu owanych jako testy logiki i faktów, co ma na celu 
pomoc osobie, lub grupie w odkryciu swoich  przekona  na dany temat; zg bianie definicji i 
d enie do scharakteryzowania ogólnych cech wspólnych dla ró nych szczególnych 
przypadków”.11 
 
„Mo esz wykorzysta  pytania sokratyczne, by: 

1. Zbada  swoje my lenie, co mo e pomóc ci rozró nia  to, co wiesz lub rozumiesz, od 
tego, czego nie wiesz lub nie rozumiesz. 

2. Rozwija  swoje umiej tno ci, by zadawa  pytania sokratyczne sobie lub innym, aby 
móc u ywa  tych narz dzi do krytycznego kwestionowania sytuacji. Im wi cej 
wiczysz, tym wi cej si  nauczysz. 

To narz dzie skupia si  na zadawaniu pyta  otwartych, celem sk onienia osoby do 
samodzielnego rozwa enia odpowiedzi na pytanie. Zapobiega to udzieleniu odpowiedzi bez 
podania jakichkolwiek narz dzi do rozwi zania kolejnych kwestii.  Zadaj c pytania, je li nie 
znajdujesz odpowiedzi, zadaj inne pytanie lub zadaj pytanie w inny sposób”.12 
 

 

Typy pyta . 

W metodzie sokratycznej mo na wyró ni  kilka typów pyta 13: 

1.      Wyja nienie poj  

Te pytania sk aniaj  ludzi do g bszej refleksji na temat tego, o co pytaj , lub co my l  i 
udowodnienia koncepcji stoj cych za ich argumentacj . 

a. Czy mo esz poda  jaki  przyk ad? 
b. Co to dok adnie znaczy? 
c. Czy mo esz rozwin  temat? 
d. Dlaczego tak mówisz? 
e. Co ju  o tym wiemy? 

11https://en.wikipedia.org/wiki/Socratic_method
12https://www.kpu.ca/sites/default/files/Learning%20Centres/Think_Critical_LA.pdf
13https://www.charlesleon.uk/blog/six socratic questions for critical thinking2672020
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2.      Zg bianie za o e  

Te pytania sk aniaj  rozmówców do refleksji nad swoimi przypuszczeniami i za o eniami, na 
których opieraj  swoj  argumentacj . 

a. Co jeszcze mo esz za o y ? 
b. Wydaje si , e zak adasz, e…? 
c. Co by si  sta o, gdyby...? 
d. Czy zawsze tak jest? 
e. Jak wybra e  to za o enie? 
f. Zgadzasz si , czy nie zgadzasz z…? 

 

3.      Zg bianie przes anek, powodów i dowodów 

Te pytania s u  do zag bienia si  w tok rozumowania, zamiast zak adania, e tak jest. Do 
poparcia swoich racji, ludzie cz sto u ywaj  niezbyt dobrze przemy lanych argumentów. 

a. Czy mo esz poda  przyk ad tego?  
b. Sk d to wiesz? 
c. Dlaczego tak mówisz?  
d. Jak s dzisz, co powoduje…? 
e. Dlaczego?  
f. Jakie s  dowody na poparcie…?  

 

4.      Rozwa anie alternatywnych punktów widzenia 

Te pytania s u  zrozumieniu, czy istniej  inne, równie wa ne punkty widzenia 

a. Czy s  jakie  alternatywy? 
b. Kto na tym zyskuje? 
c. Jaka jest druga strona sporu?  
d. Co sprawia, e twój punkt widzenia jest lepszy?  
e. W jaki sposób jeszcze mo na na to spojrze ? Jaki jest kontrargument?  
f. Na kogo to wp ynie?  
g. Jakie s  mocne i s abe strony…?  

 

5.     Zg bianie implikacji i konsekwencji 

Podany argument, mo e mie  logiczne implikacje, które mo na przewidzie . 

a. Czy s  po dane?  
b. Czy s  jakie  uogólnienia? 
c. Jakie s  skutki tego za o enia?  
d. Jaki ma to wp yw na…?  
e. A co je li twoje za o enia s  b dne?  
f. Jak my lisz, co mo e si  sta ?  
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6.      Metapytania. Pytanie o pytanie 

Jest to sposób na podwa anie motywów tego, dlaczego jakie  pytanie zosta o zadane jako 
pierwsze. 

a. Jak my lisz, dlaczego zada em/am to pytanie? 
b. Jaki jest sens tego pytania?  
c. Co to oznacza?  
d. Czy to, co mówi  ma sens? Dlaczego nie? 

Poni ej mo na znale  materia y do wydruku: 
https://www.kpu.ca/sites/default/files/Learning%20Centres/Think_Critical_LA.pdf 
 

Odgrywanie ról - aktywno : Audycja Radiowa 

 
Popro  jedn  osob  o odegranie roli gospodarza audycji radiowej, a drug  osob  o odegranie 
roli go cia/dzwoni cego. Prezenter radiowy powinien przedstawi  temat, o którym b dzie 
mowa w show. To mo e by  kontrowersyjny temat, jak to, czy powinno si  wpu ci  
uchod ców, albo czy ma e stwa homoseksualne powinny zosta  zalegalizowane. 
 
Go  powinien przestawi  silny punkt widzenia, którego b dzie bardzo ostro broni . 
Wykorzystuj c pytania, takie jak powy sze, prezenter powinien spróbowa  zach ci  go cia do 
dok adnego przedstawienia swoich pogl dów, doprecyzowanie ich przes anek i uzasadnienie 
ich za o e . Oprócz pyta  mo na równie  u ywa  kontrprzyk adów, hipotez lub kontrfaktów. 
 

wiczenie mo na powtórzy  z reszt  grupy, omawiaj c inne tematy, eby w zabawny sposób 
zademonstrowa  ró ne argument sokratyczne. 
 

„Krytyczne my lenie – lista kontrolna: 

 
Zdecydujcie, co jest wa ne: 

 Jakie s  kluczowe pomys y, problem, argument, obserwacje, odkrycia, wnioski? 
 Jakie s  na to dowody? 
 Odró nij pisanie krytyczne, od innych jego typów (np. opisowego); fakt od opinii; 

uprzedzenia od powodów 
Oce  to, co znalaz e : 

 Zbadaj dowody – czy s  przekonuj ce? 
 Jakie przyjmujesz za o enia i jakie wyci gasz wnioski? 
 Czy jest to zwi zane z aktualnymi badaniami? 
 Czy metody wykorzystane w dochodzeniu by y odpowiednie? 
 Czy istnieje spójny i logiczny sposób rozumowania? 
 Czy zgadzasz si  z tym, co do tej pory powiedziano? Dlaczego? 
 Jak zbudowane s  wypowiedzi (czy s  emocjonalne, stronnicze itd.)? 

Spójrz poza to, co czytasz/s yszysz: 
 Jakie s  inne punkty widzenia, interpretacje i perspektywy? Jakie s  na nie dowody? 

Jak je porówna ? 
 Jak twoja wcze niejsza wiedza i zrozumienie ma si  do tych pomys ów, ustale , 

obserwacji itp.? 
 Jakie s  implikacje tego, co czytasz/s yszysz? 

Wyja nij swój punkt widzenia: 
 Oce  odpowiednie badania w tej dziedzinie 
 Znajd  powody i dowody na poparcie swoich pogl dów 
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 Wyci gnij wnioski, pod aj c swoim tokiem rozumowania 
 Przedstaw swoje motywacje za pomoc  efektywnych przyk adów 

© Moira Wilson 2009 Wszystkie prawa zastrze one”.14 
 
 
Narz dzia psychologiczne, które mog  utrudnia  krytyczne my lenie w sieci. 

Stronniczo  potwierdzenia 

Stronniczo  potwierdzenia to niemal powszechna tendencja do faworyzowania nowych 
dowodów, które potwierdzaj  nasze istniej ce przekonania lub teorie. Internet jest 
najwi kszym narz dziem do sprawdzania faktów, lecz jest tak e najwi kszym narz dziem do 
potwierdzania stronniczych twierdze , jakie kiedykolwiek wynaleziono. 

atwo  poznawcza 

Informacje, które s  zgodne z naszymi wcze niejszymi przekonaniami, s  mniej obci aj ce 
ni  te, które nie zgadzaj  si  z naszymi wcze niej wyrobionymi opiniami.  Zasadniczo atwiej 
jest uwierzy  tym, którzy si  z tob  zgadzaj . Rozwa enie sprzecznych opinii wymaga wi cej 
energii. 

Powtórzenie 

Ewentualna aktywno  przy u yciu interaktywnego oprogramowania Ahaslides: 

 

Niezale nie od ród a informacji, je li cz sto si  na ni  natykamy na portalach 
spo eczno ciowych, staje si  bardziej przekonuj ca dla czytelnika. 

Niezawodnym sposobem sprawienia, aby ludzie uwierzyli w fa sz, jest cz ste powtarzanie go. 
Znajomych tre ci nie da si   tak atwo odró ni  od prawdy. Jest to do  cz sty problem, 
zwi zany z fake newsami, mow  nienawi ci, b dnymi informacjami i dezinformacj . 

14http://www.sussex.ac.uk/skillshub/?id=344



29

Pobudzenie emocjonalne 

Afektywne, czy emocjonalne pobudzenie zdarza si , gdy jeste my na adowani emocjonalnie i 
kiedy nam na czym  zale y. Mo emy by  li, podekscytowanie, przera eni, rado ni, albo 
odczuwa  jak kolwiek inn  emocj . 

Pami tajcie, e w social mediach, negatywne emocje rozprzestrzeniaj  si  szybciej. 
Odwo ywanie si  do emocji prowadzi do „postprawdy”, utraty zaufania do polityków i 
populizmu. 

 

Uzale nienie od social mediów 

Analiza artyku u: 

„Czym jest uzale nienie od social mediów? 

Ludzie przeci tnie sp dzaj  sporo czasu na portalach spo eczno ciowych. Wed ug statystyk, 
w ci gu ostatnich kilku lat nast pi  nag y wzrost ilo ci czasu, który internauci sp dzaj  na 
portalach spo eczno ciowych. Je li w 2012 roku internauci sp dzaj  w sieci rednio 95 minut 
dziennie, ta liczba zwi kszy si  do 145 minut w 2020”.15 

„Chocia  zaraz po wprowadzeniu social mediów, sprawdzanie informacji za ich pomoc  sta o 
si  bardzo popularne, a wi kszo  ich internautów nie ma adnych trudno ci z ich u yciem, 
niewielki odsetek u ytkowników uzale nia si  od portali spo eczno ciowych i anga uje si  w 
nie nadmierne lub kompulsywne z nich korzysta. Oszacowano, e w 2021 roku,  z 4,5 miliona 
aktywnych u ytkowników social mediów, 330 milionów ludzi z ca ego wiata b dzie zmaga  
si  z uzale nieniem od portali spo eczno ciowych”.16  Uzale nienie od social mediów jest 
zaburzeniem behawioralnym, które charakteryzuje si  nadmiernym i kompulsywnym 
korzystaniem z portal spo eczno ciowych, coraz wi kszym poleganiem na social mediach 
jako jedynym sposobem na zwi kszenie samopoczucia oraz niezdolno ci  do powstrzymania 
si  lub ograniczenia swojego zachowania, mimo negatywnych konsekwencji, jakie za sob  
niesie, takich jak utrata ycia spo ecznego i przyja ni, czy negatywny wp yw na wyniki w 
szkole. 

Uzale nienie od social mediów jest podobne do ka dego innego zaburzenia, czy uzale nienia, 
jak nadu ywanie substancji psychoaktywnych i mo e prowadzi  do zmian: nastroju (cz owiek 
czuje si  lepiej od razu, jak tylko skorzysta z social mediów po d u szym czasie bez nich) 
wydajno ci  (np., stymulacja emocjonalna dostarczana przez media spo eczno ciowe), 
tolerancji (np., za ka dym razem wi cej i wi cej czasu sp dzanego na social mediach) i 
objawów odstawienia (np., do wiadczanie negatywnych fizycznych i emocjonalnych objawów 
przy zaprzestaniu lub ograniczeniu korzystania z portali spo eczno ciowych), konfliktów 
(np., problemy interpersonalne powodowanych nadmiernym u yciem social mediów) oraz 

15https://www.statista.com/statistics/433871/daily social media usage worldwide/
16https://influencermarketinghub.com/social media addiction stats/#:~:text=Depressed%20Read%20more
,An%20Estimated%20330%20Million%20People%20Potentially%20Suffer%20From%20Internet%20Addiction,i
nternet%20and%20social%20media%20addictions.
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nawroty (np., u ytkownicy próbuj  powstrzyma  si  od korzystania z mediów 
spo eczno ciowych, tylko po to, by wci  wraca  do tego samego schematu). 

Korzystanie z social mediów jest z wi zane z uwalnianiem si  w naszym mózgu hormonu, 
zwanego dopamin , nazywanego inaczej „hormonem szcz cia”. Ta substancja chemiczna, 
zamiast sprawia  nam przyjemno , sprawia, e robimy rzeczy, o których my limy, e 
sprawi  nam przyjemno . Sprawia, e chcemy pragn , próbowa  i szuka . Uzale nienie od 
social mediów wytwarza dopamin , przez co u ytkownicy zawsze chc  sprawdza  swoje 
konta, przewija  w poszukiwaniu nowych postów, szuka  udost pnie , lajków itd. 
Korzystanie z portali spo eczno ciowych, jak Facebook, Snapchat, czy Instagram pobudza te 
same obwody neuronowe, które s  pobudzane podczas uprawiania hazardu, czy brania 
narkotyków rekreacyjnych, przez co konsumenci chc  korzysta  z produktu tak cz sto, jak to 
mo liwe.  

Ci g e korzystanie z tych stron wp ywa na uk ad nagrody w mózgu, aby wywo a  ten sam 
rodzaj reakcji chemicznej, co inne narkotyki, takie jak kokaina. W rzeczywisto  neurolodzy 
porównali oddzia ywanie social mediów do zastrzyku dopaminy wstrzykni tego 
bezpo rednio do systemu. 

 

Jak Social Media Wp ywaj  na Mózg 

Social media maj  moc przyci ganai uwagi u ytkowników, co mo e mie  niekorzystny wp yw 
na nasz mózg i mo e powodowa  uzale nienie zarówno fizyczne, jak i psychiczne. 

Wed ug nowego badania przeprowadzonego przez Uniwersytet Harvarda, udost pnianie 
informacji o sobie w mediach spo eczno ciowych uruchamia t  sam  cz  mózgu, która jest 
stymulowana podczas przyjmowania substancji uzale niaj cej. Uk ad nagrody w mózgu i 
jego szlaki przeka ników chemicznych wp ywaj  na decyzje i odczucia. Kiedy kto  ma 
satysfakcjonuj ce do wiadczenia lub u ywa uzale niaj cych substancji, neurony w g ównych 
obszarach mózgu wytwarzaj cych dopamin  s  aktywowane, powoduj c wzrost poziomu 
dopaminy. Mózg otrzymuje „nagrod ” i kojarzy lek lub aktywno  ze wzmocnieniem 
pozytywnym. 

Takie samo zachowanie mo na zaobserwowa  podczas korzystania z social mediów; kiedy 
u ytkownicy portal spo eczno ciowych dostaj  powiadomienie, jak np. lajk, czy oznaczenie, 
do mózgu nagle nap ywa dopamina, a jej przep yw przez szlaki nagrody, co powoduje uczucie 
przyjemno ci. Portale spo eczno ciowe nieustannie zapewniaj  natychmiastowe nagrody w 
formie uwagi innych ludzi, przy stosunkowo minimalnym wysi ku. Z tego powodu mózg 
przebudowuje si  poprzez to pozytywne wzmocnienie, sprawiaj c, e ludzie pragn  polubie , 
retweetów i reakcji na emotikony. 

Innym czynnikiem przyczyniaj cym si  do wzmocnienia tego uzale nienia jest fakt, e 
o rodki nagrody w mózgu s  najbardziej aktywne, kiedy ludzie mówi  o sobie. Szacuje si , e 
w prawdziwym yciu ludzie rozmawiaj  o sobie przez oko o 30 do 40% czasu; jednak e, w 
social mediach ludzie mówi  o sobie przez oko o 80% czasu. Kiedy kto  udost pnia zdj cie i 
odbiera pozytywne reakcje na profilu, stymuluje tym samym mózg do uwalniania dopaminy, 
co znowu nagradza to zachowanie i utrwala nawyk korzystania z portali spo eczno ciowych. 
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Problem z tak cz tym wykorzystaniem mediów spo eczno ciowych staje si  jeszcze 
powa niejszy, gdy kto  u ywa tych platform jako mechanizmu radzenia sobie ze stresem, 
l kiem, depresj  lub izolacj . Je li social media zapewniaj  nagrod , której ludzie nie zyskuj  
w prawdziwym yciu, ko cz  coraz cz ciej korzystaj c z mediów. Takie przed u one 
dzia anie w ko cu doprowadzi do innych problemów psychicznych i spo ecznych, takich jak 
zmiany nastroju, trudno ci w relacjach z innymi lud mi, pogorszenie wyników w szkole i 
wiele innych. To mo e powodowa , e jeszcze bardziej zaanga uj  si  w social media, a wi c 
nasilenie problemu tego uzale nienia.17 

Popro cie uczestników o przeczytanie tego artyku u, a nast pnie porozmawiajcie o tym, co 
uwa aj  za najciekawsze. Na przyk ad, czy by o to porównanie social mediów z kokain ? Czy 
mo e by  to fakt, e social media kr c  si  wokó  mówienia o nas samych? Mo e opis 
objawów uzale nienia? 
 

Rozpoznanie uzale nienia od social mediów: 

 Czy on/ona sp dza wiele czasu my l c o social media lub planuj c skorzystanie z 
nich? 

 Czy on/ona czuje przymus coraz cz stszego korzystania z social mediów? 
 Czy on/ona u ywa social mediów, by zapomnie  o prywatnych problemach? 
 Czy on/ona cz sto bezskutecznie próbuje ograniczy  korzystanie z social mediów? 
 Czy on/ona staje si  niespokojny lub zak opotany, gdy nie mo e skorzysta  z social 

mediów? 
 Czy on ona korzysta z social mediów tak intensywnie, e ma to negatywny wp yw na 

jego/jej prac  i/lub nauk ? 

Je li odpowiedzieli cie „tak” na wi cej ni  trzy z tych pyta , mo ecie by  uzale nieni lub by  
nara eni na uzale nienie od social mediów.18 

Konsekwencje uzale nienia od social mediów: 

Wed ug wielu bada  istnieje jasna korelacja mi dzy korzystaniem z portal 
spo eczno ciowych, problemami ze zdrowiem psychicznym, a niskim poczuciem w asnej 
warto ci. Mimo i  istniej  zalety korzystania z social mediów, korzystanie z nich zbyt cz sto, 
mo e prowadzi  do nieszcz cia i izolacji. Niektóre z powodów, dla których media 
spo eczno ciowe mog  wywo ywa  te negatywne konsekwencje, maj  zwi zek ze spo eczn  
presj  konieczno ci dzielenia si  rzeczami z innymi, a tak e z porównywaniem naszego ycia 
z yciem innych. 

 Wybrane tre ci: W social mediach ludzie cz sto porównuj  swoje ycie prywatne, z 
cz ciami ycia innych ludzi, udost pnionymi w sieci, a te cz sto s  przefiltrowane i 
edytowane. To w a nie mo e mie  negatywny wp yw na czyje  zdrowie psychiczne i 
postrzeganie siebie. 

 L ki i depresja: Sta e porównywanie siebie do innych mo e powodowa  zwi kszenie 
samo wiadomo ci lub potrzeby ci g ego perfekcjonizmu i w rezultacie mo e prowadzi  do   
fobii spo ecznej. 

17https://www.addictioncenter.com/drugs/social media addiction/
18https://www.addictioncenter.com/drugs/social media addiction/
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 Strach przed wykluczeniem, pomini ciem (FOMO): Poczucie, e inni ludzie maj  
lepsze ycie, lub do wiadczaj  lepszych rzeczy i e jeste cie z nich wykluczeni. 

 Zagro ona m odzie : Szacuje si , e oko o jedna czwarta m odych ludzi, którzy 
sp dzaj  3 lub wi cej godzin dziennie w mediach spo eczno ciowych, wykazuje oznaki 
z ego stanu zdrowia psychicznego. Nadmierne korzystanie z social mediów mo e mie  
powa niejsze skutki dla dzieci i m odych doros ych, poniewa  ich mózgi i umiej tno ci 
spo eczne wci  si  rozwijaj . Badanie wykaza o, e nastolatki, które regularnie korzystaj  
z portal spo eczno ciowych od najm odszego wieku, maj  problemy z interakcj  z innymi 
lud mi. Nawet je li u ytkownicy maj  kontakt z innymi lud mi na platformach, to nadal 
nie jest to samo, co kontakt w prawdziwym wiecie. Badania pokazuj , e podczas 
wype niania ankiety, w a nie takie osoby wskaza y, e do wiadczaj  silniejszych l ków 
spo ecznych w grupach, wy ej oceniaj  depresj , negatywny wizerunek cia a i zmniejszony 
poziom empatii oraz wspó czucia wobec innych. 

 Izolacja: Wiele bada  wykaza o, e ludzie, którzy korzystaj  z portal spo eczno ciowych, 
maj  wi ksz  tendencj  do do wiadczenia poczucia izolacji i depresji. 

 Zaburzenia od ywiania: Bycie stale wystawionym na obrazy perfekcyjnych cia  i 
nierealistycznych standardów pi kna, pojawiaj cych si  w sieci, mo e wp yn  na sposób, 
w jaki m odzie  patrzy na swoje w asne cia o. Im wi cej czasu sp dza si  w social mediach, 
tym wi ksze jest ryzyko wyst pienia problemów zwi zanych z jedzeniem i wizerunkiem 
cia a. 

 Cyberprzemoc: Ludzie, którzy sp dzaj  wi cej czasu w social mediach, cz ciej anga uj  
si  w cyberprzemoc. Cyberprzemoc mo e by  wynikiem negatywnych konsekwencji 
intensywnego u ywania portali spo eczno ciowych (np. zm czenie, obni enie wyników w 
szkole, konflikt z przyjació mi, czy rodzicami) lub mo e by  po prostu sposobem na 
zyskanie wi kszej ilo ci lajków, udost pnie , czy komentarzy. Ten rodzaj nadu ycia 
doprowadzi  do zwi kszenia wska nika samobójstw w ród m odych doros ych, podobnie 
jak do zwi kszenia poziomu l ku, po ród m odych ludzi.  

Prowadz cy mo e wykorzysta  powy sze i przekszta ci  je w quiz lub wiczenie typu 
„dopasowywanie”. 

Trolling, empatia i inteligencja emocjonalna 

Trolling 

Je li kogo  trollujecie, zw aszcza publikuj c w Internecie obra liwe lub niemi e tre ci, 
staracie si  celowo zdenerwowa  t  osob  lub zacz  z ni  k ótni . 

Mo e to mie  na celu sprowokowanie czytelników do wyra ania emocjonalnych reakcji. Mo e 
to równie  s u y  rozrywce trolla lub osi gni ciu przez niego konkretnego celu, jak 
zak ócanie aktywno ci online lub manipulowanie procesem politycznym. 

Zobacz: https://onezero.medium.com/why-people-become-internet-trolls-4dbffaeaa74f 

Doxxing lub doxing (- od "dox") 

Poszukiwanie i publikowanie prywatnych lub u atwiaj cych identyfikacj  informacji (na 
temat konkretnej osobie) w Internecie, zazwyczaj ze z ymi intencjami. Przyk adem mog  by  
adresy, dane kontaktowe, miejsce pracy, czy inne prywatne informacje (takie jak historia 
medyczna). 
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Twitterowe boty 

Twitterowe boty s  to zautomatyzowane konta na Twitterze, kontrolowane przez specjalne 
oprogramowanie. Podczas gdy s  zaprogramowane do wykonywania konkretnych zada , 
które przypominaj  te, wykonywane codziennie przez u ytkowników Twittera, jak lajkowanie 
tweetów, czy ledzenie innych u ytkowników, a ich celem jest tweetowanie i retweetowanie 
konkretnych tre ci na ogromn  skal . 

Mo e to wzmocni  niektóre tre ci, dotrze  do wi kszej liczby odbiorców lub sprawi , e 
b dzie wygl da o na to, e dane tre ci maj  swoich zwolenników. 
 

Studium przypadku: Jessikka Aro (fi ska dziennikarka) 

W 2014 roku Jessikka Aro bada a prorosyjskie fabryki trolli, które wykorzystywa y „armie” 
Twitterowych botów. Sta a si  celem systematycznej kampanii nadu y , w tym trollingu 
internetowego i doxxingu. 

Na jej dane kontaktowe, które zosta y rozpowszechnione w Internecie razem z 
dezinformacj , zacz y przychodzi  nieprzyjemne i gro ne wiadomo ci. Opublikowano 
równie  prywatne informacje na temat jej zdrowia (jak problemy z narkotykami w czasach 
m odo ci). Udost pniano równie  informacje o tym, gdzie mia y odbywa  si  jej wyst pienia. 

Powsta a równie  kampania teledysków: rzekomo by a „g upi  blondyn ”, która jedynie 
wymy li a sobie ca e to zjawisko. Zatrudniono tak e aktork , która gra a j  w kilku takich 
filmach I udost pniono te filmiki na Twitterze i Facebooku.19 

Deficyt empatii, toksyczne odhamowanie i deindywidualizacja 

“Deficyt empatii” 

Pierwotnie ludzki mózg zosta  stworzony do interakcji twarz  w twarz i nie mia  
wystarczaj co czasu, by przystosowa  si  do komunikacji za po rednictwem Internetu. 

Komunikacja niewerbalna – mimika, gesty, ton g osu — zapewnia dok adny kontekst 
spo eczny interakcji. Chocia  twierdzenie, ze 93% komunikacji odbywa si  drog  
niewerbaln , jest niedok adne, nadal jest to jej kluczowy element. S owa nie mog  odda  
wszystkiego. Nawet je li u yliby my wszystkich 170,000 s ów, które s  obecnie u ywane w 
j zyku angielskim, nadal nie potrafiliby my przekaza  tego, co wyraz twarzy, czy ton g osu. 

Wi kszo  internetowych dyskusji odbywa si  wy cznie za pomoc  s ów. Zatem s owa, 
emotki, gify, naklejki i wszystkie inne substytuty zosta y stworzone po to, by zast pi   sygna y 
niewerbalne. 

Je li powiecie mi co  pod ego prosto w twarz i sprawicie, e si  pop acz , prawdopodobnie 
nie b dziecie si  z tym czu  komfortowo. Je li nie jeste cie wyj tkowo wredni albo 
psychopatyczni, moje cierpienie wywo a empatyczn  reakcj  oraz wasz  lito . Je li 
zatweetujecie co  pod ego i sprawicie, e si  pop acz , adna ilo  emoji nie jest w stanie 

19https://smiproject.eu/wp content/uploads/2021/04/Itaka Training.pdf
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odda  tego, co widok doros ej p acz cej osoby. Je li nie ma spo ecznej wskazówki, która 
mog aby wywo a  empatyczn  reakcj , mo ecie kontynuowa  swoj  tyrad  pod o ci. 

Brak odpowiedzi niewerbalnej prowadzi od „deficytu empatii” i w a nie na to cierpi  
socjopaci. 

Toksyczne odhamowanie 

Kiedy po czcie deficyt empatii z anonimowo ci  w interakcjach online, uzyskacie „toksyczne 
odhamowanie”, które jest czym  wi cej ni  tylko zjawisko bycia nieuprzejmym wobec 
personelu po pi tym kieliszku tequili. 

Anonimowo  mo e prowadzi  do „deindywidualizacji” — tymczasowej utraty to samo ci, 
skutkuj cej wyst pieniem zachowa  niezgodnych z w asnym charakterem. To t umaczy 
dlaczego grupy cywilizowanych ludzi mog  zaanga owa  si  w zamieszki. Wyja nia to tak e 
zjawisko trolling. Je li brak znaków niewerbalnych sprawia, e stajemy si  nieczuli na 
ludzkie cierpienie, deindywidualizacja jest tym, co oddziela nas od wiadomo ci 
niew a ciwego post powania. 

Prawdziwa anonimowo  oferuje ochron  przed reperkusjami spo ecznymi w wiecie 
rzeczywistym, co ma g boki wp yw na ludzkie zachowanie. Oparty na obrazach 4chan, gdzie 
nie ma mo liwo ci rejestracji i u ytkownicy pozostaj  anonimowi, z tego powodu sta  
si  nies awnym inkubatorem trolli. Je li wasze dzia ania nie maj  konsekwencji w 
prawdziwym wicie, uwalnia was to od spo ecznie hamowanych zachowa . Spo ecze stwo 
zniech ca do zachowa  aspo ecznych i zach ca do zachowa  prospo ecznych, wi c to 
zachowanie aspo eczne d y do wyzwolenia. 

Stanowimy delikatny balans mi dzy prospo ecznymi lud mi i aspo ecznymi naczelnymi. 
Kiedy spo ecze stwo nie mo e wymusi  prospo ecznego zachowania cz owieka, aspo eczne 
naczelne mog  przej  w adz . W ten sposób powstaj  trolle”.20 

Aktywno : zapisz kilka my li, uczu , czy innych emocji. Na przyk ad: „Jestem g odny”, „Te 
zaj cia s  takie nudne”, „Jeste  straszna” itd. Popro cie uczestników, aby przekazali swoje 
emocje niewerbalnie, inni uczestnicy musz  zgadn , co chce pokaza  druga osoba. Mo na 
to zrobi  w grupach, jako form  konkursu. Celem jest ukazanie, jak wiele mo emy 
powiedzie  bez s ów. 

Inteligencja emocjonalna (z The Conversation) 

„Empatia jest umiej tno ci  interpersonaln , któr  mo na postrzega  jako cz  inteligencji 
emocjonalnej. Psychoterapeuta Carl Rogers napisa , e empatia mo e wzmocni  relacje i 
poleci a j  zwyk ym ludziom i terapeutom. 

Badania potwierdzaj  jej warto . Leczenie przez pracowników s u by zdrowia, którzy 
wykazuj  wysoki poziom empatii, cz ciej jest lepiej postrzegane przez pacjentów, a wyniki 
ich leczenia równie  s  lepsze. Poza s u b  zdrowia, empatia jest zwi zana z lepszymi 
relacjami osobistymi i bardziej udanymi zachowaniami spo ecznymi. 

Empatia polega na zrozumieniu emocji innej osoby, odczuwaniu jej i odpowiedniej reakcji. W 
swojej najpe niejszej formie empatia polega na zrozumieniu emocji innej osoby, odczuwaniu 

20https://onezero.medium.com/why people become internet trolls 4dbffaeaa74f
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emocji i odpowiednim reagowaniu na ni . Te trzy aspekty empatii sk adaj  si  na poznanie 
empatyczne, emocje i zachowanie. 

Niektórzy ludzie radz  sobie ze zrozumieniem emocji innych, ale niekoniecznie z ich 
odczuwaniem, lub reagowaniem na nie. Czy mo emy zatem nauczy  ludzi tych elementów, 
których im brakuje? 

Naturalna nauka empatii 

Ludzie z aspo eczn  lub narcystyczn  osobowo ci  maj  sk onno  do zaburze  empatii, 
podobnie jak ci z autyzmem, czy schizofreni . Istnieje równie  wiele dzieci i kilku doros ych, 
bez specjalistycznej diagnozy, którzy maj  s abo rozwini t  empati . 

Niektórzy s  genetycznie sk onni do bycia bardziej lub mniej empatycznymi. Jednak ogólnie 
rzecz bior c, rozwijamy empati  jako dzieci, g ównie poprzez obserwacj  zachowa  
innych[…] 

Rodzice mog  modelowa  empati , okazuj c j , gdy dziecko odczuwa silne emocje, niewa ne 
czy to strach, zaskoczenie, czy co  innego. 

Mog  rozwin  empati  dziecka, poprzez zadawanie takich pyta , jak: „Jak my lisz, jak czu  
si  twój brat, kiedy rzuci e  jego zabawk  i j  zepsu e ?” Mog  równie  chwali  dzieci za 
okazywanie empatii. 

A zatem mo emy jej nauczy  doros ych? 

Wielu rodziców, pracowników s u by zdrowia, nauczycieli, osób nadzoruj cych prac  i 
partnerów romantycznych prawdopodobnie skorzysta oby na wy szym poziomie empatii. 
Zreszt  jak ka dy, kto z jakiegokolwiek powodu ma nisk  empati . 

Badacze sprawdzili, czy to mo liwe, aby zwi kszy  empati  kognitywn , emocjonaln  i 
behawioraln , poprzez trening formalny. Metody wykorzystywane w nauczaniu wi kszej 
empatyczno ci, pod wieloma wzgl dami s  bardzo podobne do tych, wykorzystywanych w 
nauce nowego ta ca lub wyg aszania przemówie  publicznych. 

Trening zazwyczaj sk ada si  z  czterech elementów. Pierwsza cz  zwykle obejmuje 
instrukcje, informacje o korzy ciach wynikaj cych z okazywania empatii, jak odró ni  emocje 
od innych, jak wyczu  te emocje i jak w a ciwie na nie reagowa . 

Nast pna jest prezentacja modelu osoby okazuj cej empati , jako reakcj  na co , co 
powiedzia a lub zrobi a inna osoba. Prezentacja mo e by  na ywo, w formie wideo, audio, 
albo pisana. Sytuacja optymalnie obejmuje pozytywn  reakcj  na odpowiedni  ekspresj  
empatii.  Model mo e czasami nie wykazywa  empatii, a nast pnie wykazywa  lepsz  reakcj . 

Trzecim krokiem jest praktyka w okazywaniu empatii. Mo e odby  si  na ywo z 
prowadz cym lub online w odpowiedzi na nagrane, lub napisane komentarze, czy dzia ania 
innych. Praktyka obejmowa aby, je li to mo liwe, okazywanie empatii w rzeczywistych 
sytuacjach poza sesjami treningowymi. 

Ostatni krok obejmuje konstruktywne informacje zwrotne I próby okazania empatii. 
Informacje zwrotne zazwyczaj zawieraj  pochwa y, je li dana osoba zareagowa a we w a ciwy 
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sposób. Mog  równie  zawiera  informacje na temat tego, jak lepiej oceni  emocj  innej 
osoby lub zareagowa  na emocj […]. 

 

Czy mo emy nauczy  si  jej sami? 

Doro li mog  zwi kszy  poziom swojej empatii, nie tylko uczestnicz c w formalnych 
treningach. Mog  zacz  szuka  oznak tego, e inni do wiadczaj  jakiej  emocji. Oznaki 
mog  zawiera  wyrazy twarzy, postury, spojrzenia, ton g osu, tre  tego, co mówi  i ich 
widoczn  sytuacj . 

Je li wyobrazimy sobie siebie w sytuacji innej osoby, robimy kolejny krok na cie ce empatii. 
Je li rozwiniemy hipotez  dotycz c  emocji danej osoby i delikatnie j  przedstawimy drugiej 
osobie, mo emy uzyska  cenn  informacj  zwrotn  i uko czy  samokszta cenie w zakresie 
wzmacniania empatii. 

Oczywi cie nie wszyscy popieraj  wzrost empatii. Ci, którzy pracuj  w zawodach 
wymagaj cych asertywno ci lub twardego podej cia do innych mog  przez to nie odnosi  
korzy ci zawodowych. We cie pod uwag  presj  wywieran  na o nierzy, czy funkcjonariuszy 
policji. 

Jednak dla wi kszo ci ludzi, wzrost empatii mog oby mie  pozytywny efekt. ycie daje wiele 
mo liwo ci do rozwini cia naszej w asnej empatii. Musimy po prostu troch  poszuka .”21 

Aby nauczy  si  empatii, ten artyku  zaleca skorzystanie z Treningu Umiej tno ci 
Behawioralnych. Wi cej informacji na temat treningu tego typu, znajduje si  poni ej: 

 

Trening Umiej tno ci Behawioralnych 

„Trening Umiej tno ci Behawioralnych (BST).  Jest to metoda nauczania uczniów, 
studentów, personelu, rodziców i ka dej innej osoby, któr  uczysz nowej umiej tno ci. Dr 
Miltenberger definiuje BST jako „procedur  sk adaj c  si  z instrukcji, prezentacji, prób 
behawioralnych i informacji zwrotnej, które wykorzystuje si  w nauczaniu nowych zachowa  
lub umiej tno ci” (2004, p. 558).22 W a nie tym to jest, 4-stopniow  strategi  nauczania, 
która naprawd  dzia a! 

 

21https://theconversation.com/children learn empathy growing up but can we train adults to have more of
it 68153
22Miltenberger, R. (2004).Modyfikacja zachowania: zasady i procedura (trzecie wydanie) Belmont, CA.
Wadsworth Publishing.
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BST uczy ludzi co zrobi , czyli, jakie zachowania nale y podj  w okre lonych 
okoliczno ciach.  Pozwala na praktyk  w ramach programu, dzi ki czemu dana osoba mo e 
biegle opanowa  umiej tno ci. Jest to skuteczna procedura szkolenia trenerów i co 
prawdopodobnie najwa niejsze, mo e zosta  spersonalizowana dla ka dego. Brzmi nie le, 
prawda? 

Rozbijmy ka dy z tych kroków: 

Instrukcje – Podajcie opis umiej tno ci, jej znaczenie, lub uzasadnienie oraz kiedy i gdzie 
nie u ywa  tej umiej tno ci. Powtórzcie, je li wyst pi taka potrzeba. 

Prezentacja – Poka cie uczestnikom jak u y  tej umiej tno ci. Zaleca si  prezentacj  na 
ywo. 

Próba – Praktyka, praktyka, jeszcze raz praktyka! Stwórzcie uczestnikom okazj  do 
prze wiczenia umiej tno ci. Ostatnie badanie sugeruje, e uczestnicy powinni móc wiczy  
in-situ. Prowadz cy powinien rejestrowa  dane dotycz ce prawid owych i nieprawid owych 
dzia a  na tym etapie. 

Informacje zwrotne – Prowadz cy powinien pochwali  poprawn  odpowied  i zapewni  
jak  form  koryguj c  b dne odpowiedzi. 

Niektórymi dzia ania przed wdro eniem BST s : wst pne umiej tno ci w szkoleniu 
wybranym przez uczestnika, umiej tno  musi obejmowa  a cuch zachowa  (liczba 
umiej tno ci), a wy musicie by  w stanie odgrywa  rol  lub na ladowa  zachowania 
przedstawione na filmie. 

Na prowadzonym przeze mnie szkoleniu Zarejestrowanego Technika Zachowania, 
wykorzystanym przeze mnie narz dziem by  BST.  Ka da uczona przeze mnie umiej tno , z 
wykorzystaniem BST, spe nia a powy sze wymagania. Na podstawie formularzy z 
informacjami zwrotnymi z o miu kohort, uczestnicy stwierdzili, e im si  podoba o oraz e 
najwi cej nauczyli si  podczas samodzielnego próbowania umiej tno ci i e szybko uzyskali 
wyniki. 

Oto przyk ad, jak trening zosta  wykorzystany na szkoleniu. Umiej tno ci  by o 
przeprowadzanie ocen preferencji z klientami. 

Przekazano instrukcje, dlaczego przeprowadza si  oceny preferencji, kiedy i z kim je 
przeprowadza , jak korzysta  z arkusza danych, jakie materia y s  wymagane i jak wype ni  
ocen . 

Wykorzystuj c jednego z uczestników kursu jako „klienta”, odegrali my prowadzenie oceny 
preferencji klienta. 

Uczestnicy po czyli si  w pary i wiczyli przeprowadzanie oceny preferencji ze swoimi 
kolegami. Mogli prze wiczy  t  umiej tno , poniewa  ka da ocena preferencji obejmowa a 
a  30 prób! 
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Ka da z grup uzyska a informacj  zwrotn , dotycz c  tego co ka da z osób zrobi a dobrze, a 
co le”. ród o: Zainab Fazal.23 

Wykorzystuj c oba powy sze artyku y, prowadz cy powinien zaanga owa  uczestników w 4-
stopniowy BST, aby wzmocni  empati  w sieci. Po wszystkim uczestnicy powinni 
przedyskutowa  korzy ci bycia bardziej empatycznym w sieci i jak mo na w ten sposób 
zapobiec takim zagro eniom online jak mowa nienawi ci, trolling i dyskryminacja. 

 

Studium przypadku 

 
Do tej aktywno ci, u yjcie materia ów ze stadium przypadku: nale y zapozna  grup  ze 
studium przypadku i je omówi . Jest to praktyczny przyk ad problemów poruszanych w tym 
rozdziale. 
 
 
 

Ewaluacja 

 
wiczenie: Dajcie uczestnikom po kartce papieru. Popro cie, aby odrysowali swoje d onie. Na 

palcach jednej d oni, powinni napisa  nowe rzeczy, których si  nauczyli. Na palcach drugiej 
d oni, czego wi cej chcieliby si  dowiedzie . Na pierwszej d oni powinni napisa , co im si  
podoba o podczas tej sesji. Na drugiej d oni, co mo na poprawi . Na sam koniec uczestnicy 
powinni przyczepi  gdzie  te d onie lub po o y  je na stole, tak, aby inni uczestnicy mogli 
przeczyta , co jest na d oniach pozosta ych osób. Je li kto  chcia by przedstawi  swoje opinie, 
to te  b dzie mile widziane.  
 
Prowadz cy powinien zako czy  sesj  poprzez podsumowanie omówionego tematu, tego, 
czego si  nauczyli, podanie cz ci informacji zwrotnych z ewaluacji i zaproponowanie 
skorzystania z literatury dodatkowej, je li kto  mia by ochot  pog bi  swoj  wiedz  na 
który  z tematów. 
 

 

 

  

23https://www.behaviourcompany.com/behavior skills training in 4 steps/
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mediach 

 Zrozumienie w jaki sposób krytyczne my lenie jest 
istotnym narz dziem dla walki z dezinformacj  

 Nauka wyszukiwania w sieci lepszych róde  
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informacji 
 Skuteczne korzystanie z metody CRAAP 

Najwa niejsze punkty 

 

 Wyobra cie sobie, e otrzymujecie t  wiadomo  na 
WhatsApp 

 Postanowili cie wykorzysta  swoje umiej tno ci 
krytycznego my lenia, zanim uwierzyli cie w t  
informacj  

 Zdecydowali cie si  skorzysta  z metody CRAAP 
 Po u yciu tej metody, odkrywacie, e mieli cie do 

czynienia z dezinformacj  
 Nauczyli cie si  równie  jak wyszuka  bardziej 

wiarygodne ród a i rozpoznajecie problem 
dezinformacji w social mediach 

Szczegó owy opis 
studium przypadku 

 

Wyobra cie sobie, e jeste cie na WhatsApp, a jeden z 
waszych znajomych przekaza o wam t  wiadomo  (grafika 
powy ej). Nigdy wcze niej nie s yszeli cie o tym 
rozwi zaniu, a wasz znajomy nie poda  adnych wi cej 
szczegó ów, jak np. sk d pochodzi ta informacja, albo 
dlaczego wam j  przesy a. 

 

Z tego powodu musicie wykorzysta  umiej tno ci 
krytycznego my lenia. Zdecydowali cie si  u y  metody 
CRAAP: 

 

„Currency (Obieg) – kiedy informacja zosta a 
opublikowana, udost pniona, lub zaktualizowana? 

Relevance (Trafno ) – kto ma by  jej odbiorc ? 

Authority (Autorytet) – kim jest autor/jakie jest 
ród o? 

Accuracy (Precyzja) – czy t  informacj  popieraj  jakie  
dowody? 

Purpose (Cel/Powód) – co jest celem tej informacji?” 

 

Ka dy punkt rozwa acie po kolei: 

 

Obieg – nie wiecie, kiedy informacja zosta a opublikowana, 
udost pniona, lub by a edytowana. Wszystko, co wiecie, to 
e przes a  to wasz znajomy, ale nie macie adnej innej 

informacji, an temat tego, sk d wzi a si  ta informacja. 
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Trafno  – nie wydaje si , eby ta wiadomo  mia a trafi  
do jakich  konkretnych odbiorców, za to wydaje si , ze 
mia a dotrze  do ka dego, kto mo e z apa  korona wirusa, 
lub ju  go mia . 

 

Autorytet – nie wiecie kim jest autor, ani jakie jest 
oryginalne ród o tej informacji, mo ecie za to dostrzec, e 
wiadomo  zosta a przekazana, wi c wyci gacie wnioski, e 
wasz znajomy nie jest autorem wiadomo ci. Nie wiecie te  
od kogo przekaza  t  wiadomo , ani jakie jest jej ród o. 

 

Precyzja –  w wiadomo ci nie ma adnego dowodu, 
wskazuj cego na to, e informacja jest prawdziwa. 
Decydujecie si  na wykorzystanie swoich umiej tno ci 
cyfrowych i rozpoczynacie internetowe ledztwo: 

 

https://www.google.com/search?q=whatsapp+covid+cure
+garlic+hot+water 

 

Poni ej mo ecie znale  kilka informacji, które mog  
sugerowa , e ta informacja nie jest prawdziwa: 

 

 https://www.bbc.co.uk/news/world-51735367 
 https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-

coronavirus-2019/advice-for-public/myth-busters 
 https://www.ha-asia.com/50-fake-frequently-

forwarded-covid-19-whatsapp-messages/ 
 https://www.politico.eu/article/the-coronavirus-

covid19-fake-news-pandemic-sweeping-whatsapp-
misinformation/ 

 https://www.news18.com/news/buzz/in-india-
fake-whatsapp-forwards-on-coronavirus-are-
spreading-faster-than-the-disease-2526195.html 

 https://www.nytimes.com/2020/03/18/health/cor
onavirus-cure-gargle-water.html 

 https://observers.france24.com/en/20200417-
fake-covid-19-remedies-circulate-african-social-
media 

 

Po wst pnym zapoznaniu si  z informacjami z zaufanych 
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róde , dowiadujecie si , e  ta wiadomo , to zwyk a 
dezinformacja, która kr y po social mediach. 

 

Cel/ Powód – nie jeste cie do ko ca pewni celu. Mo e 
chodzi wy cznie o szerzenie dezinformacji albo wasz 
znajomy naprawd  s dzi, e wam pomo e, w razie, 
gdyby cie z apali koronawirusa. 

 

U ycie metody CRAAP wykaza o, e jest sporo 
niewiadomych i wielu z nich nie mo na nigdzie znale  (ja 
na przyk ad oryginalnego autora), zweryfikowa , czy 
przetestowa . Po dotarciu do wiarygodnych informacji 
okazuje si , e wiadomo  kr y po sieci jako 
dezinformacja. 

 

Decydujecie, e b dziecie si  trzyma  sprawdzonych róde  
i rozmawiacie ze znajomym o mo liwo ci, e ta wiadomo  
jest zwyk  dezinformacj .  Próbujecie  przekona  go, aby 
nie udost pnia  jej dalej i nie nara a  innych ludzi na 
niebezpiecze stwo. 

Opisz wp yw lokalny, 
regionalny, narodowy i 
mi dzynarodowy 

„Dezinformacja mo e by  zabójcza. Pandemia Covid-19 
klarownie i tragicznie zademonstrowa a ten fakt[…]. 

 

Jeste my w rodku doskona ej burzy dezinformacji, w 
której b dne informacje lub ich brak mog  by  miertelne. 
Wiele rz dów i organów s u by zdrowia robi wszystko, co w 
ich mocy, jednak w  erze platform cyfrowych, komunikacja 
kryzysowa w czasie rzeczywistym sta a si  miertelnym 
wyzwaniem […]. 

 

Wiemy jak wygl da „normalna dezinformacja”, ale 
infodemia jest inna, z powodu synchronicznej skali 
globalnej; jest wi ksza, gorsza i potencjalnie zabójcza. Jako 
uczeni, aby dzia a , musimy organizowa  badania. 

 

W trakcie pandemii firmy technologiczne wprowadzi y 
zmiany maj ce na celu skierowanie uwagi na tre ci o 
charakterze autorytatywnym. Firma Google doda a 
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specjalny portal Covid-19, który po wyszukaniu 
powi zanych hase , pojawia si  jako pierwszy wynik 
wyszukiwania. Twitter znacznie zaostrzy  swoj  polityk , 
na mocy której zdejmuje ka de ‘tre ci, które bezpo rednio 
sprzeciwiaj  si  wytycznym z miarodajnych róde  
globalnych i lokalnych informacji dotycz cych zdrowia 
publicznego’. Facebook wprowadzi  centrum informacji o 
koronawirusie, eby ludzie mogli otrzymywa  istotne 
informacje z najbli szego otoczenia. WhatsApp podj  
wspó prac  z WHO oraz z rz dami z ca ego wiata, by 
pomóc ludziom w poszukiwaniu informacji w wielu 
j zykach na platformie komunikacyjnej. Apple zacz  
wspó prac  z Centrami Kontroli i Zapobiegania Chorobom 
(CDC), aby stworzy  aplikacj , która pomo e ludziom 
oceni  ich objawy. Jednak to nadal nie wystarcza. 

 

Aby zrównowa y  z e informacje, dobrych informacji nigdy 
nie b dzie zbyt wiele. Podobnie jak szpitale borykaj  si  z 
bezprecedensow  presj  pod wzgl dem liczby ó ek, masek 
i respiratorów, portale informacyjne i chatboty oparte na 
dobrych intencjach nie wystarcz , aby odpowiednio 
zaradzi  skali i potencjalnym szkodom, jakie wynikn  z 
niemoderowanej dezinformacji podczas tej pandemii […]. 

 

Dezinformacja mo e rozprzestrzeni  si  jak wirus, 
wykorzystuj c sieci i kontakt, by porusza  si  od cz owieka 
do cz owieka, poprzez klikni cia, lajki i udost pnienia. 
Jego wektorami ataku s  cz sto internetowi influencerzy 
eksperci polityczni z rozleg ymi sieciami hiperspo ecznymi. 
Nie mo na oczekiwa  od pracowników s u by zdrowia, e 
przeka  swoje wyniki bada  i porady na tym samym 
poziomie w social mediach, poniewa  cz sto maj  ma e i 
ograniczone sieci. Wyzwania stawiane nam, jako 
badaczom, wymagaj  odpowiedzi na to pytanie: Co musi 
si  zmieni , aby internauci otrzymywali przede wszystkim 
wiarygodne, aktualne, istotne i lokalne informacje?” 

Z: https://items.ssrc.org/covid-19-and-the-social-
sciences/mediated-crisis/misinformation-is-everybodys-
problem-now/ 

Wnioski 

 

Celem tego studium przypadku jest przedstawienie 
mo liwego scenariusza, w którym otrzymujemy 
dezinformacj  za po rednictwem portali 
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spo eczno ciowych.  

 

Studium ukazuje, jak wykorzystanie metod krytycznego 
my lenia mo e pomóc w wykryciu problemów zwi zanych 
z przekazywaniem informacji. Wykazuje jak szuka  
wiarygodnych informacji i przestawia kroki, jakie nale y 
podj , aby odró ni  prawdziwe informacje od k amstw.  

 

Te metody stanow  ogromn  korzy  dla pojedynczych 
osób, grup i ca ych spo eczno ci, uwzgl dniaj  jak ogromny 
negatywny wp yw, i mo e mie  dezinformacja i 
przekazywanie niesprawdzonych informacji. 
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ROZDZIA  2 

Fake News 
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Ogólne 
cele 
rozdzia u 

 Pomoc uczestnikom w zwi kszeniu ich wiedzy i 
wiadomo ci znaczenia wagi dostrzegania fake newsów na 

portalach spo eczno ciowych 
 Czym jest Fa szywa Informacja (Fake News)? 
 Na czym najcz ciej polegaj  “fake newsy”? 
 Z czym najcz ciej s  zwi zane “fake newsy”? (Polityka-

zdrowie-sporty- ycie codzienne?) 
 Jak chroni  przed tym w asn  prywatno /w asne 

bezpiecze stwo? 
 Jak rozpozna  fake newsy? 
 Jak zarz dza  krytycznym my leniem? 

Konkretne 
cele 
nauczania 

Po zako czeniu tej sesji, uczestnik powinien: 

 Umie  sprawdzi  wiadomo ci pochodz ce z ró nych 
róde ; 

 Umie  zdecydowa , czy news jest prawdziwy czy fa szywy 
– wiedzie  jak to dostrzec; 

 Umie  wyszukiwa , weryfikowa  i zdobywa  prawdziwe 
informacje; 

 Wiedzie  jak zastosowa  krytyczne my lenie w ró nych 
przypadkach; 

 Wiedzie  jak zadba  o w asne bezpiecze stwo. 
Tematy 
poruszane 
podczas tej 
sesji 

1) Czy fake newsy s  zwi zane z mitami na temat zdrowia 
(diety) i reprodukcji? 

 Czy s  zwi zane z mitami o zdrowiu (diecie) i reprodukcji? 
 Czy fake newsy s  zwi zane z polityk  i migracj ? 
 Przypadki fake newsów dotycz cych czyjej  mierci, jaki 

jest ich cel? 

2) Kiedy pojawia si  wi kszo  fake newsów? 

 Fake newsy i powsta e grupy (antyszczepionkowcy, 
p askoziemcy), dlaczego? 

 Jaki jest cel rozpowszechniania takich informacji? Jak 
porusza  si  w ród ich transferu i jak je filtrowa ? 

 Jak w tym przypadku stosowa  krytyczne my lenie. Warto 
podkre li  kilka podstawowych kroków, które warto 
zastosowa  oraz to czego szuka  ( ród a, wiarygodne 
strony). 

3) Jakie s  mo liwe zagro enia i konsekwencje dla 
doros ych? 
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4) Co charakteryzuje dobre ród o informacji? 

5) Odrobina praktyki 

Przewidywana d ugo  sesji Liczba miejsc na li cie 

6x60 min. (6 godzin) 6-10 
Uwagi na temat lekcji/zaj  w ramach planu sesji 

Profil grupy 
Czy ta grupa posiada jak kolwiek wcze niejsz  wiedz  na ten temat? Tak, 
powinna by  wiadoma tematu oraz mie  podstawowe 
umiej tno ci teleinformatyczne 
Czy ta grupa pracuje z grupami wra liwymi? PRZEWA NIE  
Czy ta grupa pracuje z dzie mi? Niekoniecznie 
TAK 
Czy ta grupa ma rozleg  wiedz  o/jest obecna na portalach 
spo eczno ciowych? Tak 
 
P e : Grupa mieszane 
Przedzia  wiekowy: +55 i nastolatki 
Inne informacje: 
Grupa mieszanych uczestników; nastolatki oraz seniorzy. Szybkie zapoznanie 
si  z urz dzeniami technologicznymi – zw aszcza seniorzy mierz  si  z 
wieloma problemami podczas korzystania z nich i surfowania w sieci. Nie do 
ko ca  wiadomi problemu, jakim jest „fake news”, mog  atwo pa  jego 
ofiar  w sieci. Maj c na uwadze te dwie g ówne wady, seniorzy boj  si  
do czy  do spo eczno ci internetowych lub sami si  wystrzegaj  mo liwo ci 
technologicznych. Dzi ki mieszanej grupie dwóch generacji (nastolatków i 
seniorów 55+) uczestnicy poczuj  si  bezpieczniej, zdob d  odwag  i 
zdolno  do cz stszego korzystania z urz dze  teleinformatycznych. 
  
Zalecane przygotowania przed rozpocz ciem sesji 

Popro cie uczestników aby: 
 Przeprowadzili w sieci proste badanie na temat „fake newsów”. 
 Przeczytali/znale li w Internecie kilka przyk adów fake newsów (na 

lokalnych, albo zagranicznych stronach). 
 Znale li w Internecie chocia  jedn  „stron  z fake newsami”, eby poda  

przyk ady. 
 Zrobili list  tego, w jaki sposób decyduj , czy jakie  wiadomo ci s  fa szywe, 

czy prawdziwe. 
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 Can you spot a fake news story? [Czy potrafisz dostrzec fa szywe wiadomo ci?] ,21 
February 2017, https://www.bbc.co.uk/newsround/39032291 

 Coronavirus: The viral rumours that were completely wrong [Koronawirus: 
popularne plotki, które by y ca kowicie b dne], Marianna Spring, 6 August 
2020,https://www.bbc.com/news/blogs-trending-53640964 

 Futbolcu Christian Eriksen'in Kalbinin Covid-19 a s  nedeniyle durdu u iddias  
[Zarzut, e serce pi karza Christiana Eriksena zatrzyma o si  z powodu szczepionki 
przeciwko Covid-19], https://teyit.org/analiz-futbolcu-christian-eriksenin-macta-
covid-19-asisi-nedeniyle-rahatsizlandigi-iddiasi 
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Plan Zaj  

CZAS TRE  PROPONOWANE 
AKTYWNO I 

ZASOBY 

20 
min. 

 Wprowadzenie 
 Rozgrzewka 
 Icebreaker 

 

Przedstawienie trenerów i 
uczestników, powitanie  

 Prezentacja i dyskusja 
 Gry pami ciowe 
 Icebreaker: losowe 

dopasowanie do pracy w 
parach – jeden nastolatek – 
jeden senior 

 Komputer 
 Projektor 
 D ugopisy 
 Kartki 
 Torba do 

ci gni cia 
losów 

10 min. Powody uczestnictwa w 
kursie i ogólny zarys treningu  

Do wiadczenie trenerów, 
jakie specjalne cele s  brane 
pod uwag . 

 Popro cie pary o 
sporz dzenie listy powodów 
dla których zdecydowali si  
wzi  udzia  w szkoleniu oraz 
spytaj jak ostro ni s  w 
mediach spo eczno ciowych i 
w sieci 

 

 D ugopisy 
 Kartki 

60 
min. 

 Temat  1 

Czy fake newsy s  powi zane 
z mitami na temat zdrowia 
(diet ) i reprodukcji? 

 

 Co nale y rozumie , gdy 
mówicie „fake new”? 

 Czy jest to zwi zane z mitami 
o zdrowiu (diecie) i 
reprodukcji? 

 Czy fake newsy s  zwi zane z 
polityk  i migracj ? 

 Przypadki fake newsów 
dotycz cych czyjej  mierci, 
jaki jest ich cel? 

 Prezentacja 
PowerPoint  

 Wyja nienie  
 Demonstracja 
  Komputer 

 Dost p do 
Internetu 

60 
min. 

 Temat  2  

Kiedy pojawia si  wi kszo  
fa szywych wiadomo ci? 

 Wst pna refleksja 
 Prezentacja 
 Fake newsy i utworzone 

grupy (antyszczepionkowcy, 
p askoziemcy), dlaczego? 

 Jak jest powód szerzenia 
fa szywych informacji? Japo 
porusza  si  w ród ich 
transferu o jak je filtrowa ? 

 Jak w tym przypadku 
zastosowa  krytyczne 
my lenie.   

 Podstawowe kroki jak 
sprawdzi , czy informacja 
jest fa szywa 

 wiczenie grupowe 
 Debata 

 Prezentacja 
PowerPoint  

 Wyja nienie  
 Demonstracja 
  Komputer 

 Dost p do 
Internetu 
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60 
min. 

 Temat 3  

Jakie s  konsekwencje i 
mo liwe zagro enia dla 
doros ych?  

 Wst pna refleksja 
 Prezentacja 
 wiczenie grupowe/lista 

zagro e  
 Debata 

 

 Prezentacja 
PowerPoint  

 Wyja nienie  
 Demonstracja 

 

60 
min. 

 Temat 4  

Co charakteryzuje dobre 
ród o informacji? 

 

 Wst pna refleksja 
 Prezentacja 
 wiczenie grupowe/lista 

pomys ów 
 Debata 

 

 Prezentacja 
PowerPoint  

 Wyja nienie  
 Demonstracja 

 

60 
min. 

 Studium przypadku  Wst pna refleksja 
 Czytanie i sprawdzania  
 Sprawdzanie witryn i 

podawanie powodów 
(tworzenie listy) 

 Grupowa dyskusja 
 Analiza 

 Materia  do 
studium 
przypadku 

 PDF (czytanie) 
 Materia y 

online (strona 
internetowa) 

30 
min. 

 Informacje zwrotne i 
ewaluacja 

 Grupowa dyskusja 
 Prowadzona dyskusja  
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Wprowadzenie/Icebreaker 

Grupie sk adaj cej si  z uczestników w odpowiednich grupach wiekowych, nale y pokrótce 
wyja ni , jakie s  ogólne wymagania oraz cele tego kursu. Ka dy uczestnik przedstawia si  i 
wyra a oczekiwania wzgl dem spotkania. Ta aktywno  zagwarantuje, e uczestnicy nawi  
ni  porozumienia. Prowadz cy przedstawia plan spotkania. Aktywno ci b d  mia y form  
interaktywn , po czon  z prezentacj  slajdów, przygotowan  przez prowadz cego. W 
cz ciach praktycznych oczekuje si  od partnerów pracy w harmonii, a w przypadku 
niedopasowania, partnera mo na zmieni . 

Wybór metod tworzenia par pozostaje kwesti  otwart  – pary mo na wybra  przypadkowo, 
uczestnicy mog  te  sami wybra . Powstaj  grupy robocze. 

 

Rozgrzewka 

Akronimy 

„Akronimy polegaj  na stworzeniu nowego s owa lub wyra enia, sk adaj cego si   
z pierwszych liter wyrazów, które musimy zapami ta . Na przyk ad akronim pomocny w 
zapami taniu nazw Wielkich Jezior Pó nocnoameryka skich (Huron, Ontario, Michigan, 
Erie, Superior):”24 

 Huron 
 Ontario 
 Michigan 
 Erie 
 Superior 

 

Pa ac pami ci 

„Ta technika polega na wybraniu dobrze znanego miejsca, a nast pnie skojarzeniu z nim 
rzeczy, któr  chcemy zapami ta . Twoim pa acem niech b d  w osy, oko, nos, usta, szyja, 
klatka, brzuch, genitalia, noga, stopa. Nie musisz tego zapami ta , ale i tak kolejno  tych 
rzeczy jest bardzo atwa do odtworzenia. 

Do zapami tania masz tak  list : samochód, kura, opata, wulkan, muszla, telefon, wieczka, 
statek, zeszyt i okno. 

Teraz musisz tylko po czy  przedmiot z miejscem w Twoim pa acu. Pami taj, nie tylko 
czytaj, ale wyobra aj sobie ka dy opis. Zobaczenie obrazu jest najwa niejsze. 

W osy i samochód. Wyobra  sobie, jak kierujesz samochodem w g szczu swoich w osów.  

Oko i kura. Otwierasz oko i nagle zostajesz bardzo bole nie udziobany w oko.  

Nos i opata. Wci gasz do nosa kresk  z opat.  

24https://policealna.gowork.pl/blog/mnemotechniki 10 najskuteczniejszych technik zapamietywania/
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Usta i wulkan. Nagle w Twoich ustach wybucha wulkan tak mocno, e a  Ci si  odbija i 
dostajesz czkawki.  

Szyja i muszla. Z pr dko ci  wiat a przyczepiaj  si  do Twojej szyi miliony ma ych muszelek. 
Klatka i telefon. Napinasz klatk  z ca ej si y, napi e  j  tak mocno, e w pewnej chwili 
wyskoczy  z niej telefon. 

Brzuch i wieczka. W twój p pek wwiercana jest ogromna wieczka wielko ci Pa acu Kultury. 
Genitalia i statek. Twoja kolej, b d  kreatywny, to skojarzenie zapami tasz na pewno. 

Noga i zeszyt. Rozrywaj  Ci si  spodnie, a z nich niczym ptak wylatuje zeszyt.  

Stopa i okno. Masz na sobie buty, ale eby je ci gn , nie odwi zujesz sznurówek. Musisz 
otworzy  je jak okno”.25 

 

Cele kursu 

Po omówieniu spotkania i jego ogólnych celów nale y wyja ni  czym jest i jak powstaje fake 
news. Wszyscy uczestnicy powinni wyrazi  swoje opinie na temat tego zjawiska, w jaki 
sposób wp ywa na nasze ycie oraz jakie mog  by  tego negatywne konsekwencje. 

 

Fake news 

Prowadz cy pyta uczestników, czym jest fake news, skupia si  przy tym na otrzymaniu 
ró nych definicji i decyduje, która z nich jest najlepsza. Nale y równie  zarysowa  zakres 
zasi gu fake newsów. Nast puje wymiana opinii w kwestiach takich jak, w jakim stopniu 
jeste my nara eni na fake newsy i jakie szkody mog  one wyrz dzi . 

Uczestnikom nale y przekaza  poni sze ogólne informacje. 

Dwa lata temu badania prowadzone przez Instytut Technologii w Massachusetts (MIT)  w 
Stanach Zjednoczonych wykaza y, e na portalach spo eczno ciowych fake newsy, czyli 
fa szywe informacje, rozprzestrzeniaj  si  sze  razy szybciej ni  prawdziwe wiadomo ci. 
Badanie obj o w sumie 126 000 newsów z Twittera opublikowanych mi dzy 2006 i 2016 
rokiem. Wed ug grupy badawczej fake news ma 70% wi cej szans na udost pnienie na 
portalu spo eczno ciowym, ni  prawdziwy news. W ramach badania przy pomocy sze ciu 
ró nych platform sprawdzono, czy udost pniane informacje by y fa szywe, czy prawdziwe. 
Wyniki opublikowane w czasopi mie naukowym Science s  zatrwa aj ce, jednak nadal nie 
uzyskano odpowiedzi na pewne pytania, lub nawet ich nie zadano. 

1. Co kryje si  pod poj ciem fake newsu? 
2. Co oznacza prawda lub nieprawdziwo  informacji? 
3. Co robi  u ytkownicy – kto udost pnia newsy na portalach spo eczno ciowych – jaki 

jest cel?  
4. Kontekst, który nadaje kszta t codzienno ci – jak kszta tuje odpowiedzi na te pytania? 

25https://nonstopdoprzodu.pl/mnemotechniki/
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Praca w parach: 

Parom nale y zada  przynajmniej dwa z czterech powy szych pyta . Na ka de z nich maj  
odpowiedzie  maksymalnie trzema s owami.  

Na osobnych kartonach nale y zapisa  po jednym z pyta , a pod pytaniami odpowiedzi na 
nie. W ten sposób wszyscy b d  mogli je zobaczy  i porówna  je z odpowiedziami innych par. 
Mo na równie  zag osowa  na najlepiej pasuj ce odpowiedzi. 

Rozwa aj c te pytania, mo emy zrozumie , jak wa ne jest podej cie do jako ci portali 
spo eczno ciowych i wiadomo ci oraz przekraczanie granic, które pozwala dok adnie 
zweryfikowa  wiadomo ci udost pniane na portalach spo eczno ciowych. Wszystkie te 
aspekty s  naszym spo ecznym osi gni ciem. Wartym uwagi jest fakt, e w badaniu 
prowadzonym przez MIT, zajmuj cym si  tematyk  rozpowszechniania fa szywych 
wiadomo ci, przy tak obszernym zbiorem danych, wykluczono boty. Innymi s owy, fake 
newsy w social mediach rozpowszechniaj  ywi ludzie. Portale spo eczno ciowe s  
przestrzeni  kulturow , w której u ytkownicy zachowuj  si  w taki, czy inny sposób, 
wyra aj  swoj  to samo  i przynale no  i przeobra aj  je w dzia anie. W a nie to 
rozumienie stanowi punkt wyj ciowy do bada , które podchodz  do tematu z perspektywy 
jako ciowej. 

Fake News: Fake news nawi zuje do fa szywych informacji lub dezinformacji szerzonej w 
formie artyku ów, obrazów oraz filmów, które przedstawia si  jako „prawdziwe newsy”, a ich 
celem jest manipulowanie opiniami ludzi. Fake newsy s  rozpowszechniane przez 
u ytkowników portali spo eczno ciowych i ukrytych internetowych botów, które je komentuj 
i udost pniaj  dalej. 

Obecnie w oko o 70% newsów z mediów pisanych, wizualnych i spo eczno ciowych na ca ym 
wiecie, pojawiaj  si  tak e fake newsy. Ludziom jest coraz trudniej poczu  si  bezpiecznie. 

Na znalezienie si  w otoczeniu fake newsów s  szczególnie nara eni doro li, którzy nie 
posiadaj  odpowiedniego wyposa enia technologicznego, ani kompetencji. Fake newsy 
ci gn  za sob  negatywne konsekwencje, mog  wyst pi  np.: brak wiary w siebie, izolowanie 
si  od spo ecze stwa, czy niezdolno  do socjalizacji. Ze wzgl du na zdrowie publiczne oraz 
w asny spokój i pewno  siebie, powinni my móc umie  przeanalizowa  wiadomo ci i 
dotrze  do pewnego ród a informacji. 

 

1) Czy fake newsy s  zwi zane z mitami na temat zdrowia (diety) i 
reprodukcji? 

Komisarz UE ds. zdrowia i bezpiecze stwa ywno ci ostrzega, e „fa szywe wiadomo ci” 
mog  jeszcze bardziej podwa y  zaufanie do sektora spo ywczego i szczegó owo opisuje, w 
jaki sposób europejscy decydenci radz  sobie z tym zagro eniem. „ yjemy teraz w dziwnym 
wiecie…”26 powiedzia  komisarz Vytenis Andriukaitis i doda : 

26https://www.foodnavigator.com/Article/2019/02/26/Fake news is undermining trust in food Facts should
remain facts
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„Internet i nowe narz dzia komunikacyjne oznaczaj , e obywatele maj  na wyci gni cie r ki 
ka d  informacj , jak  tylko chc . Kiedy my l  o swoim dzieci stwie, ledwo mog  uwierzy , 
e informacje tak pr dko si  rozchodz ”.27 

Chocia  w du ej mierze te si y wzmacniaj  mieszka ców Europy, trudno ci w odró nieniu 
„faktów” od „fake newsów” stanowi  powa ne zagro enie dla zaufania, jakie ludzie pok adaj  
w systemie ywienia – powiedzia   podczas festiwalu International Food Journalism Festival 
w Turin. 

 

Odbudowywanie zaufania: Od fake newsów do glifosatu  

Pod aj c za tym nurtem, UE jest zdeterminowana, by pokaza , e wys uchuje obaw swoich 
obywateli i jest gotowa odpowiedzie  na ich potrzeby. Unia chce utworzy  bardziej 
przejrzysty a cuch pokarmowy i system regulacji w celu zwalczenia dezinformacji za 
pomoc  faktów. 

 

Grafika 1: https://www.sigroofing.co.uk/info-hub/insightmag/insightnews-pastissues/insight-issue-27/market-
your-business/how-can-membership-benefit-you/ 

Gdy mowa o diecie i ywieniu, nie brakuje fa szywych informacji  

W rzeczywisto ci istnieje wiele z ych rad, co nie raz mo e wydawa  si  przyt aczaj ce. 

„Wi kszo  dezinformacji, a które natkn am si  w ci gu ostatniego roku, mo na znale  na 
stronach internetowych, które zosta y stworzone po to, aby promowa  konkretny produkt lub 
modn  diet , ale wiele z nich by o te  zwyk ymi plotkami.  

27https://www.foodnavigator.com/Article/2019/02/26/Fake news is undermining trust in food Facts should
remain facts
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Spora cz  z nich jest ca kowicie fa szywa, jak sugestia, e jedzenie jajek zwi kszy ryzyko 
ataku serca, jednak inne twierdzenia – jak to, e diety oczyszczaj ce i detoksykuj ce mog  
poprawi  zdrowie – mog  by  skrajnie niebezpiecznie” 28 mówi Cheryl Ogaranko (ekspertka 
ds. zdrowego ywienia). 

 

Praca w parach: 

Zadaniem uczestników jest wyszukanie w Internecie informacji o ywieniu i produktach, 
które maj  by  zdrowe oraz znalezienie ich zdj . Ka da para prezentuje wyniki swoich 
poszukiwa  i wyra a swoje obawy, zw aszcza wzgl dem produktów, które uwa a za 
podejrzane. 

Szukajcie porady poza portalami spo eczno ciowym  

Brian Wommack, starszy wiceprezes Rady ds. Odpowiedzialnego ywienia (CRN), w 
rozmowie z Nutralngredients-USA, powiedzia , e zach caj  konsumentów do szczerej 
rozmowy z ich lekarzami, na temat suplementów diety, jakie przyjmuj , lub jakie planuj  
przyjmowa . Zalecaj  równie , aby konsumenci samodzielnie sprawdzali poszczególne firmy 
oraz naukowe organizacji, które je wspieraj . 

„Konsumenci mog  rozpocz  poszukiwania od stron rz dowych, takich jak Administracja 
Jedzenia i Leków, czy Biuro Suplementów Diety. Zaufane organizacje, jak CRN mog  
równie  pomóc konsumentom w dokonywaniu m drych wyborów oraz dostarczaj  rzetelne i 
dok adne informacje na temat suplementów diety. Na stronie CRN-u konsumenci mog  
znale  pe n  list  odpowiedzialnych kompanii cz onkowskich, ich marek i oferowanych 
produktów. Osoby u ywaj ce tych suplementów, mog  równie  skorzysta  z Suplement OWL 
(Online Wellness Library) która pomo e im w prosty sposób zidentyfikowa  produkty, ich 
sk adniki i firmy, które je produkuj ”29 powiedzia  Wommack. 

 

Rola techniki w czasie infodemii 

W dobie technologii, w której yjemy, panuje wyj tkowo intensywne zanieczyszczenie 
informacyjne, zw aszcza na ró nych kontach na portalach spo eczno ciowych. Mimo e te 
portale wdra aj  ró ne rodki ostro no ci, ich skuteczno  nadal pozostaje kwesti  
dyskusyjn . 

Facebook utrzymuje, e jest zaanga owany w ograniczanie rozpowszechniania fa szywych 
wiadomo ci na swojej platformie i mówi, e: „Usuwamy fa szywe konta i blokujemy 
finansowanie ludzi, którzy udost pniaj  fa szywe informacje. Wykorzystujemy równie  
sygna y, takie jak informacje od spo eczno ci, eby weryfikowa  historie, które mog  by  
fa szywe. W krajach, w których wspó pracujemy ze sprawdzaj cymi fakty niezale nymi 
podmiotami, historie wskazanie przez nie jako fa szywe, w panelu aktualno ci s  wy wietlane 
ni ej. Je li strony lub domeny nagminnie je tworz  lub szerz , znacznie ograniczamy ich 

28 https://www.wavemag.ca/2018/01/fake news.php
29 https://www.nutraingredients usa.com/Article/2021/03/11/When fake health news goes viral New study
examines what makes people susceptible
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dystrybucje i usuwamy ich prawa do reklamy” 30. Na pocz tku lutego Instagram, który nale y 
do Facebooka, zaktualizowa  swoje o wiadczenie, które naruszaj  przepisy dotycz ce 
informacji na temat Covid-19 i szczepie , aby poinformowa  u ytkowników, co mog , a czego 
nie mog  udost pnia  w zwi zku z powy szymi oraz maseczkami. 

Równie  Twitter posiada wprowadzaj c  w b d polityk  informacyjn  odno nie do Covid-
19, która obejmuje oznaczanie „fake newsów”, blokowanie kont oraz, w powa niejszych 
przypadkach, trwa e zawieszenie kont. 

 

 Czy fake newsy s  zwi zane z polityk  i migracj ? 

Sensacyjne nag ówki i tak zwane „fake newsy” maj  moc wp ywu na opini  publiczn , dlatego 
wspó czesne media musz  przy o y  wi ksz  wag  do reporta y zwi zanych z wyzwaniami 
migracyjnymi Europy. By o to podsumowanie debaty Friends of Europe „Migracje, fake 
newsy i etyka mediów”, odbywaj cej si  7 maja, podczas której uczestnicy odkrywali sposoby 
na udoskonalenie raportów dotycz cych migracji i stworzeniu bardziej przyst pnych 
platform internetowych. 

„Dobre jako ciowo dziennikarstwo obejmuje rzetelno  i wolno  wypowiedzi, które s  
kluczowe dla demokracji i dobrych rz dów” 31  powiedzia a Shada Islam, dyrektor 
departamentu Europy i Geopolityki, Friends of Europe. 

„Cz sto obwinia si  media spo eczno ciowe o szerzenie fake newsów, jednak giganci, jak 
Facebook, Twitter i YouTube nie do czyli do Europejskiego Kodeksu Post powania w 
Zakresie Zwalczania Dezinformacji, ani do kodeksu post powania w zakresie zwalczania 
nielegalnego nawo ywania do nienawi ci w Internecie (#NoPlace4Hate), zauwa y  Matthias 
Oel, dyrektor ds. migracji, mobilno ci i innowacji w DG Home Komisji Europejskiej”.32 
Powiedzia  równie , e nowy plan UE walcz cy z dezinformacj  obejmuje stworzenie 
europejskiej sieci szybkiego reagowania. 

 

Praca w parach: 

Poni ej znajduje si  pi  zda , z którymi nale y zapozna  uczestników. Uczestnicy powinni 
wypowiedzie  si  na ich temat.  

„S  migrantami ekonomicznymi – nie potrzebuj  ochrony” 

„Wszyscy migranci chc  dotrze  do Europy” 

„Nie potrzebuj  pomocy, maj  smartfony” 

„Migranci to kryminali ci” 

„Przez globalne porozumienie w sprawie migracji, pa stwa trac  kontrol  nad swoj  
suwerenno ci  i granicami” 

30 https://www.facebook.com/journalismproject/programs/third party fact checking/tips to spot false news
31 https://www.friendsofeurope.org/events/migration fake news and media ethics/
32https://www.friendsofeurope.org/wp/wp content/uploads/2019/05/05 07 MIG PI Media role.pdf
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Po zako czeniu wiczenia, popro cie uczestników, aby odwiedzili poni sz  stron  i 
powiedzieli, co s dz  o znajduj cych si  tam wyja nieniach. 

https://www.tdh.ch/en/news/5-fake-news-about-migration 

 
 Przypadki fake newsów dotycz cych czyjej  mierci, jaki jest ich cel? 

Fake newsy i dezinformacja zabijaj  
 
Jak mo ecie wierzy  w to, co mówi  wam o Covid-19? 
 
W ci gu minionych 10 miesi cy, gdy Covid-19 opanowa  wiat, Internet i media obfitowa y 
w historie, raporty i wiecznie zmieniaj ce si  nag ówki o tym, jak zachowa  bezpiecze stwo 
w wiecie, który wydaje si  by  poza kontrol . Jednak w co powinni my wierzy  i czemu 
mo emy zaufa ? A co wa niejsze, jak mo emy dostrzec „fake newsy” i dezinformacj ? 
Istnieje specjalny poradnik, w którym swoje porady oferuje ponad 20 czo owych lekarzy i 
naukowców z Po udniowej Afryki. 
 

ycie w wiecie cyfrowym oznacza, e mamy dost p do najnowszych informacji na ka dy 
temat. Chocia  mo e to by  pot ne i wzmacniaj ce, mo e by  równie  szkodliwe. Dost p 
do informacji online jest korzystny, chocia by ze wzgl du na to, e mo emy pozosta  na 
bie co z informacjami dotycz cymi koronawirusa oraz, w interesie zdrowia publicznego, 
udost pnia  przydatne dane, które mog  pomóc ludziom w zmianie nawyków i zachowaniu 
bezpiecze stwa. 
 
Niemniej jednak coraz trudniej jest odró ni  prawd  od steku k amstw. Dezinformacj  i 
mity, które pojawiaj  si  w ca ym Internecie i na portalach spo eczno ciowych, czyli w 
social mediach. W tym rodowisku nazwa „fake news” odnosi si  do wszystkiego, z czym 
kto  si  nie zgadza, a prawda jest wykorzystywana jako narz dzie polityczne i ideologiczne. 

 

 

Prawda i fikcja 

Jest taka znana przypowiastka o tym, czego uczy si  studentów dziennikarstwa: je li 
jedna osoba mówi wam, e pada, a druga, e wieci s o ce, nie cytujecie ich obu – 
wygl dacie przez okno i sami sprawdzacie kto mówi prawd .  
 
W epoce cyfrowej wiele ludzi twierdzi, e na zewn trz pada, podczas gdy wszystkie 
naukowe i medyczne dowody wskazuj  na to, e wieci s o ce. Zwykli ludzie nie wierz  
komu wierzy , zw aszcza gdy niektóre z osób wypowiadaj cych k amstwa, to osoby 
maj tne, wp ywowe i maj ce ukryte motywy. Plotki i fa szywe informacje szybko 
rozprzestrzeniaj  si  na takich platforma jak Facebook, czy w grupach na WhatsAppie. 
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2) Kiedy pojawia si  wi kszo  fake newsów (kryzysy krajowe, czy 
globalne) 

 Fake newsy i powsta e grupy (antyszczepionkowcy, p askoziemcy), 
dlaczego? 
 

PO CO TWORZY  FAKE NEWSY? 
 
Powody celowego rozpowszechniania fa szywych informacji: 
• Sterowanie wed ug w asnej woli; 
• Prowokacja i propaganda; 
• Zak ócanie porz dku publicznego; 
• Zniszczenie reputacji; 
• Krzywda; 
• Wp yw na percepcj ; 
• In ynieria spo eczna; 
• Reklamowanie (monetyzacja) i wiele innych. 
 
Konkretne typy ludzi s  nieproporcjonalnie bardziej odpowiedzialne za szerzenia w social 
mediach fa szu, dezinformacji i informacji, które mog  poró ni  innych. Je li mogliby my 
zidentyfikowa  te typy u ytkowników, mogliby my lepiej zrozumie , dlaczego ludzie to 
robi  i mogliby my stworzy  mechanizmy, które pozwoli yby ograniczy  transfer 
szkodliwych informacji. Artyku  pojawi  si  w czasie globalnej pandemii i przygotowa  do 
wyborów prezydenckich, kiedy firmy zajmuj ce si  mediami spo eczno ciowymi zmagaj  
si  z tym, jak ograniczy  tak zwane fa szywe wiadomo ci. 
Podczas gdy obecno  fake newsów wcale nie jest nowa, Internet i social media zmieni y 
sposoby tworzenia i rozprzestrzeniania ich. Fa szywe wiadomo ci to wieloetapowy proces, 
który wymaga tworzenia, lub zbierania tre ci od innych, przekazywania go dalej, jako 
prawdziwej informacji i promowania w social mediach, by zdoby  jak najwi cej uwagi. Ta 
sekcja wyja nia, jak pracuj  dostawcy fake newsów i w jaki sposób one powstaj . Dalej 
znajduje si  przewodnik, który krok po korku przedstawia, jak twórcy fa szywych 
wiadomo ci wykorzystuj  Internet i portale spo eczno ciowe. 
 
Zasadniczo ci, którzy zarz dzaj  stronami bazuj cymi na fake newsach, chc  mie  tak wiele 
wy wietle , jak to mo liwe. Podczas gdy jedni chc , aby go cie zapoznali si  z tre ci  strony 
i eby wp yn a na ich warto ci polityczne, inni chc , eby u ytkownicy Internetu po prostu 
weszli na stron . Ta cz sto przekierowuje ich na inn  stron , na której dopiero mog  
zobaczy  wi cej tre ci (bardziej, lub mniej ideologicznych) i/lub obejrze  reklamy. Je li na 
stronie pojawiaj  si  reklamy, takie wizyty przynosz  w a cicielowi witryny przychody z 
reklam. Oba motywy, zarówno ideologiczne, jak i komercjalne, wymagaj  jak najwi kszej 
ilo ci wej  na stron . Maj c to na uwadze, przejd my teraz do kroków, które wprowadz  
nas w prowadzenie fabryki fake newsów. 
 

 Jaki jest cel szerzenia fake newsów? Jak porusza  si  w ród transferu 
takich informacji i jak je filtrowa ? 

 
We wspó czesnym wiecie, dost p do informacji jest bardzo szybki. Za pomoc  mediów 
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pisanych, wizualnych i spo eczno ciowych nawet najbardziej zwyk y news mo e zosta  
dostrze ony przez miliony ludzi w ci gu kilku minut. Jednak w tym momencie pojawia si  
problem. W jaki procent tych wiadomo ci powinni my wierzy ? Sk d mo emy wiedzie , e 
s  rzetelne? Chcieliby my udost pni  ka dy news, który mo e przynie  innym korzy ci, 
zarówno w sensie spo ecznym jak i materialnym. 
 

 
Grafika 2: https://icds.ee/en/discussion-on-the-role-of-media-and-journalists-in-strengthening-national-

resilience/ 

 
Fakt, e udost pniana informacja ma wi ksz  warto  i e wi cej ludzi na niej zyska, 
zach ca nas do udost pniania. Wiedza, e inni zyskuj  na tym, e udost pniamy jak  
informacj , wywo uje u nas inne uczucie szcz cia. Wszystkie udost pniane przez nas 
informacje, zw aszcza te, które dotycz  obszarów, którym ufamy, lub na temat których 
mamy wiedz , s  osobnym ród em szcz cia. Jednak, jak bardzo pewni mo emy by  
informacji, które znajdujemy w social mediach i kiedy mo emy je udost pnia ? 
Przede wszystkim news musimy wybra  spo ród organów medialnych, którym naprawd  
ufamy. Zdecydowanie powinni my te  spróbowa  poszuka  innych zaufanych róde , które 
mog  potwierdzi , e news jest prawdziwy. Udost pnianie newsów, których nie mo emy 
sprawdzi  w kilku wiarygodnych ród ach, mo e mie  ekstremalnie niebezpieczne 
konsekwencje. 
W tym procesie nale y wykona  kilka kroków, które znajduj  si  poni ej. 
 

 Jak w tym przypadku zastosowa  krytyczne my lenie. Warto podkre li  
kilka podstawowych kroków, które warto b dzie tutaj u y  i zaznaczy  
na co zwróci  uwag  ( ród a, wiarygodne strony).  

 
Epoka informacji przyczyni a si  do znacznego zwi kszenia dost pu do róde  informacji. 
Jest to zgodne z bezprecedensowym wzrostem dost pu do Internetu w po czeniu z 
dost pno ci  urz dze  technologicznych. Ludzie szukaj c informacji, ju  nie polegaj  na 
samej telewizji i gazecie. Coraz cz ciej wykorzystuj  do tego celu social media i nowe 
aplikacje. Ró norodno  obecnie dost pnych róde  informacji przyczyni a si  do 
rozpowszechnienia alternatywnych faktów. 
 
 



62

Krytyczne my lenie obejmuje szeroki zakres umiej tno ci. Nale  do nich, chocia by: 
rozumowanie werbalne; 
analiza argumentów; 
my leniem jako sprawdzanie hipotez; 
radzenie sobie z prawdopodobie stwem i niepewno ci ; 
podejmowanie decyzji i rozwi zywanie problemów. 
 
Na potrzeby niniejszego opracowania, które dotyczy oceny wiarygodno ci internetowych 
newsów, zostanie przyj ta nast puj ca definicja: Krytyczne my lenie jest „zdolno ci  do 
analizy i oceny argumentów wed ug ich s uszno ci i wiarygodno ci, odpowiadania na 
argument i wyci gania wniosków z podanych informacji poprzez dedukcj ”33 
 

Kilka podstawowych kroków, by dostrzec fake: 

 
Dok adne oddzielanie prawdy od fikcji mo e wydawa  si  zniech caj ce, ale dotarcie do 
prawdy jest warte zachodu, nawet je li jest to co , czego nie chcieli my si  dowiedzie . 
Skorzystajcie z tych sze ciu kroków, aby oddzieli  prawd  od k amstw: 
 

1. Rozwi  Krytyczny Sposób My lenia 
 

Jednym z g ównych powodów, dlaczego fake newsy stanowi  tak du y problem, jest to, e 
cz sto s  one bardzo wiarygodne, wi c ato si  na nie nabra . Wi kszo  fake newsów jest 
stworzona równie  po to, by wywo a  pewn  „warto  szokow ”, czyli siln , instynktown  
reakcj , jak strach, czy z o . 
Oznacza to, e kluczowe jest, aby w stosunku do takich historii, trzyma  swoje emocje w 
ryzach. 
Spróbujcie podej  bardziej racjonalnie i krytycznie do tego, co czytacie i s yszycie. 
Zadajcie sobie pytania: „Dlaczego kto  napisa  t  histori ?  
Czy ma to przekona  mnie do konkretnego punktu widzenia? 
Czy sprzedaje mi jaki  konkretny produkt? 
Albo, czy próbuje przekona  mnie do przej cia na nast pn  stron ?  
Czy si  denerwuj ?” 
 

 
2. Sprawd  ród o 

Je li natkniecie si  na histori  ze ród a, o którym nigdy wcze niej nie s yszeli cie, 
sprawd cie je! 
 
Sprawd cie adres URL czytanej strony internetowej. Literówki w nazwie firmy, czy dziwnie 
brzmi ce sufiksy, jak „.infonet” czy „.offer”, zamiast „.com” lub „.co.uk” mog  oznacza , e 
ród o jest podejrzane. 

 

33https://link.springer.com/chapter/10.1007/978 3 030 45002 1_20
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Niezale nie od tego, czy autor albo wydawca s  nam znani, nale y rozwa y  ich reputacj  i 
do wiadczenie zawodowe. Czy s  znani ze swojej wiedzy na dany temat, czy mo e maj  
tendencj  do przesady? 
 
Nale y pami ta , e ludzie, którzy siej  fake newsy i „alternatywne fakty” czasem tworz  te  
strony internetowe, makiety gazet, czy obrazy „lekarzy”, które wygl daj  na oficjalne, 
jednak wcale nimi nie s . Je li widzicie podejrzany post, który wygl da, jakby pochodzi  np. 
ze wiatowej Organizacji Zdrowia (WHO), sprawd cie oryginaln  stron  WHO, eby 
samym si  upewni , czy ta informacja naprawd  zosta a opublikowana. 
 
Zaufane strony, takie jak Snopes, weryfikuj  fakty i mog  pomóc sprawdzi  historie, 
które brzmi  zbyt dobrze, by by  prawdziwe. 
 

3. Sprawd  Kto Jeszcze o Tym Pisze 
 

Czy jeszcze kto  podchwyci  t  histori ? Jakie inne ród a jeszcze o tym pisz ? 
 
Nie wyci gaj pochopnych wniosków, to nie tak, e wszystkie g ówne nurty w mediach 
(MSM) k ami . To mo e by  równie niem dre co powtarzanie ka dej plotki, czy teorii 
spiskowej. 
 
Globalne profesjonalne agencje prasowe, takie jak Reuters, CNN, czy BBC maj  cis e 
przepisy redakcyjne i szeroko rozbudowan  sie  wietnie wyszkolonych reporterów, mog  
by  dobrym pocz tkiem w poszukiwaniu newsów. Nale y pami ta , e nikt nie jest 
bezstronny oraz e ka dy mo e pope ni  b d, wi c i tak warto szuka  dalej. 
 

4. Sprawd  Dowody 
 
Wiarygodny news b dzie zawiera  liczne fakty, np. cytaty ekspertów, dane ankietowe, czy 
oficjalne statystyki, lub pojawi si  w nim du o szczegó ów. Mog  si  w nim doszuka , 
chocia by relacji naocznych wiadków zdarzenia. Je li brakuje powy szych, powinna wam 
si  zapali  czerwona lampka! 
 
Jednak czy dowód przekonuje, e co  faktycznie si  zdarzy o? Czy mo e fakty zosta y 
dok adnie wybrane i „przeinaczone”, aby ukaza  konkretny punkt widzenia? 
  

5. Nie S d  Zdj cia Po Pozorach 
 
Dzi ki wspó czesnemu oprogramowaniu do edycji zd  ludzie mog  w atwy sposób 
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stworzy  fa szywe obrazy, które wygl daj  realistycznie. Badania wykazuj , e jedynie 
po owa z nas jest w stanie okre li , kiedy zdj cie jest fa szywe. Jednak e istnieje kilka 
sygna ów ostrzegawczych, których mo na wypatrywa , jak postrz pione kraw dzie, lub 
dziwne cienie na obrazie. 
Zdj cia mog  by  równie  w 100% prawdziwe, ale u yte w nieodpowiednim kontek cie, np. 
Dlaczego Odbicie Toma Hiddlestona Wygl da jak Loki? 

Grafika 3: https://www.snopes.com/fact-check/loki-reflection-tom-hiddleston/ 
 
 

eby sprawdzi , sk d pochodzi oryginalne zdj cie i kiedy zosta o przerobione, mo ecie u y  
takich narz dzi jak odwrotne wyszukiwanie grafiki Google. 
 
 

Praca w parach: 

Popro cie uczestników, aby porównali dwa powy sze zdj cia i wskazali podejrzane elementy.   

 
6. Sprawd , czy to „Brzmi Dobrze" 

W ko cu u yjcie swojego zdrowego rozs dku! Pami tajcie, e fake newsy s  stworzone tak, 
by karmi  wasze uprzedzenia, nadzieje i obawy. 
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Grafiki 4 i 5: 

http://quotespictures.com/believe-nothing-no-matter-where-you-read-it-or-who-has-said-it-astrology-quote/ 
https://id.pinterest.com/dwiindrapurnomo/decission-making/ 

 

3) Jakie konsekwencje i zagro enia dotycz  doros ych?  

W Wielkiej Brytanii oko o 45% doros ych wierzy, e codziennie spotyka si  z fa szywymi 
wiadomo ciami. Wed ug bada  przeprowadzonych przez Ofcom, na przestrzeni lat wzrost 
ilo ci fake newsów nabra  tempa. Wi e si  to ze spadkiem liczby doros ych, 
wykorzystuj cych telewizj  jako ród a informacji na rzecz dost pu do nich poprzez media 
spo eczno ciowe. Jaki jednak do tej pory fake newsy mia y wp yw na spo ecze stwo i jakie 
stwarzaj  zagro enie? 

Stworzone z niesprawdzonych informacji i cz sto celowo publikowane i udost pniane na 
portalach spo eczno ciowych, fake newsy mog  by  niebezpiecznym sposobem uzyskiwania 
informacji. Udost pniaj c wiadomo ci, ludzie rzadko zatrzymuj  si , aby si  zastanowi , czy 
artyku  mo e by  k amstwem. W czasie ci g ego i natychmiastowego dost pu do Internetu i 
portali spo eczno ciowych, jedno naci ni cie klawisza udost pnia newsy milionom i tu 
w a nie znajduje si  niebezpiecze stwo. Wybuch pandemii Covid-19 przyniós  kolejn  fal  
nowych fa szywych historii. Artyku y daj ce porady, w jaki sposób radzi  sobie z 
koronawirusem rozesz y si  po wiecie i w niektórych przypadkach, powodowa y zagro enie 
ycia. 

Nowe badanie przeprowadzone przez Uniwersytet Nowojorski i Uniwersytet Princeton 
wykaza o, e u ytkownicy portali spo eczno ciowych, powy ej 65 roku ycia, udost pniaj  
wi cej fake newsów, ni  ktokolwiek inny. 
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Grafika 6: https://www.theverge.com/2019/1/9/18174631/old-people-fake-news-facebook-share-nyu-princeton 

Wszyscy, w ró nych godzinach naszego dnia, sp dzamy czas w social mediach, przegl daj c 
posty, czytaj c newsy i czasami je udost pniaj c, jednak ile z tego, co udost pniamy jest 
prawd ? Wiele wiadomo ci szybko rozchodzi si  po portalach spo eczno ciowych. Mi dzy 
newsami, mo na znale  te  takie, których celem jest stworzenie pewnego obrazu, nie 
ukazuj  prawdy, a ich skutki zdecydowanie nie s  pozytywne. 

Wed ug raportu CNN Türk z The Verge, Uniwersytety Nowojorski i Princeton przeprowadzi y 
badania nad ameryka skimi u ytkownikami social mediów, a ich wyniki zosta y 
udost pnione. 

Badania wykaza y, e jest za du o fake newsów udost pnianych przez u ytkowników powy ej 
65 roku ycia. Mo na w tym dostrzec, e starsi ludzie, w porównaniu z m odszymi, nie maj  
zbyt du ej kontroli w social mediach. 

Z drugiej strony, odnotowano, e udost pnianie fa szywych informacji bezpo rednio wp ywa 
na innych ludzi, a zatem równie  na ich preferencje. Jednym z przyk adów mog  by  wybory 
prezydenckie w Stanach Zjednoczonych z 2016 roku i niespodziewane zwyci stwo Trumpa. 

Ci, którzy krzywdz  ludzi i szkodz  niewinnym, udost pniaj c fake newsy w Internecie, a 
zw aszcza na portalach spo eczno ciowych, bezdyskusyjnie dopuszczaj  si  przest pstwa. 
Internet nie zapewnia i nie powinien nikomu zapewnia  nieograniczonego obszaru wolno ci. 
Chorym jest rozumowanie, e mamy prawo udost pnia  w Internecie wszystko i nikt nie 
mo e nam w tym przeszkodzi . 

Powody wyrz dzania szkód za pomoc  fake newsów, mo na podzieli  na nast puj ce grupy: 

- problem ekonomiczne; 

- oczekiwania polityczne; 

- zapewnienie prywatnych korzy ci; 

-pragnienie bycia w centrum uwagi; 

- ignorancja, brak edukacji. 
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Grafika 7: https://slidetodoc.com/diyanet-leri-bakanl-22-dnem-din-grevlileri-bulumas/ 

 

Wielu problemów do wiadczaj  zw aszcza doro li powy ej okre lonego wieku, z powodu 
mentalnych i technologicznych problemów, jakie mog  napotka . Podczas dokonywania 
transakcji online, tacy ludzie mog  dozna  szkody materialnej, jak i niemo liwej do 
zrekompensowania szkody moralnej.  

Praca w parach: 

 

Popro  uczestników, aby 
przeczytali tre  obrazka z lewej i 
napisali w jaki sposób zachowaliby 
si , gdyby dostali tak  wiadomo  
na samym pocz tku pandemii. 

 

Dlaczego uwierzyliby cie? 

 

Dlaczego nie uwierzyliby cie? 

 

Co by cie zrobili? 

Grafika 8: 
https://twitter.com/BlrCityPolice/status/1201783800893624321?fbclid=IwAR2iNxEFPXgqptds5hj8IDc_qbPXq
NzjrsCniQq0Gm-VAOAWG3StVcSCH5o 
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Na brystolu zróbcie list  
tych siedmiu stwierdze  
i zapytajcie uczestników 
ile z nich jest 
prawdziwych lub brzmi 
logicznie.  

Grafika 9: https://twitter.com/theprogressives/status/1240693648750022658?lang=sk 

4) Co charakteryzuje dobre ród o informacji?  

Prezentacja – nale y zapozna  uczestników faktem, e ka da informacja, na któr  mog  
natrafi  w Internecie, mo e nierzetelna i nale y j  porówna  z innymi ród ami. Na pocz tek, 
wiczenie interaktywne – uczestnicy powinni przemy le , co mog  zrobi  w temacie 

weryfikacji róde , wszystko nale y zapisa  na kartce lub kartonie. Po prezentacji wspólnie 
omawia si  wyniki i porównuje z tymi zapisanymi przez uczestników. 

 

Czym jest wiarygodne ród o? 

„Wiarygodnym ród em jest to, które zapewnia dok adn , dobrze uzasadnion  teori , 
argument, dyskusj  itp. oparte na silnych dowodach”.34 

 

Sztuka Wyszukiwania Fraz 

Zaczynaj c przeszukiwanie zasobów Internetu, pierwsz  rzecz , któr  zrobicie, jest 
uruchomienie przegl darki i otwarcie wyszukiwarki. Internet jest jak bezkresna wirtualna 
biblioteka, w ka dej sekundzie s  dodawane tysi ce nowych róde  informacji. Mówi si , e 
istnieje wiele ró nych typów informacji, które znajduj  si  w ca ej rozleg ej przestrzeni 
Internetu. 

34https://guides.libs.uga.edu/reliability
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Grafika 10: https://pl.pinterest.com/pin/172473860715720778/ 

 

Ocenianie Materia ów z Internetu 

Bior c pod uwag , e w Internecie ka dy mo e by  autorem, ostro nie oce cie wszystkie 
ród a pod wzgl dem wiarygodno ci, niezawodno ci, uprzedze  i dok adno ci. 

Punkty kluczowe 

1. Niepowodzenie w dok adnej ocenie internetowego ród a sprawia, e to, co 
przekazali cie, zostanie poddane intensywnej kontroli i stanie si  w tpliwe pod 
wzgl dem wiarygodno ci, a wy równie  b dziecie postrzegani w podobny sposób. 

2. Rozwa  „wiek (Age), g bi  (Depth), autora (Author) i pieni dze (Money)” ka dego 
znajduj cego si  w Internecie ród a informacji. Podej cie ADAM mo e pomóc wam 
ustali , czy warto korzysta  z konkretnego ród a.  

3. Patrz c na sam  gór  witryny, mo ecie uzyska  informacje na temat jej 
wiarygodno ci. Mówi c pro ciej, mo na zaufa  informacjom ze stron, których nazwy 
domeny ko cz  si  na .edu, .gov, i .ngo, a czasami .org. 

4. Podczas oceniania i korzystania ze róde  znajduj cych si  na portalach 
spo eczno ciowych, u ytkownicy Internetu powinni mie  na uwadze fakt, e s  to 
strony, które maj  s ab  reputacj , pod wzgl dem wcze niejszej weryfikacji 
informacji i moderowania tre ci. 

 

Ocena Informacji Dost pnych w Internecie 

„kropka com” „kropka gov” — wyja nienie przyrostków i kodów krajowych 

Ka da informacja, któr  wykorzystujecie, by poprze  swoje pomys y, czy argumenty w 
artyku ach naukowych, powinna zosta  poddana prze wietleniu. ród a drukowane, 
gromadzone w bibliotekach podlegaj  procesowi oceny, gdy bibliotekarze wybieraj  je do 
swoich zbiorów. Istnieje równie  ocena witryn, znajduj cych si  w ró nych katalogach, takich 
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jak Yahoo! Umo liwia to ich klasyfikacj  i kategoryzacj . Jednak witryny przechwycone dla 
wyszukiwarek przez „paj ki” lub „roboty” nie przechodz  adnego procesu oceny. 

Poza podstawow  wiedz  o tworzeniu stron internetowych i dost pem do komputera 
hostingowego, nie ma dok adnych przepisów, ani procedur redakcyjnych, dotycz cych 
publikowania informacji w sieci. Ka dy mo e opublikowa  opini , satyr , art, czy celowo 
wprowadzi  w b d. Aby upewni  si , e strony, z których korzystacie, jako ze róde  
informacji, nadaj  si  do celów badawczych, powinni cie odpowiedzie  sobie na kilka pyta . 
Poni ej znajduje si  kilka elementów, na które nale y zwróci  uwag , przed podj ciem 
decyzji o wykorzystaniu strony, jako ród a naukowego: 

Sufiks domeny 

Termin „dot com”, czyli „kropka com” sta  si  wszechobecnym zwrotem w j zyku angielskim. 
„Kropka com” naprawd  odnosi si  do domeny witryny. Strony w Sieci s  pogrupowane przez 
swoje adresy URL wed ug typu organizacji, udost pniaj cej informacje na stronie. Na 
przyk ad, ka de przedsi biorstw komercyjne, czy korporacja, która posiada stron  
internetow , b dzie mie  przyrostek domeny .com, co oznacza, e stanowi podmiot 
komercyjny. 

Sufiks domeny daje wskazówk  odno nie do celu lub odbiorców strony, mo e równie  
wskaza  jej pochodzenie geograficzne. Wiele stron ze Zjednoczonego Królestwa posiada 
sufiks .uk. 

Poni ej znajduje si  lista najpopularniejszych sufiksów wraz z opisem typów organizacji, 
które z nich korzystaj : 

.com 

Strona komercyjna. Informacje pojawiaj ce si  na tej stronie zazwyczaj rzucaj  pozytywne 
wiat o na produkt, który reklamuje. Podczas gdy te informacje niekoniecznie musz  by  

fa szywe, mo ecie uzyska  jedynie cz  obrazu. Pami tajcie, e za ka d  przekazuj c  
informacj  stron  komercyjn  kryje si  zach ta pieni na, niezale nie od tego, czy chodzi o 
relacje publiczne, czy o bezpo redni  sprzeda  produktu.  

.edu 

Instytucja edukacyjna. Strony wykorzystuj ce t  domen  rozci gaj  si  od przedszkoli a  po 
uczelnie wy sze. Je li spojrzycie na adres URL swojej szko y, zauwa ycie, e ko czy si  
w a nie przyrostkiem .edu. Informacje ze stron wykorzystuj cych t  domen  musz  by  
dok adnie zweryfikowane. Je li natomiast pochodz  z jakiego  wydzia u lub o rodka 
badawczego w instytucji edukacyjnej, mog  zazwyczaj zosta  uznane z wiarygodne. Jednak e 
prywatne strony uczniów zazwyczaj nie s  monitorowane przez szko , a mimo to nadal 
znajduj  si  na serwerze szko y i wykorzystuj  domen  .edu. 

.gov 

Government – strona rz dowa. Je li dotrzecie do strony z takim sufiksem domeny, na pewno 
przegl dacie witryn  rz du federalnego. Wszystkie ga zie ameryka skiego rz du u ywaj  
tego przyrostka. Informacje takie jak statystyki spisu powszechnego, przes uchania w 
Kongresie i orzeczenia S du Najwy szego mog  by  umieszczane w witrynach z t  domen . 
Informacje z tej strony mo na uzna  za wiarygodne. 
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.org 

Tradycyjnie organizacja non-profit. Takie organizacje jak Ameryka ski Czerwony Krzy  i 
Publiczna S u ba Nadawcza (Public Broadcasting System) u ywaj  tego przyrostka. Ogólnie 
rzecz bior c, informacje w tego typu witrynach s  wiarygodne i bezstronne, ale istniej  
przyk ady organizacji, które zdecydowanie opowiadaj  si  za konkretnymi punktami 
widzenia w stosunku do innych, takich jak Krajowa Komisja ds. Prawa do ycia, czy 
Planowane Rodzicielstwo. Prawdopodobnie chcecie teraz dok adniej przyjrze  si  tej 
domenie. Niektórzy interesariusze mog  by  sponsorami stron z tym sufiksem. 

.mil 

Military – strona wojskowa. Ten przyrostek domeny jest u ywany przez ró ne ga zie si  
zbrojnych Stanów Zjednoczonych. 

.net 

Network, czyli sie . Pod tym przyrostkiem domeny mo e kry  si  ka dy rodzaj strony. Dzia a 
troch  jak  „z ap je wszystkie” dla stron, które nie pasuj  do adnego ze wspomnianych 
wcze niej sufiksów. Informacje pochodz ce z takiej strony powinny zosta  dok adnie 
sprawdzone. 

 

 

Porównanie 

Zawsze porównujcie informacje znalezione na stronie z innymi ród ami informacji. Na ogó , 
nie chcieliby cie skorzysta  tylko z jednej strony, przygotowuj c artyku  naukowy, wi c 
szukaliby cie równie  w innych ród ach, jak ksi ki, artyku y w czasopismach itd.  

 

Jak radzi  sobie z fake newsami i internetowymi platformami 

do sprawdzania faktów 

Prawie ka de pa stwo posiada platform , która umo liwia wykrycie fake newsów. Dla 
ka dego u ytkownika Internetu jest to niezwykle wa ne, aby sprawdzi , czy informacje, które 
zdoby  podczas poszukiwa , czy bada  s  wiarygodne. Jest to szczególnie istotne, je li 
u ytkownik ma w planach udost pni , lub wykorzysta  te informacje. 

Fake news rozpowszechniony bez sprawdzenia jego wiarygodno ci, mo e wywo a  sensacje w 
spo ecze stwie. Ci, którzy czytaj  tego typu wiadomo ci, przyjm  je za co  pewnego. Dost p 
do fake newsa mog  uzyska  miliony ludzi w ci gu zaledwie kilku sekund. 

 Na przyk ad:  

https://teyit.org/analiz-futbolcu-christian-eriksenin-macta-covid-19-asisi-nedeniyle-
rahatsizlandigi-iddiasi 
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O wiadczenie, e serce pi karza Christiana Eriksena zatrzyma o si  przez 
szczepionk  na Covid-19. 

ale 

1. Du ski Zwi zek Pi ki No nej og osi , e Eriksen nie by  szczepiony. 
2. Dyrektor Interu, w którym gra  Eriksen, podkre la, e Eriksen jeszcze si  nie 

zaszczepi . 
3.  Radio, które zosta o wskazane jako ród o tego o wiadczenia, og osi o, e podczas 

audycji nie wspomniano o szczepieniu na Covid. 
4. adne twierdzenia na temat tego, e szczepienia powoduj  zapalenie serca, nie zosta y 

udowodnione. 

i  

Myd o Irish Spring, umieszczone w sizalowym woreczku, odstraszy muchy. 

 

Grafika 11: https://www.faunatura.com/algunas-curiosidades-moscas.html 

 

Je li to dzia a, tak jak mówi  ludzie, dlaczego nie sprzedaj  tego jako Odstraszacza na Muchy 
Irish Spring? Twierdzenie, e myd o Irish Spring odstrasza muchy, zosta o poparte przez 
ró ne strony internetowe zajmuj ce si  tematyk  domu i ogrodnictwa, np. 
grandmasthing.com, Homemaking.com, czy nawet Buzzfeed. 

Do tego odstraszaj cego muchy specyfiku jeste my nastawieni sceptycznie z kilku powodów. 
Po pierwsze, strony, które znale li my, w aden sposób nie udowadniaj  i nie dostarczaj  
informacji potwierdzaj cych, e to dzia a, a jedynie nak aniaj  do uwierzenia w to, e tak po 
prostu jest. Na blogach mo emy znale  jedynie niejasne i niepotwierdzone tezy, e muchy 
najwyra niej nie lubi  tego zapachu, ale myd o nie przesz o testu zapachu.  

Po drugie, je li posiadaj cy mark  Irish Spring koncern Colgate-Palmolive naprawd  
przy o y  r ce do stworzenia efektywnego rodka na owady, dlaczego nie zareklamuj  go w 
ten w a nie sposób? Dlaczego nie zrobiliby produktu odpowiadaj cego w a nie tej potrzebie? 

Na koniec, nie znale li my adnych wiarygodnych bada , ani eksperymentów 
dokumentuj cych, e wieszaj c kostk  myd a Irish Spring, faktycznie odstraszymy muchy.  
W a ciwie to jedyny nieoficjalny eksperyment okaza  si  przynie  efekt zupe nie odwrotny. 
Farma Hobbystyczna Pine Meadows to oszcz dne gospodarstwo znajduj ce si  w Górach 
Kaskadowych. W a ciciele tworz  wideoporadniki i udost pniaj  na swoim kanale na  
YouTube. W czerwcu 2021 roku udost pnili film z ma ego eksperymentu, w ramach którego 
sprawdzali, czy myd o Irish Spring naprawd  odstrasza muchy. Wyniki? Nie wygl da o na to, 
aby myd o mia o jakikolwiek wp yw na problem ze szkodnikami. 
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Praca w parach: 

Popro cie pary, aby na podstawie ró nych róde  informacji, potwierdzi y wiarygodno  
wiadomo ci z magazynu. Uczestnicy powinni zrobi  notatki na temat róde , z których 
korzystali i tego, na czym si  skupili. Na koniec popro cie pary, aby przedstawili swoje 
wnioski i zebrane materia y. 

„Wed ug ostatnich wie ci, Megastar Tarkan i jego ona rozpocz li leczenie in vitro, eby 
zosta  rodzicami.’’ 

Tarkan i P nar Dilek cz sto wyje d aj  na leczenie do Niemiec i poddaj  si  badaniom 
kontrolnym. 

https://www.ensonhaber.com/magazin/tarkan-baba-olmaya-hazirlaniyor-2016-10-25 

 

Studium przypadku 

Pierwsza faza 

Poinformujcie uczestników, e wraz ze swoimi partnerami przeprowadz  ledztwo. 
Zaznaczcie, e to wiczenie jest w ramach zadania domowego i b dzie dotyczy  tylko tego, 
czego nauczyli si  do tej pory. W razie potrzeby, mog  skonsultowa  si  z instruktorem. 

Druga faza 

Popro cie uczestników, aby sprawdzili stron  Save the Pacific Northwest Tree Octopus. 

Powinni zapozna  si  ze stron , spytajcie ich o pierwsze wra enia, nast pnie popro cie, aby 
przy u yciu telefonów, tabletów, lub komputerów sprawdzili, czy informacje zawarte na 
stronie s  prawdziwe, czy nie. 

Wejd cie w link:  http://zapatopi.Net/treeoctopus/ 

I zróbcie list  powodów, które sk aniaj  was do my lenia, e ta strona mo e by  prawdziwa 
lub fa szywa. 
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Trzecia faza 

 

Podczas prowadzenia bada  
na temat negatywnego efektu 
promieniowania j drowego, 
natrafiasz na to zdj cie 
umieszczone na jednej ze stron 
do udost pniania zdj  
(Imgur). 

 

W jaki sposób mo na ustali , 
czy ten obrazek jest 
prawdziwy, czy fa szywy? 

Grafika 12: https://globalnews.ca/news/2127858/mutant-daisies-fukushima-flowers-likely-mutated-by-
fasciation-not-radiation/ 

 

Czwarta faza 
Dyskusja w ma ych grupach – uczestnicz  w niej wszystkie grupy 
 
W jaki sposób rozprzestrzenianie si  dezinformacji ma negatywne konsekwencje? 
 
 
Scenariusz: 
W szkole s yszycie plotk  o kole ance lub koledze z klasy i przekazujecie j  dalej kilku innym 
osobom. Pó niej okazuje si , e plotka nie by a prawdziwa, ale przyczynili cie si  do 
rozprzestrzenienia jej po szkole. 
  
• Jak si  z tym czujecie? 
• Jak to zrekompensujecie tej osobie? 
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Studium przypadku 

Kraj studium przypadku Turcja 

J zyk studium 
przypadku 

Turecki i angielski 

G ówne ród a Materia y dost pne online, pliki rozpowszechnione na 
kartach pami ci  

Bibliografia  https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/readi
ng/intermediate-b1/how-to-spot-fake-news 

 https://www.allthingsnature.org/what-is-the-tree-
octopus.htm 

 https://zapatopi.net/treeoctopus/ 
 

Grafiki 

 

Jakie s  cele i za o enia 
tego stadium przypadku? 

 Czym jest fake news? 
 Dlaczego fake news? 
 Jak rozpozna  fake newsy? 
 Na jakie rzeczy musimy zwróci  uwag ? 
 Na ile jeste my bezpieczni? 

Najwa niejsze punkty 

 

 Nie ka da wiadomo  musi by  prawdziwa 
 Nie ka de ród o wiadomo ci musi by  pewne. 
 Nie ka da strona , a której widzimy wiadomo ci jest 

wiarygodna. 
 G ównie my jeste my odpowiedzialni za nasze 

bezpiecze stwo. 
 W social mediach, zorientowanych na zysk, 

politycznych, itd. stawki za wiadomo ci s  wi ksze 
ni  my limy.  

 Ka da napotkana wiadomo  powinna by  
interpretowana przez nasz w asny rozum. 
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Szczegó owy opis 
studium przypadku 

 

Ma to na celu zwi kszenie i rozwój umiej tno ci 
krytycznego my lenia uczestników, eby mogli czu  si  
bezpiecznie w yciu spo ecznym i uzyskiwa  dost p do 
prawdziwych informacji. W czasach kiedy populacja 
doros ych gwa townie wzrasta, a negatywne efekty rozwoju 
technologicznego na ycie spo eczne zwi kszaj  si  z dnia 
na dzie , pewno  siebie i dost p do informacji to powinny 
by  podstawowe prawa ka dej jednostki. Ograniczenie 
zaufania co do wiarygodno ci newsów, redukcja 
negatywnych efektów technologii w naszym yciu, 
zwi kszenie wspó pracy intergeneracyjnej i solidarno ci 
b d  g ównymi celami po zako czeniu aktywno ci. 

Ludzie w ka dym wieku powinni by  odbiorcami takich 
przedmiotów jak praktyki, które s  wymagane w tym 
procesie oraz dane teoretyczne, które koniecznie trzeba 
wyja ni . Ci, którym brakuje mocy krytycznego my lenia, 
mog  zmierzy  si  w przysz o ci z nieodwracalnymi 
szkodami. Podczas wspomnianych praktyk uczestnicy b d  
mogli sprawdzi , jak dok adne s  wszystkiego rodzaju 
newsy, czy my li i w jakim celu zosta y napisane. B d  
równie  w stanie zmieni  swoje spojrzenie na ycie i 
postrzega  wszystkie wiadomo ci w sposób 
wielop aszczyznowy. 
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Opisz wp yw lokalny, 
regionalny, narodowy  
i mi dzynarodowy 

Wp yw lokalny: 

Ilo  uczestników jest specjalnie ograniczona, szczególnie 
w czasach pandemii Covid-19. Jednak e przyk ad dobrych 
praktyk prawdopodobnie b dzie wielokrotnie powtarzany 
w naszym lokalnym rodowisku. Maksymalna liczba 
uczestników, których mo emy mie , po zako czeniu kursu 
przeka e pozytywne informacje osobom, z którymi 
pozostaj  w kontakcie. 

 Wp yw narodowy: 

Za pomoc  dzia a  rozpowszechniaj cych, instytucje i 
organizacje dzia aj ce w obszarze edukacji doros ych 
przyczyni  si  do rozwoju Narodowego Zwi zku Edukacji 
(NEU), poprzez korzystanie z najlepszych praktyk – 
praktyki poprzez fizyczne zaanga owanie. 

Wp yw mi dzynarodowy: 

D ymy do zapewnienia znacz cej warto ci dodanej do 
warto ci i celów UE, które maj  by  tworzone przez 
wspóln  kultur , edukacj  i styl ycia. Mamy nadziej  na 
zjednoczenie mas, które nie maj  wystarczaj cej wiedzy 
pod wzgl dem my lenia, zachowywania si  i wspólnego 
reagowania w zgodzie z dobrymi praktykami, podj tych z 
odleg ych krajów Europy i stosowanymi w nich. Poniewa  
stworzone e-narz dzie b dzie ród em ogólnie dost pnym, 
wszystkie odpowiednie instytucje w obr bie Unii, b d  
mog y uzyska  do niego dost p. Wdro enie tego narz dzia 
w ich instytucjach  szybko b dzie stanowi  warto  dodan   
dla UE. 

Wnioski 

 

Po przeprowadzeniu wszystkich aktywno ci konsolidacja 
b dzie przejawia  si  w nast puj cych sferach: 

 Czego nauczyli my si  podczas aktywno ci? 
 Czy to zmieni sposób, w jaki w przysz o ci b dziecie 

patrze  na newsy? 
 Czy s dzicie, e osoby z waszego otoczenia dobrze 

sobie radz  z wykrywaniem fake newsów? 
 Czy uwa acie, e zdobywaj c informacje, za bardzo 

polegamy na portalach spo eczno ciowych? 
 Co mo emy zrobi  w kwestii fake newsów? 
 Co mo emy zrobi  sami, a co mo emy zrobi  z 

innymi w naszej szkole lub wi kszej spo eczno ci? 
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ROZDZIA  3 

Trening Kreatywno ci w Kontek cie Nauczania o 
Bezpiecze stwie w Internecie 
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Kurs obejmuje tematy po wi cone treningowi kreatywno ci i wykorzystaniu metod wsparcia 
kreatywnego i przewodzenia grupie w kontek cie nauczania o bezpiecze stwie w Internecie, 
zagro eniach i cyberprzest pstwach w  przestrzeni wirtualnej. Kurs jest prowadzony w 
formie dwóch sesji online, przy u yciu darmowej platformy ZOOM. Podczas spotka , 
prowadz cy oraz uczestnicy korzystaj  równie  z interaktywnej platform AHAslides, na 
której znajduj  si  przygotowane do zaj  materia y.  

 

Ogólne 
cele 
rozdzia u 

 Zapoznanie uczestników z ide  treningów kreatywno ci. 
 Zaprezentowanie zalet treningu kreatywno ci i 

wykorzystania go w klasie lub podczas grupowych 
aktywno ci. 

 Przedstawienie, w jaki sposób mo na wykorzysta  
elementy treningu kreatywno ci podczas prowadzenia 
zaj  z cyberbezpiecze stwa. 

 Wyja nienie koncepcji i zjawisk wyst puj cych w 
Internecie, takich jak phishing, fa szywe profile, fa szywe 
e-maile, catfishing, stalking. 

 Wskazanie skutecznych rodków zapobiegawczych, w celu 
zapewniania sobie ochrony przed cyberprzest stwami.  

Konkretne 
cele 
nauczania  

Po zako czeniu tej sesji uczestnik powinien móc: 

 dostrzec zalety treningów kreatywno ci w pracy w grupie. 
 u y  poleconych metod treningu kreatywno ci podczas 

zaj . 
 samodzielnie wykorzysta  zdobyt  wiedz  i informacje i 

wprowadzi  je w ycie jako praktyczne aktywno ci 
 czy  elementy metod kreatywnych z nauk  o 

cyberbezpiecze stwie i efektywnie je wykorzystywa . 
 rozumie  omawiane koncepcje i zjawiska wyst puj ce w 

sferze internetowej. 
 chroni  si  przed cyberprzest pczo ci . 
 wdro y  odpowiednie rodki, aby zwi kszy  poczucie 

bezpiecze stwa podczas korzystania z Internetu.  

Tematy 
poruszane 
podczas tej 
sesji 

1. trening kreatywno ci – co to jest, jakie s  jego zalety, 
dlaczego warto wdra a  jego element podczas zaj , jak 
wp ywa na grup ; 

2. element kreatywnego treningu – efektywne metody i 
techniki, które dobrze dzia aj  w praktyce; 

3. kreatywny trening and praca w grupach nad tematami 
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zwi zanymi z cyberbezpiecze stwem; 

4. cyberprzest pstwa – phishing, fa szywe profile, fa szywe, 
stalking, catfishing; 

5. cyberbezpiecze stwo – zasady skutecznego 
przeciwdzia ania internetowym zagro eniom. 

  
Przewidywana d ugo  sesji Liczba miejsc na li cie 

3 godziny (Dwie sesje po 1,5h) 18 uczestników 
Uwagi na temat lekcji/zaj  w ramach planu sesji 

Profil grupy 
Czy ta grupa posiada jak kolwiek wcze niejsz  wiedz  na ten temat? TAK 
Czy ta grupa ma rozleg  wiedz  o/jest obecna na portalach 
spo eczno ciowych? PODSTAWOW  
 
P e : M czy ni / Kobiety / Mieszane 
Przedzia  wiekowy: nieograniczony 
Inne informacje: 
Kurs jest skierowany do edukatorów, nauczycieli, liderów grup, którzy chc  
nauczy  si  czego  wi cej o treningu kreatywno ci i jego efektywno ci, kiedy 
jest u ywany w trakcie zaj . Szczególna uwaga zostanie po wi cona 
wykorzystaniu elementów treningu kreatywno ci w kontek cie nauczania o 
Internecie i cyberbezpiecze stwie. eby wzi  udzia  w kursie, uczestnicy 
musz  mie  dost p do komputera/laptopa i po czenie z Internetem.  
Zalecane przygotowania przed rozpocz ciem sesji 

Zapytajcie uczestników czy: 
 kiedykolwiek korzystali treningów kreatywno ci podczas nauczania. Je li 

tak, w jakim kontek cie i na jaki temat? 
 do wiadczyli jakiej  niebezpiecznej sytuacji w Internecie? 
 wiedz  jak chroni  sie przed cyberprzest pstwami. W jaki sposób to 

robi ? 
 Przeprowadzali ze swoimi grupami zaj cia dotycz ce bezpiecze stwa w 

Internecie. Jak prowadzili te zaj cia i z jakich metod/praktyk korzystali? 
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Plan zaj  na pierwsze spotkanie 
Przyk ad: 

CZAS TRE  PROPONOWANE 
AKTYWNO CI 

ZASOBY 

10 min.  Wprowadzenie  
 Rozgrzewka 
 Icebreaker 

Prezentacja, wprowadzenie do 
g ównego tematu ca ego kursu; 
Gra pami ciowa; 
Icebreaker:  

 wybierzcie obrazy, który 
dzisiaj wam 
odpowiadaj . 

 Opowiedzcie nam o sobie 
jedn  mieszn  histori . 

(prezentacja interaktywna przy 
u yciu AHAslides) 

 
 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

5 min.  Powody uczestnictwa w 
kursie  

 Do wiadczenie w dziedzinie 
b d cej tematem projektu 

 Popro cie grup , aby przy 
u yciu AHAslides podzieli a 
si  powodami uczestnictwa w 
kursie i swoimi 
do wiadczeniami w tematach 
poruszanych w ramach 
projektu. 

 
 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

15 min.   Temat 1 
Prezentacja o treningach 
kreatywno ci 

Prezentacja teoretyczna 
 
 

 

 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

15 min.   wiczenie i wyniki Zadanie 1:  
Grupowa dyskusja przy u yciu 
metody sze ciu kapeluszy 
Edwarda de Bono. Dyskusja o 
wra eniach po uko czeniu 
zadania – obserwacje na temat 
pracy z t  metod . 
 

 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

5 min.  Przerwa 5 minut przerwy dla uczestników  

15 min.   Temat 2 
Kontynuacja prezentacji – 
trening kreatywno ci w praktyce 
pedagogicznej 

Prezentacja teoretyczna  Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

15 min.  wiczenie i grupowa 
dyskusja na temat jego 
wyników 

Zadanie 2: 
Praca w grupach. Tworzenie 
w asnych icebreakerów do pracy 
grupowej 
 
 
 

 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 
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Plan zaj  na drugie spotkanie 
Przyk ad: 

CZAS TRE  PROPONOWANE 
AKTYWNO CI 

ZASOBY 

10 min.  Wprowadzenie 
 Rozgrzewka 
 Icebreaker 

Prezentacja, wprowadzenie do 
g ównego tematu kursu; 
Gra pami ciowa; 
Icebreaker: 
Gra Nigdy przenigdy (przy 
u yciu kamerek na zoomie) 
 

 
 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

15 min. Cz  teoretyczna 
 Temat 1: 

Prezentacja o phishingu, 
fa szywych profilach, 
fa szywych e-mailach, 
catfishingu, stalking; 

 Zapytajcie uczestników o 
ich do wiadczenia w tym 
temacie; 

 
 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

15 min.   wiczenie Zadanie 1:  
Zadaniem uczestników jest 
wyró nienie, które z podanych 
e-maili s  prawdziwe, a które 
fa szywe. 
  

 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

5 min.  Wyniki wiczenia  Dyskusja na temat zadania  Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

5 min.  Przerwa 5 minut przerwy dla 
uczestników 

 

15 min.  Cz  teoretyczna 
 Temat 2:  

Jak by  bezpiecznym w 
Internecie? Jak unikn  
konsekwencji catfishingu, 
stalkingu?  

Prezentacja 
Pytania do uczestników: 

 Macie jakie  pomys y 
jak unikn  
konsekwencji, 
wynikaj cych z 
niebezpiecznych 
sytuacji w Internecie, o 
których 
rozmawiali my? 

 Czy mieli cie kiedy  
jaki  z omawianych 
problemów?  

 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 
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15 min.  wiczenie i grupowa 
dyskusja na temat 
wyników 

Zadanie 2: 
Stworzenie w asnej listy z otych 
zasad, których nale y 
przestrzega  podczas 
korzystania z Internetu. 
Grupowa dyskusja. 
 

 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 

10 min.  Podzi kowania za 
uczestnictwo 

 Informacje zwrotne i 
icebreaker na koniec. 

Pytania i icebreaker na 
AHAslides; 

 Co najbardziej 
podoba o wam si  na 
kursie? 

 Który temat uwa acie 
za najbardziej 
interesuj cy i 
inspiruj cy? 

 Czego zabrak o na 
kursie i o czym 
chcieliby cie us ysze  
wi cej? 

 Komputer 
 Dost p do 

Internetu 
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PIERWSZA CZ  KURSU – PIERWSZE SPOTKANIE 

 

Rozwi zywanie problemów jest jednym z najwa niejszych tematów, szczególnie podczas 

pracy w grupie, gdzie mog  wyst pi  konflikty. Zatem wa na jest otwarto  umys u. Tutaj 

bardzo pomocna jest synektyka Williama J. J. Gordona. Synektyka, czyli metodologia 

kreatywnego rozwi zywania problemów. Ta nauka zak ada, e ró ne, pozornie niepowi zane 

ze sob  element maj  ze sob  jaki  zwi zek. Mo emy powiedzie , e jest to forma amania 

schematów, która pomo e rozwin  kreatywno  i nie wskazuje konkretnych rozwi za . 

Przyk adem wiczenia mo e by  wr czenie uczestnikom prostego rysunki. Mo e to by  

rysunek czegokolwiek, np. krzes a. Zadaniem uczestników jest dorysowanie czego  do tego 

przyk adowego krzes a lub stworzenie zupe nie innego obrazu. Wyniki mog  zaskoczy  

zarówno was, jak i uczestników. 

Wprowadzenie 

Wspó cze nie ludzie, aby osi gn  sukces, potrzebuj  kreatywnego spojrzenia na 

wiat.  Pomys owo  i innowacyjno  to dwa czynniki, które s  konieczne dla odnalezienia 

siebie w dzisiejszej rzeczywisto ci. Dzi ki nim ludziom jest atwiej sprosta  codziennym 

wyzwaniom. Powinni my odpowiedzie  na t  potrzeb  rozwoju kreatywnego my lenia, 

inwencyjno ci, kreatywno ci oraz innowacyjno ci u dzieci poprzez wsparcie rozwoju system 

edukacji. W tym celu potrzebni s  nauczyciele, którzy dostrzeg  potencja  swoich uczniów, 

pomog  im odkry  swoje talenty, a wi c stan  si  mentorami ich aktywnego i pe nego 

rozwoju. Jak przypomina Ken Robinson – podczas interakcji z uczniami, tylko kreatywni 

nauczyciele gwarantuj  stworzenie atmosfery, w której mo e zosta  spe niony cel, jakim jest 

poprawa jako ci nauczania. 

Rozgrzewka 

Gra dla seniorów w zapami tywanie s ów – ka dy z seniorów powtarza s owa 

powiedziane wcze niej i dodaje nowe. Ka dy ma maksymalnie dwie próby. Je li kto  si  

pomyli, gra zaczyna si  od pocz tku.35 

 

 

35https://policealna.gowork.pl/blog/mnemotechniki 10 najskuteczniejszych technik zapamietywania/
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I. Kreatywno  – co to jest? 

 
Grafika 1: https://www.pexels.com/pl-pl/zdjecie/marketing-rece-ludzie-kreatywny-6224/ 

 

Kreatywno  ( ac. creatus – utworzony) to proces my lowy odpowiedzialny za 

tworzenie nowych idei, koncepcji, zwi zków, powi za ,  z ju  istniej cych pomys ów i 

koncepcji. Obecnie kreatywno  definiuje si  jako postaw  kreatywn , dzi ki której mo na 

atwiej rozwi zywa  swój problemy. Jest to zdolno  do tworzenia idei i form, przek ada si  

na ni  nowe podej cie do istniej cych problemów, jak i równie  reinterpretacja 

rzeczywisto ci oraz poszukiwanie nowych  mo liwo ci. 

 Inteligencja kreatywna (rozumiana jako kreatywno ) jest zdolno ci  do my lenia w 

sposób innowacyjny – zdolno  do bycia oryginalnym. Warto zaznaczy , e w ró nych 

sferach spo eczno-kulturowych, kreatywno  i bycie kreatywnym s  zwi zanie nie tylko ze 

zdolno ci  my lenia, ale tak e zaanga owania swoich uczu . Kreatywno  mo e przyci gn  

energi  ze wszystkich obszarów ludzkiej wiadomo ci (uczucia, intuicja, wiedza, umiej tno ci 

praktyczne). 

• kreatywno  wymaga u ycia wyobra ni, 

• dzia ania kreatywne s  zamierzone, zorientowane na osi gni cia, wyniki 

• wynikiem kreatywnych dzia a  jest oryginalne dzie o, 

• efekt powinien by  warto ciowy pod wzgl dem wyznaczonych celów. 
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Jednak e, aby taki proces kreatywnego my lenia móg  mie  miejsce, wymagane s  

cztery element:  

 Wiedza specjalistyczna – czyli poziom wykszta cenia i intensywno  rozwoju 

zawodowego nauczycieli tworzy podstawy innowacji w edukacji. 

 Zdolno  do my lenia w sposób kreatywny – kreatywna osoba postrzega 

rzeczy w innym wietle, ni  jej otoczenie, odnajduje wzory, gdzie inni widz  

chaos i dostrzega zwi zki, gdzie inni ich nie widz .  Ta umiej tno  jest po 

cz ci genetyczna, jednak mo na j  znacznie wzmocni  poprzez trening 

kreatywno ci i korzystanie ze specjalnych technik kreatywnego my lenia. 

 Osobowo  przedsi biorcza – oznacza, e cz owiek nie zniech ca si , gdy 

odniesie pora k  i e dostrzega mo liwo ci, tam, gdzie inni widz  zagro enia. 

 Wewn trzna motywacja – wi kszo  twórców jest bardzo zmotywowana, 

charakteryzuj  si  wytrwa o ci  i uporem. G ównym motywem ich pracy jest 

ciekawo  poznawcza, satysfakcja z rozwi zywania problemów. 

 

II. Wyobra nia i innowacyjno  kontra kreatywno  

Wyobra nia jest podstaw  kreatywno ci. Jest to zdolno  do przywo ywania rzeczy, 

które nie s  dost pne dla naszych zmys ów. Kreatywno  to aktywacja wyobra ni – jest to 

wyobra nia stosowana. Innowacja polega na wprowadzaniu nowych pomys ów w ycie.  

Kreatywno  wymaga równie  poprawek, testów i skupienia na tym, co robimy. 

Musicie my le  oryginalnie, ale przy tym krytycznie ocenia , czy to nad czym pracujecie 

b dzie dzia a , czy nabierze odpowiedniego kszta tu i czy b dzie warto, przynajmniej dla 

twórcy. Prawdziwym motorem kreatywno ci jest chrapka na odkrycia i pasja do samej pracy. 

To w a nie te cechy nale y wzmacnia  u uczniów.  

III. Treningi kreatywno ci – czym one s ? 

Trening kreatywno ci jest niczym wi cej jak wiczeniami wspieraj cymi rozwój 

kreatywno ci, wyobra ni, krytycyzmu i innowacyjno ci. Wiele metod wspiera ten rozwój, 

równie  wiele wicze  mo na wykorzysta  samemu w pracy, w biznesie, czy w edukacji. Ten 

kurs zaprezentuje kilka technik i metod testowania kreatywno ci, które mog  zosta  u yte w 

pracy z grup  studentów, czy uczniów.  
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Mówi c o treningu kreatywno ci, powinno si  pomy le  o ró nych typach wicze  

stymuluj cych: 

 abstrakcja, 

 krycie, 

 dedukcja, 

 wprowadzenie, 

 u ycie metafor, 

 przekszta cenie zdobytej wiedzy. 

 

Metody wspieraj ce rozwój kreatywno ci dziecko wykorzystuj  m. in.: 

 np. techniki burzy mózgów, sze ciu kapeluszy, mapy my li... 

 gry i kreatywne zadania indywidualne, lub dla grupy, 

 samodzielne zdobywanie wiedzy przez dziecko, 

 ró ne, niezwyk e materia y i obiekty codziennego u ytku, które stymuluj  

kreatywno , 

 zadania zwi kszaj ce samoocen  dziecka,  

 prac  w grupie, 

 stymulacje ciekawo ci dziecka. 

 

 

IV. Zalety treningów kreatywno ci w edukacji 

Dziecko, ucz ce si  w sposób, który pozwala  na swobodn  kreatywno  i 

rozwi zywanie problemów, zyskuje o wiele wi cej, ni  dziecko, kszta cone w sposób 

tradycyjny. Te dzieci zyskuj  pewno  siebie i staj  si  otwarte na wiat i ludzi, nie maj  

problemów z wyra aniem siebie i z komunikacj  z otoczeniem. Tego typu metody ucz  je jak 

pracowa  w grupie i dzieli  si  pomys ami z innymi. Poniewa  stymulowanie kreatywno ci 

oznacza pozwolenie na kreatywne my lenie, dziecko jest intelektualnie bardziej niezale ne. 

Dziecko jest tak e zach cane do zadawania pyta , a zatem tak d ugo jak uzyskuje 

odpowiedzi, jego wiedza o wiecie b dzie rosn . Pedagogika kreatywno ci skupia si  tak e 

na rozwoju inteligencji emocjonalnej dziecka. 
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V. Techniki kreatywnego my lenia 

 
Grafika 2: https://www.pexels.com/pl-pl/zdjecie/kobieta-narysuj-zarowke-na-bialej-tablicy-3758105/ 

Techniki kreatywnego my lenia mog  by  wsparciem w praktyce my lenia 

rozbie nego, czyli rozwi zywania problemu i uzyskiwania na niego wielu odpowiedzi. 

Techniki takie mo na wykorzysta  w formie zaj  z kreatywno ci na lekcjach edukacyjnych, 

jednak s  te  doskona ym przyk adem technik stosowanych na zaj ciach przedmiotowych 

podczas realizacji podstawy programowej. Poni ej znajduje si  kilka przyk adów ró nych 

metod, które mog  zosta  wykorzystane w trakcie zaj :  

1. Burza mózgów – Sposób na spokojne dzielenie si  swoimi pomys ami z 

przynajmniej jedn  osob , bez ryzyka bycia ocenianym. Na przyk ad: co 

mo na zrobi  z plastikow  butelk ?  

2. Odwrócona burza mózgów – zdania twierdz ce zmieniamy w ich 

przeciwie stwa. Na przyk ad: czego nie mo na zrobi  z plastikow  butelk ? 

3. Metoda sze ciu kapeluszy – spojrzenie na problem z 6 ró nych perspektyw. W 

efekcie tego dzia ania, uczniowie uzyskuj  sze  ró nych punktów widzenia na 

jeden ten sam problem i jego rozwi zanie. 



91

4. Poznanie ró nych punktów widzenia (technika Napoleona) – spojrzenie na 

problem z punktu widzenia innej osoby. Polega to na wyobra eniu sobie, e 

jeste cie innymi osobami, macie ich cechy charakteru i ich sposób my lenia.  

5. Powolne pisanie – przez kilka lub kilkana cie minut, powinni cie zapisa  

wszystkie pomys y (nawet najbardziej szalone, czy nieprawdopodobne). 

Powinni cie pisa  bardzo powoli  i bardzo dok adnie, ca  swoj  uwag  

skupiaj c ca  swoj  uwag  na aktywno ci. 

6. Swobodne kr enie wokó  problemu – umys  nieustannie pracuje nad 

problemem. Ta technika pozwala na odkrycie niekonwencjonalnych sposobów 

na rozwi zanie go.  

7. Zaprzeczanie samemu sobie – tworzenie problem i szukanie sprzeczno ci w 

celu znalezienia oczywistego rozwi zania. 

PIERWSZE ZADANIE DLA UCZESTNIKÓW: 

Celem zadania jest wypróbowanie jednej z metod kreatywnego my lenia, przez uczestników 

kursu, metody sze ciu kapeluszy Edwarda de Bono. Grup  nale y podzieli  na trzy grupy po 

6 osób, eby ka da osoba mog a przyj  jedn  z sze ciu perspektyw. 

 

Polecenie dla uczestników: Zapoznajcie si  z opisany poni e problemem. 

Nast pnie spróbujcie go przedyskutowa  i wyrazi  swoje opinie na jego temat z 

perspektywy 6 kapeluszy. 

Wed ug propozycji de Bono', mo emy wyró ni  nast puj ce kolory kapeluszy i ich charakter: 

 bia y – wypowiada si  obiektywnie, przedstawia fakty, liczby, dane; 

 czerwony – reprezentuje stron  emocjonaln  (l k, entuzjazm, rado ), nie musi i 

nie powinien usprawiedliwia  emocji; 

 ó ty – przedstawia pozytywne strony proponowanego rozwi zania; 

 czarny – wyra a si  krytycznie na temat propozycji; 

 zielony – kreatywny kapelusz, który szuka i prezentuje swoje pomys y na 

rozwi zanie problemu; 

 niebieski – uczestnik (w przypadku braku prowadz cego, ale mo e to by  równie  

prowadz cy)  uporz dkowuje wypowiedzi, nadzoruje funkcje kapeluszy. 

  

Problem do przedyskutowania przez uczestników: 

„Ministerstwo Edukacji przyznaje, e w czasach pandemii jako  kszta cenia znacz co 

ucierpia a przez prowadzenie zaj  jedynie w formie zdalnej. Ten problem szczególnie 

dotkn  dzieci z klas 1-3, które nie s  zdolne do skoncentrowania si  na aktywno ciach 
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online. Wyniki testów mi dzysemestralnych i egzaminów wskazuj , e poziom przyswajania 

wiedzy przez uczniów jest naprawd  s aby. W odpowiedzi na ten problem, rz d planuje 

wyd u y  o dodatkowy rok, nauk  w szko ach podstawowych (zamiast 8-letniej szko y 

podstawowej 9-letnia). W ten sposób Ministerstwo Edukacji chce nadrobi  czas stracony na 

nauk  zdaln  i poprawi  jako  kszta cenia i zwi kszy  ilo  wiedzy zdobywanej przez 

uczniów”. 

  

VI. Technika zadawania pyta  

Sposób, w jaki podczas zaj  zadawane s  pytania, jest wa ny dla pobudzenia my lenia i 

wzbudzenia uwagi uczestników. B dy najcz ciej pope nia si  w takich sytuacjach, jak 

przedstawione poni ej: 

 nauczyciel zadaje pytanie i prawie natychmiastowo sam sobie na nie odpowiada. 

 nauczyciel zadaje pytanie i prawie natychmiastowo wskazuje osob , która ma 

odpowiedzie , ale zawsze jest to ta osoba, która podnios a r k  (inni wiedz , e s  

„bezpieczni”). 

 nauczyciel zadaje pytanie, ale nigdy nie pyta tych, którzy si  zg aszaj , za to „wyrywa 

do odpowiedzi” tych, którzy rzadko mówi .  

 

Teraz wyobra cie sobie zaj cia, na których nikt si  nie zg asza. Nauczyciel prowadzi 

lekcje, zadaje pytanie, aby wyja ni  omawiany problem, albo sprawdzi  rozumowanie 

zagadnienia. Nast puje kilka, mo e nawet kilkana cie sekund ciszy, a potem wskazuje 

ucznia, który ma odpowiedzie . Zasada zadawania pyta  w ten sposób polega na tym, e nie 

tylko nikt si  nie zg asza, ale tak e na tym, e za b dne, czy niekompletne odpowiedzi nie 

ponosi si  adnych konsekwencji.  Nauczyciel oczywi cie przekazuje komunikat, e 

odpowied  jest niepoprawna i wskazuje kolejn , albo prosi ucznia lub drug  osob  z awki o 

uzupe nienie. Taki sposób zadawania pyta  nie tylko sprawia, e uczestnicy my l , ale tak e 

redukuje ilo  b dnych odpowiedzi, odpowiedzi staj  si  d u sze, a to zach ca do 

wspó pracy, zamiast do rywalizacji. 

 

 

VII. Podzia  grupy na mniejsze zespo y 

Jak podzieli  uczestników na grupy, eby czuli si  z tym w porz dku? 
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Wiele metod i technik kreatywnego my lenia ma miejsce w mniejszych grupach, 

sk adaj cych si  z kilku osób, ale czy kiedykolwiek le si  w nich czuli cie? Jak podzieli  

uczestników na grupy? 

 

Pytania do uczestników:  

 Jakie s  wasze oczekiwania w tym temacie – jak dzielicie si  na grupy? 

  U ywacie jakich  specjalnych metod? 

 Je li tak, jakich metod u ywacie/jakie metody znacie? 

Cz sto podzia  na grupy budzi wiele obaw ze wzgl du na ocen  i odpowiedni przydzia  

zada . Jednak e nie ma powodu, aby rezygnowa  z pracy w grupach, ma ona wiele zalet. 

Najwa niejsze z nich to: rozwój umiej tno ci wspó pracy i pomocy, w ród uczestników, 

nauka ponoszenia wspólnej odpowiedzialno ci, aktywno , integracja grupy i zapobieganie 

izolacji cz ci osób, czy wiczenie umiej tno ci komunikacji. Praca w grupach uczy tak e 

tolerancji, yczliwo ci i wzmacnia wiar  we w asne mo liwo ci.   

 

 

VIII. Metody udanego podzia u na grupy 
 

 
Grafika 3: https://images.pexels.com/photos/1157557/pexels-photo-1157557.jpeg?cs=srgb&dl=pexels-min-an-

1157557.jpg&fm=jpg 
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1. Losowanie 

Przyjemna propozycja, która sprawi, e grupa nawet nie zorientuje si , e jest dzielona. 

Facylitator rozdaje uczestnikom wcze niej przygotowane cukierki, które s  odpowiednio 

podzielone i wymieszane (konkretna liczba s odyczy o konkretnym smaku/kolorze papierka). 

Cz stujemy grup  s odyczami, a kiedy wszyscy ju  b d  mieli swoje cukierki, informujemy 

ich, e grupy w a nie zosta y uformowane. 

 

 

2. Uk adanie puzzli 

Robimy puzzle z kartek z obrazkami, cytatami, powiedzonkami, tn c je w kawa ki. Kawa ki 

nale y rozda  uczestnikom. Osoby, których puzzle pasuj  do siebie, tworz  grup . Do 

stworzenia takich puzzli, mo emy u y  tak e pocztówek. 

 

 

3. Rodzina Kowalskiego 

Osoba prowadz ca gr  rozdaje uczestnikom wcze niej przygotowane kartki z nazwiskami, 

które brzmi  do siebie bardzo podobnie, np. Tr balski, Kochalski, Dzier awski itd.  Z ty u 

ka dej z nich jest równie  napisana funkcja cz onka rodziny, np. mama, tata, dziadek. Po 

otrzymaniu kart, uczestnicy chodz  dooko a pokoju i wymieniaj  si  kartami. Na s owo 

STOP, cz onkowie poszczególnych rodzin odnajduj  si , krzycz c swoje nazwisk. 

 

 

4. Id  do k ta 

Sposób na stworzenie 4 grup. Informujemy grup , e za chwil  wszyscy maj  i  do k ta, ale 

w jednym k cie mo e by  tylko okre lona maksymalna ilo  osób. Na polecenie instruktora, 

wszyscy biegn  do wybranego przez siebie kata. Je li k t jest „pe ny”, musz  znale  

nast pny. 

 

 

5. Mapa wiata 

Na mapie jest 5 kontynentów, a kraje s  zaznaczone 8 kolorami. Przydzielamy uczestnikom 

nazwy pa stw i prosimy, aby wybrali pa stwa w tych samych kolorach. W ten sposób nie 

tylko tworzymy grupy, ale tak e robimy ma  powtórk  z geografii. 
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IX. Icebreaker – kiedy, dlaczego, co? 
 

 
Grafika 4: https://images.pexels.com/photos/3184418/pexels-photo-3184418.jpeg?cs=srgb&dl=pexels-fauxels-

3184418.jpg&fm=jpg 

 

Odpowiednia atmosfera w sali lekcyjnej jest kluczowa dla treningów kreatywno ci. 

Odpowiednia, tzn. taka, w której uczestnicy mog  swobodnie podzieli  si  swoimi my lami, 

czy pomys ami, nie boj c si  wyrazi  swoich opinii, czy argumentów. Atmosfera w klasie w 

du ym stopniu zale y od nauczyciela i jego praktyk. Rozmawiaj c o atmosferze i pomys ach 

na stworzenie jej, nale y wspomnie  o icebreakerach. Icebreakery, czyli lodo amacze, czy 

prze amywacze pierwszych lodów to gry, wiczenia, które odpowiednio cz  grup , skupiaj  

jej cz onków, którym dzi ki temu b dzie atwiej odnale  si  podczas wspó pracy. 

Icebreakery s  prost  metod  treningow , która gwarantuje integracj  grupy po kilku 

pierwszych minutach spotkania. Dzi ki nim mo na atwo prze ama  lody, wprowadzi  

relaksuj c  atmosfer , zredukowa  strach przed ocen  i zbudowa  zaufanie mi dzy 

uczestnikami i prowadz cymi. Dobry icebreaker powinien zawiera  elementy humorystyczne 

i dotyczy  samych uczestników. Warto zapami ta , e icebreakery maj  równie  za zadanie 

stymulowa  uczestników, zach ci  ich do aktywnego udzia u w zaj ciach. Z tego powodu 

cz sto s  wykorzystywane na pocz tku zaj  albo po d u szych przerwach. 

Rol  icebreakera jest: 

 Zintegrowanie grupy tematem. 
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 Obudzenie i zrelaksowanie uczestników, co w naturalny sposób u atwi im nauk . 

 Przedstawienie uczestnikom stylu, w jakim b d  prowadzone  zaj cia. Icebreaker 

przeprowadzany na pocz tku kursu (mo na równie  korzysta  z innych 

icebreakerów po ka dej przerwie) powinien by  przeprowadzony w tym samym stylu 

co ca y trening. 

 Zaprezentowanie sposobu pracy trenera: trener jako przyjaciel lub jako 

zdystansowany autorytet, trening odbywa si  w ca kowicie nieformalnej atmosferze 

lub w zgodzie z pewnymi konwencjami. 

 Wskazanie relacji mi dzy tematem omawianym podczas treningu i powi zanymi 

zagadnieniami, np. komunikacja i praca zespo owa. 

Dobry icebreaker powinien: 

 Nawi zywa  do personalnych prawd, informacji o osobie – „otworzy  ich” na grup  w 

taki sposób, w jaki s  na to gotowi. 

 Wskaza  cechy wspólne  wielu z uczestników, np. te same zainteresowania, historie, 

czy hobby. 

  By  na tyle krótki, by stworzy  pozytywn  atmosfer  i nie by  g ówn  atrakcj  zaj . 

 Zawiera  element humorystyczne, nawi zuj ce do pozytywnych emocji. 

Internet jest pe en pomys ów na icebreakery. Powinno si  je wybiera  wzgl dem wieku 

grupy i uczestników (czy widz  si  po raz pierwszy, czy si  znaj , lub czy mo e nie widzieli si  

ze sob  przez d ugi czas). Icebreakery mo na prowadzi  nie tylko na zaj ciach w formie 

stacjonarnej, ale tak e podczas internetowych kursów – umo liwiaj  to internetowe 

narz dzia.  

 

 

DRUGIE ZADANIE – TWORZENIE ICEBREAKERA 

Uczestnicy s  dzieleni w 6 grup po 3 osoby. Prowadz cy przypisuje trzem grupom 

zadanie polegaj ce na stworzeniu icebreakerów, które mo na przeprowadzi  w ramach zaj  

online. Pozosta e 3 grupy, tworz  icebreakery odpowiednie dla tradycyjnych zaj . Po 

wykonaniu zadania, grupy dziel  si  swoj  prac  i swoimi pomys ami na forum. 

 

Informacje o zadaniu dla uczestników: 
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Wymy lcie w asny icebreaker na zaj cia w formie zdalnej/stacjonarnej, który wprowadzi 

grup  do tematyki wirtualnej rzeczywisto ci i internetowych zagro e . Uczestnicy zaj  ju  

si  znaj , icebreaker powinien nawi zywa  do ich w asnych do wiadcze  i do tematu 

wykonywanych wicze . 

DRUGA CZ  KURSU – DRUGIE SPOTKANIE 

 

I. Wprowadzenie do g ównego tematu kursu 

Temat cyberprzest pczo ci nie bez powodu pojawia si  coraz cz ciej w 

przestrzeni medialnej.  Przest pstwa internetowe maj  pot ne i negatywne efekty, 

zarówno dla indywidualnych u ytkowników Internetu, jak i przedsi biorstw, czy 

nawet organizacji pa stwowych. Kurs skupi si  g ównie na cyberbezpiecze stwie, 

które najcz ciej wp ywa na prywatnych, indywidualnych u ytkowników Internetu. 

Wa nym aspektem walki z cyberprzest pczo ci  jest ci g e podnoszenie 

wiadomo ci spo ecznej na temat zagro e  online. Ten punkt jest dobrze wdra any 

przez instytucje i organizacje pozarz dowe, zarówno na poziomie krajowym, jak i 

mi dzynarodowym. Równie  edukacja powinna obejmowa  ten temat. Podczas 

trwania edukacji obowi zkowej, powinno si  szerzy  wiadomo  na temat zagro e  

p yn cych z Internetu. Uczniowie powinni zdawa  sobie spraw  z zagro e  i z tego, e 

nie wiedz  jak bezpiecznie porusza  si  w wirtualnej przestrzeni, aby ich dzia ania nie 

przynios y adnych negatywnych efektów. 

 

Rozgrzewka 

Numery przedstawiane przez s owa – to wiczenie b dzie dobrym rozwi zaniem dla 

osób, które musz  zapami ta  specyficzn  sekwencj  cyfr. Celem jest stworzenie zdania, w 

którym liczba liter danego s owa odpowiada konkretnej cyfrze.  eby zapami ta  cyfry 

wyst puj ce w liczbie 4135, wystarczaj ce b dzie zdanie „Koty i psy jedz ”.36 

 Twierdzenia do icebreakera: 

 Nigdy przenigdy nie sk ama em/am w Internecie na swój temat 

36 https://laxocare.pl/blog/przydatne-cwiczenia-na-dobra-pamiec-dla-kazdego-seniora/  
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 Nigdy przenigdy nie pisa em/am z nieznajomym na portalach 

spo eczno ciowych 

 Nigdy przenigdy nie by em/am ofiar  phishingu 

 Nigdy przenigdy nie otrzyma em/am podejrzanego e-maila, ani go nie 

otworzy em/am 

 Nigdy przenigdy nie wszed em/wesz am link od nieznajomego 

 Nigdy przenigdy nie stworzy em/am fa szywego konta na adnym portalu 

spo eczno ciowym 

 Nigdy przenigdy nie mia em/am do czynienia z internetowym trollem 

 Nigdy przenigdy nie udost pni em/am prywatnych informacji na portalu 

spo eczno ciowym 

 Nigdy przenigdy nie udost pni em/am na Facebooku zdj cia widocznego dla 

wszystkich u ytkowników 

 Nigdy przenigdy nikomu nie przes a em/am mailem poufnych danych 

 Nigdy przenigdy nie zainstalowa em/am przypadkowo wirusa na swoim 

komputerze 

 Nigdy przenigdy nie zaprzyja ni em/am si  z kim  przez Internet 

 Nigdy przenigdy nie udost pni em/am czego  przypadkowo na sowim profilu 

 Nigdy przenigdy nie da em/am si  nabra  na e-mail w stylu “wygra e  

iPhone’a!” 

 Nigdy przenigdy nie ustawi em/am tego samego has a na kilku ró nych 

kontach internetowych 

Pytania do uczestników: 

 Czy kiedykolwiek by e /a  ofiar  cyberprzest pstwa? 

 Jakiego rodzaju cyberprzest pstwa pad e /a  ofiar ? 

 Jakie znasz rodzaje cyberprzest pstw? 

 

II. Czym jest cyberprzest pstwo? 

Cyperprzest pczo  jest bardzo obszernym terminem obejmuj cym wszystkie 

dzia ania przest pcze, prowadzone przy u yciu Internetu lub systemów 

informacyjnych.  Jest to przestroga dla wszystkich – osób prywatnych, firm, a nawet 

dla ca ych pa stw. Ka dego roku, przynosi to straty w wysoko ci multimilionów 

dolarów, ludzie trac  swoje bogactwa, a firmy trac  zaufanie klientów i kontrahentów. 
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Grafika 5: https://images.pexels.com/photos/6963944/pexels-photo-6963944.jpeg?cs=srgb&dl=pexels-mikhail-

nilov-6963944.jpg&fm=jpg 

 

 

III. Czym jest phishing i jakie s  jego rodzaje? 

Phishing jest obecnie najbardziej popularnym rodzajem cyberprzest pstw. 

Jest to bardzo podst pna metoda, maj ca na celu zmuszenie nas do ujawnienia 

cennych informacji, takich jak numer karty kredytowej, konto bankowe, czy numer 

ubezpieczenia. Cyberprzest pcy najcz ciej wysy aj  wiadomo ci e-mail, które 

wygl daj  bardzo wiarygodne i s  udz co podobne do tych, które otrzymujemy na 

przyk ad z banków, lub instytucji pa stwowych. Wiadomo ci tego typu cz sto 

zawieraj  w swojej tre ci link do strony internetowej, która bardzo przypomina 

oryginaln  i dobrze nam znan  stron  (zazwyczaj ró ni  si  jedynie detalami). 

Wprowadzamy tam swoje ID i has o do np. bankowo ci internetowej, a nast pnie 

oszu ci wykorzystuj  te dane, aby okra  nas z oszcz dno ci. 

 Przest pcy stosuj cy ten typ ataku opieraj  si  na waszych prywatnych 

informacjach i poufnych danych, ubezpieczeniu oraz has ach do kont internetowych i 

loginów. Jest to najpopularniejszy i najcz ciej wybierany rodzaj cyberataku, który 

jest znacznie atwiejszy i bardziej skuteczny w porównaniu z np. prze amywaniem 

zapór firewall ró nych oprogramowa . 

Zatem, jak rozpozna  e-maila, który prawdopodobnie wykorzystuje logo 

dobrze znanej firmy i si  pod ni  podszywa? Albo jak rozpozna  adres, z którego 

wys ana wiadomo  jedynie przypomina ten, który dobrze znamy? Jest kilka rzeczy, 

na które warto zwróci  uwag  i powinny wzbudzi  wasze podejrzenia: 
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 Wiadomo  zawiera linki z literówkami do subdomen, lub innych stron o 

w tpliwej wiarygodno ci. 

 Nadawca u ywa aliasów e-mail, pozoruj cych jak  firm  lub us ug , które 

nale y klikn , aby pozna  prawdziwy e-mail nadawcy. 

 Nadawca u ywa ogólnie dost pnych us ug pocztowych, takich jak Gmail. 

 Mail jest napisany w sposób budz cy strach. 

 Nie zawsze, ale cz sto, wymaga, aby u ytkownik zweryfikowa  dane osobowe, 

takie jak dane karty kredytowej, czy has o. 

 J zyk, jakim zosta a napisana wiadomo , jest prosty i mo e zawiera  b dy  

literówki. 

 

 

IV. Rodzaje phishingu 

Hakerzy u ywaj  wielu technik, aby zwi kszy  swoje szanse na skuteczny atak, 

wzbudzenie strachu, czerpanie korzy ci z Twojej naiwno ci i pope nianych b dów. Maj c na 

uwadze metody wykorzystywane przez cyberprzest pców, mo na wyró ni  kilka rodzajów 

phishingu. 

 

 Spear phishing – ten rodzaj ataku jest skierowany w konkretn  osob  lub firm , po 

wcze niejszym zebraniu o niej szczegó owych informacji. W celu zwi kszenia jego 

efektywno ci i wiarygodno ci wysy anych wiadomo ci s  one personalizowane. Takie 

e-maile cz sto zawieraj  informacje o wspó pracownikach lub zarz dzaniu w firmie, 

jak i prywatne dane, takie jak nazwisko, imi , obecna lokalizacja, czy inne szczegó y. 

 Whaling – rodzaj „spear-phishingu”. W celu kradzie y du ej sumy pieni dzy celuje w 

starszych pracowników firm.. 

 Clone phishing – ten typ phishingu wykorzystuje kopie autentycznej wiadomo ci, 

zawieraj cej za cznik lub adres strony. Te dane zostaj  zast pione atwo zast pione 

przez fa szywe i gro ne linki, lub materia y do pobrania, które zosta y stworzone przez 

hakerów. 

 Phone phishing – w przypadku prób telefonicznego phishingu, osoba dzwoni ca do 

ofiary, podaje si  za pracownika banku, policji lub nawet biura podatkowego. Celem 

phone phishingu jest zmuszenie ofiary do udost pnienia danych potrzebnych do 

weryfikacji, lub natychmiastowej zap aty kary. 
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 SMS phishing – bardzo podobny do ataków mailowych, polega na wysy aniu 

z o liwego linku za po rednictwem wiadomo ci SMS. 

 Pharming – kolejny typ phishingu. Infekuje komputery przez instalacj  

oprogramowania typu malware. Po wpisaniu adresu, np. Twojego banku, w 

przegl darce otwiera si  strona, która fa szywa strona, która wygl da identycznie jak 

prawdziwa. 

 

V. Co robi , aby nie pa  ofiar  phishingu? 

a) Nie sprawdzajcie i nie usuwajcie maili od nieznanych nadawców. 

b) Je li w podejrzanym mailu znajduje si  link z adresem strony, lepiej wcale w 

niego nie wchodzi , ewentualnie mo na go wrzuci  manualnie w przegl dark . 

c) Adres ka dej strony, któr  odwiedzacie, powinien zawiera  protokó  „HTTPS”. 

„S” oznacza ochron  cza i zabezpieczenie go odpowiednim protoko em oraz 

zmniejszone ryzyko ataków hakerskich. Unikajcie witryn, które maj  w 

adresie tylko „HTTP”. 

d) Je li otrzymany email wydaje Ci si  podejrzany, skopiuj jego tre , lub adres 

nadawcy i sprawd  w  wyszukiwarce, czy s  jakie  informacje o atakach 

zwi zanych z tym mailem. 

e) Powinna Ci si  zapali  czerwona lampka, je li otrzymujesz informacj  o 

wygranej (np. iPhona, czy pieni dze) na loterii, o której pierwszy raz s yszysz.  

 

VI. Fa szywe profile 

Nie wszystkie konta na portalach spo eczno ciowych, takich jak Facebook, 

Twitter, czy Instagram, nale  do prawdziwych u ytkowników. Cz  z nich powsta a 

po to, aby roznieca  i podgrzewa  dyskusje (trolle), aby zwi kszy  popularno  

niektórych ludzi, czy tematów i rozpowszechnia  nieprawdziwe informacje. 

Problem fa szywych kont na portalach spo eczno ciowych jest  powszechnym i 

d ugotrwa ym zjawiskiem. Ludzie zak adaj cy fa szywe profile maj  na celu podszycie 

si  pod inne osoby i rozsy anie spamu oraz wirusów, kiedy u ywaj  ró nych taktyk 

interpersonalnych, jak phishing. Nie ma szybkiej i prostej metody rozró nienia fake 

kont na Facebooku, jednak istniej  element, które u atwiaj  rozpoznanie oszustów. 

 

 

Czy fa szywe profile s  niebezpieczne? 

Przede wszystkim, nie wiemy, kto kryje si  za fikcyjnym kontem. Je li jest to 

konto stworzone przez przypadek, nie stanowi ono dla nas problem. Sytuacja staje si  

bardziej skomplikowana, kiedy takie fikcyjne konto nale y do oszusta, który podaje 
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si  za naszego przyjaciela, lub kogo , kto chce zdyskredytowa  nasz  firm , na 

przyk ad niepochlebnymi komentarzami. 

 

W kilku krokach mo esz z du ym prawdopodobie stwem oceni , czy 

dane konto jest fa szywe: 

 U ywaj c opcji wyszukiwania obrazem, upewnijcie si , e zdj cie 

profilowe nie nale y do kogo  innego. 

 Sprawd cie, czy na portalu s  inne konta tej osoby, lub organizacji. 

Najcz ciej prawdziwe s  te z najwi ksz  ilo ci  lajków. 

 Zwró cie uwag  na aktywno  konta. Du a ilo  postów i 

udost pnionych w krótkim czasie tre ci mo e wskazywa  na dzia ania 

zautomatyzowane (boty). 

W przypadku wykrycia jakiego  fa szywego konta na jakimkolwiek portalu 

spo eczno ciowym konieczne jest zg oszenie go, eby serwis móg  zweryfikowa  t  osob  i 

pozby  si  ryzyka, e podszyje si  ona pod kogo  innego. 

 

VII. Fa szwe e-maile 

Hakerzy u ywaj  dwóch oszust internetowych, wykorzystuj cych e-maile – 

„spoofingu” i „phishingu”. Obie te metody polegaj  na podszyciu si  pod wiarygodnego 

nadawc , a ich celem jest przechwycenie waszych danych lub nak onienie was do 

zrobienia czego , co nie by o waszym zamiarem. Na pierwszy rzut oka te fa szywe maile 

wygl daj , jakby zosta y wys ane przez dobrze znan  instytucj  lub znajomego. 

Otrzymujecie dziesi tki lub nawet setki e-maili dziennie. Po ród nich mo ecie 

natkn  si  na wiadomo  od oszusta. Jest kilka rzeczy, na które warto zwróci  uwag , 

podczas czytania podejrzanych e-maili.  

 

 

1. B dnie zapisane  imi  w adresie mailowym nadawcy 

E-mail, który zawiera b dy w pisowni imienia nadawcy, lub nazwy firmy czy instytucji, 

mo e stanowi  zagro enie. Najprawdopodobniej pochodzi z nierozpoznanej domeny i 

jest zwyk ym oszustwem. 

 

2. Nie ma Twojego adresu 

Wasze podejrzenie mo e wzbudzi  zarówno brak waszego adresu e-mail jaki i 

informacja „ukryci odbiorcy” –  fa szywe maile s  rozsy ane do setek potencjalnych 

ofiar w tym samym czasie. E-maile pochodz ce z zaufanych róde  s  skierowane 

wy cznie do was. 
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3. Nieprawid owy  URL 

W tre ci fa szywego e-maila znajdziecie link do strony, na której macie np. 

zaktualizowa  swoje dane. Nigdy nie otwierajcie linków za czonych w e-mailach, a 

je li ju  bardzo chcecie sprawdzi  ten adres URL, wklej skopiowany adres i wklejcie go 

w wyszukiwark  w nowym oknie przegl darki. W ten sposób mo ecie sprawdzi , czy 

jest to nazwa prawdziwej firmy b d  instytucji. 

 

4. B dy w w tku i tre ci wiadomo ci 

U ywanie s ów z literówkami lub b dami gramatycznymi w tytu ach maili, podobnie 

jak stawianie cyfr zamiast liter lub wielkich liter w rodku s ów jest popularn  technik , 

wykorzystywan  przez cyberprzest pców. 

 

5. Brak logo instytucji i zdj  w tre ci maila 

W a ciwie ustrukturyzowany e-mail zawiera tekst i grafiki. Fa szywy e-mail nie zawiera 

grafik ani logo firmy lub instytucji, pod któr  nadawca si  podszywa. Taki mail 

zazwyczaj zawiera wy cznie tekst. Tre  równie  znacz co ró ni si  od tych, które s  

wysy ane z wiarygodnego ród a.  

 

Pytania do uczestników:  

 Czy macie wi cej pomys ów jak unikn  konsekwencji sytuacji, o których 

rozmawiali my wcze niej? 

 Czy zdarzy a wam si  kiedy , która  ze wspomnianych niebezpiecznych sytuacji? 

PIERWSZE ZADANIE 

Celem zadania jest przekazanie wiedzy, jak rozpoznawa  fa szywe e-maile. 

Uczestnikom zostan  zaprezentowane zarówno fa szywe, jak i prawdziwe maile, a 

zadaniem uczestników b dzie rozpoznanie, które z nich s  niebezpieczne, a nast pnie 

b d  mieli uzasadni  swój wybór. Praca b dzie odbywa  si  w sze ciu grupach 

trzyosobowych. Ka da grupa dostanie ten sam zestaw maili do przedyskutowania. 

 

 

Polecenie dla uczestników: 

Spo ród przedstawionych poni ej maili, spróbujcie wybra  te, które nie s  

wiarygodne i uzasadnijcie swoje zdanie. 

 

Pierwszy przyk ad: 
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Grafika 6: https://resilia.pl/blog/phishing-przyklady-jak-sie-przed-nim-bronic/ 

 

 Drugi przyk ad: 

 
Grafika 7: https://www.bankier.pl/wiadomosc/1-49-zl-doplaty-do-paczki-to-kolejny-atak-phishingowy-nie-daj-

sie-nabrac-7977678.html 

 

 

 Trzeci przyk ad: 
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Czwarty przyk ad: 
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VIII. Catfishing, niebezpiecze stwo internetowych romansów 

Czym jest catfishing? 

yjemy w czasach, kiedy ludzi poznaje si  online i nie wiemy, z kim 

korespondujemy. Na jakie zatem pu apki jeste my nara eni? 

W czasach, kiedy nieustannie szukamy partnerów, w tym celu korzystaj c z 

aplikacji internetowych, natykamy si  na ró nego rodzaju „pu apki spo eczno ciowe”, 

blagi, które s  bardzo niebezpieczne na etapie, kiedy poznajemy nowe osoby, 

próbujemy im zaufa  i otwieramy si  na nowy etap naszego ycia. 

 Niestety, zjawiskiem, które rozwija si  bardzo dynamicznie na poziomie 

randek wirtualnych, jest brak wiarygodno ci. Coraz cz ciej nie pokazujemy naszej 

prawdziwej twarzy, ale tworzymy obraz osoby, któr  wcale nie jeste my. Jednak 

pytanie brzmi, czy osoba, któr  spotkali my w Internecie, naprawd  jest taka, za jak  

si  podaje? Czy mo e jest to tylko obraz przez ni  stworzony i to jest jedynie to, co 

ona chce nam teraz pokaza ? 

 Catfishing oznacza podszywanie si  pod zupe nie inn  osob , prawdziw , 

lub nie, W tym wykorzystywanie jej zdj , czy prywatnych informacji. W takim 

przypadku uwodzimy kogo , udaj c kogo  zupe nie innego. Nie ujawniamy naszej 

to samo ci, jeste my anonimowi, a  do samego ko ca. 

Niestety, aplikacje randkowe sprzyjaj  ukrywaniu prawdziwej twarzy i 

tworzeniu fa szywego obrazu. Niemniej, jednak kiedy wybieramy t  cie k , 

powinni my by  tego wiadomi i ostro ni. 

 Kiedy poznajemy kogo  online: 

 Warto z góry sprawdzi  t  osob , na przyk ad wyszukuj c jej konto na 

portalach spo eczno ciowych. 

 Czerwona lampka powinna si  zapali , kiedy ta osoba nie ma zdj cia 

profilowego i ma tylko kilku znajomych, lub kiedy znajdujemy pe no 

kont, które nie s  prawdziwe.  

 Je li chcemy umówi  si  na spotkanie lub porozmawia  z t  osob , 

cz sto okazuje si  to niemo liwe. Catfisher zawsze znajdzie wymówk , 

jak niesprawny komputer, lub problemy rodzinne, tylko po to, eby 

si  usprawiedliwi .  

 

IX. Stalking 

W dobie Internetu cyberstalking jest coraz bardziej powszechnym zjawiskiem, 

które zosta o prawnie zaliczone do przest pstw. Czym dok adnie jest stalking? 

Z definicji, stalking jest zastraszeniem, prze ladowaniem osoby i naruszaniem 

jej prywatno ci. Do stalkingu zalicza si  równie  podszywanie si  pod ofiar  i 
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wykorzystywanie jej zdj  i prywatnych danych, w celu spowodowania jej szkody, lub 

uszkodzenia jej mienia. 

Stalkerzy cz sto wykorzystuj  narz dzia internetowe do swoich celów. 

Przyk adem mog oby by  wysy anie ofensywnych wiadomo ci lub zastraszaj cych 

maili wielokrotnie w ci gu dnia. Obecnie stalkerzy skupiaj  si  g ównie na portalach 

spo eczno ciowych, na których wiele osób ch tnie udost pnia informacje o swoim 

yciu prywatnym. Dzi ki temu stalkerzy mog  w prosty sposób podszy  si  pod ofiar , 

zak adaj c sobie fake konto na Facebooku, czy Instagramie. Dodatkowo takie konta 

s  wykorzystywane przez cyberprzest pców do wysy ania niepokoj cych wiadomo ci. 

Stalkerzy obserwuj c dzia ania swojej ofiary na portalach spo eczno ciowych, 

mog  zobaczy , co ona komentuje, czym si  interesuje, w jakich wydarzeniach bierze 

udzia  oraz gdzie j  spotka . Social media to jest dla nich najwi ksze ród o 

informacji. 

 

 

Stalking – jak si  przed nim broni ?  

Je li padniecie ofiar  stalkera, zbierzcie dowody i natychmiastowo zg o cie 

spraw  na policj . Kiedy uda si  ju  namierzy  stalkera, skontaktujcie si  z 

prawnikiem, który pomo e udowodni  win  oprawcy.  

 

 

Jak unikn  stalkera?  

 Przede wszystkim, nie udost pniajcie prywatnych informacji 

publicznie. Pami tajcie, e wszystko, co o sobie publikujecie w sieci, 

mo e zosta  wykorzystane przez takich ludzi. 

 Zadbajcie równie  o odpowiednie bezpiecze stwo swoich kont na 

portalach spo eczno ciowych. Wiele z nich ma mo liwo  ustawienia 

blokady widoczno ci konta dla nieznanych osób. 

 W przypadku jakichkolwiek niepokoj cych zachowa  poinformujcie o 

tym swoich bliskich. 

 

ZADANIE DRUGIE 

Uczestnicy dziel  si  na grupy (od trzech do sze ciu osób) i dostaj  zadanie polegaj ce na 

stworzeniu z otych zasad jak korzysta  z Internetu, aby chroni  si  przed 

cyberprzest pczo ci . 

Polecenie dla uczestników:  
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W grupach stwórzcie list  10 z otych zasad, z których korzystanie zapewni efektywn  

ochron  przed cyberprzest pstwami. 

 

 
 

Po zako czeniu zadania, prowadz cy powinni zada  kilka pyta  zwi zanych z dwoma 

blokami tematycznymi kursu – kreatywnego my lenia i cyberbezpiecze stwa. 
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Pytania dla grupy: 

 Jak postrzegacie relacj  mi dzy kreatywnym my leniem a zwi kszeniem w asnego 

bezpiecze stwa online? 

 Czy metody wykorzystywane do treningów kreatywnego my lenia mog  zosta  u yte do 

nauki o cybreprzest pczo ci? Jakie b d  tego zalety?  
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Jakie s  cele i 
za o enia tego 
studium 
przypadku? 

 

 Zwrócenie uwagi na niebezpiecze stwa wynikaj ce z 

korzystania z Internetu 

 Udowodnienie, e nikt nie mo e by  ca kowicie bezpieczny 

w Internecie 

 Zwrócenie uwago na to, e ludzie potrzebuj  pomocy 

 Podkre lenie, e pomoc psychologiczna powinna by  
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spopularyzowana i normalna 

 Zach cenie ludzi do proszenia o pomoc, je li jej potrzebuj  

 

Najwa niejsze 
punkty 
 

 

 Bycie ofiar  cyberprzest pczo ci jest jednym z powodów, 

dlaczego ludzie decyduj  si  odebra  sobie ycie 

 Zabezpieczenia komputera oraz sieci nigdy nie b d  

wystarczaj ce 

 Ludzie powinni zdawa  sobie spraw  z zagro e  

 Bezpiecze stwo w Internecie i pro by o pomoc nigdy nie 

powinny by  negowane 

 Specjali ci do spraw cyberbezpiecze stwa powinni zosta  

spopularyzowani, podobnie jak organizacje zajmuj ce si  

t  problematyk  

 Bycie ofiar  nie powinno by  powodem do wstydu 

 Ludzie powinni reagowa  

 

Szczegó owy opis 
studium 
przypadku 
 

wiadomo , e takie rzeczy dziej  si  ka dego dnia, powinna 

zwi kszy  ludzk  czujno . Mo liwie ludzie zaczn  przewidywa  

efekty zachowa  w asnych i cudzych. Mog oby to pomóc zapobiega  

podobnym sytuacjom. Portale spo eczno ciowe s  jednym z aspektów, 

które wp ywaj  na nasze zdrowie psychiczne.  wiadomo  ryzyka i 

znajomo  mo liwych rozwi za  mog  zapobiec wielu zachowaniom 

ryzykownym.  

 

Opisz wp yw 
lokalny, 
regionalny, 
narodowy i 
mi dzynarodowy 

„Brak pomocy mo e doprowadzi  do pogorszenia stanu zdrowia, 

mo e wp yn  na relacje mi dzyludzkie, na sytuacj  w firmie, domu, a 

w skrajnych przypadkach mo e doprowadzi  równie  do 

samobójstwa – przestrzega ekspertka Instytutu LB Medical. –

 Chcieliby my tak e uwra liwi  ludzi na drugiego cz owieka, pokaza , 

jakie symptomy towarzysz  pocz tkom depresji b d  innym 

schorzeniom”. ~ https://codziennypoznan.pl/artykul/2021-01-

08/polacy-nadal-wstydza-sie-pojsc-do-psychologa-czy-psychiatry/ 
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Wnioski 
 

Niektórzy nadal s dz , e pro ba o pomoc lub ch  wizyty u 

psychologa jest powodem do wstydu. W niektórych przypadkach 

zdrowie psychiczne wci  jest tematem tabu. Dyskutowanie na tak 

trudne temat, jak samobójstwo spowodowane np. prze ladowaniem, 

mo e znormalizowa  wizyty u ró nych specjalistów, z kolei to mo e 

spowodowa , e ludzie zaczn  zdawa  sobie spraw  z tego, e zdrowie 

psychiczne jest tak samo wa ne, jak zdrowie fizyczne.   

 

 


